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Uma mensagem

do NOSSO

Presidente

e do CEO

Permanecendo firmes em nossos compromissos.

Enfrentar os desafios do ano passado foi dificil, mas isso
apenas fortaleceu nossa determinacao. Assim que a pandemia
da COVID-19 comecou a diminuir, as interrup¢des na cadeia

de fornecimento pioraram, a inflagcao disparou e a escassez de
energia comecgou. A invasao da Ucrania e seus efeitos indiretos
também foram sentidos em todo o mundo. Cada empresa,
comunidade e familia enfrentou escolhas dificeis ao navegar em
nosso mundo turbulento.

A Nestlé continua comprometida com nutricdo, saude e bem-estar.
A empresa fez grandes progressos na reducgao de sédio, agucar

e gordura saturada em seus produtos na ultima década, e esse
trabalho continua. Ao mesmo tempo, estamos trabalhando para
promover sistemas alimentares regenerativos e ajudar na abordagem
da segurancga alimentar. Firmados em nossa base sélida de Criagcao
de Valor Compartilhado, concentramos nossa energia e recursos
para causar um impacto positivo em grande escala.

Nossas emissdes de gases de efeito estufa cairam abaixo dos
niveis de 2018, mesmo com nosso crescimento, demonstrando

que estamos progredindo em nosso Roadmap Net Zero. Esta
jornada apresenta muitos desafios - adquirimos matérias-primas
de centenas de milhares de pequenos agricultores que precisam
de assisténcia técnica personalizada, em nivel local, para ajuda-
los a evitar praticas de desmatamento e fazer a transicao para
praticas regenerativas. Estamos apoiando os agricultores por meio
de iniciativas como o Nescafé Plan 2030 e nosso programa de
aceleracao de renda para familias produtoras de cacau.

Apos anos de progresso, o recente aumento da inseguranca
alimentar é profundamente preocupante. Nosso compromisso
em manter o abastecimento diario de alimentos basicos e
fornecer nutricao acessivel é inegociavel. Em 2022, fornecemos
aproximadamente 130 bilhées de porcdes nutricionais acessiveis
e fortificadas com pelo menos um dos “quatro grandes”
micronutrientes: ferro, iodo, vitamina A e zinco.

Com este relatério, a Nestlé se torna a primeira empresa a
divulgar o valor nutricional de todo o seu portfolio global.
Comparamos todos os produtos dentro do escopo usando o
sistema Health Star Rating (HSR) — um sistema de perfis de
nutrientes aplicado pela Access to Nutrition Initiative (ATNI)

— e também divulgamos as vendas de nossa ampla gama de
produtos de nutricao especializada, que nao sao cobertas pelo
sistema HSR.

Como uma empresa global, temos um papel a desempenhar

nos esforgos internacionais para combater problemas sociais.

Em 2022, especialistas da Nestlé participaram de discussdes em
apoio ao Tratado da ONU sobre Poluicao Plastica, a Conferéncia
das Nacgdes Unidas sobre Mudancas Climaticas (COP27) no Egito,
a Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre Biodiversidade (COP15)
em Montreal e a Semana Mundial da Agua, para citar apenas
alguns dos eventos aos quais estivemos presentes. Embora exista
quem possa duvidar de nossos motivos e questionar o nivel

de influéncia corporativa em negociagdes internacionais como
essas, na realidade, estamos |a para pressionar os formuladores
de politicas a progredir mais rapidamente, elevar os padrdes e
promover mudangas em nossos setores.

Nosso trabalho de advocacy é realizado de forma responsavel.

Temos o prazer de estar em primeiro lugar entre as 25 empresas
de alimentos e bebidas aferidas no painel de benchmark da
ATNI Spotlight on Lobbying, divulgado em Dezembro de 2022.
Pretendemos liderar o caminho, e fazé-lo, em parte, através de
Nosso apoio continuo a iniciativas que procuram impulsionar a
mudanca, tais como o Pacto Global da ONU.

Apds a invasao da Ucrania, nosso foco tem sido manter nossos
colaboradores e suas familias seguros, dando continuidade as
nossas operag¢des ucranianas, sempre que possivel, e apoiando o
povo ucraniano. A Nestlé destinou mais de 55 milhdes de francos
suicos ao povo da Ucrania, incluindo nosso recente investimento de
40 milhoes de francos suicos em uma nova unidade de producao,
reforcando nosso compromisso de ajudar na reconstrucao do pais.

Novos regulamentos significam que, a partir de 2024, nossos
relatérios de sustentabilidade deixardo de ser um exercicio

CEO da Nestlé, Mark
Schneider (esquerda)
e presidente Paul
Bulcke (direita)

em Vevey, Suica.

voluntario. Nos orgulhamos de nossa lideranca na elaboracao de
relatérios de sustentabilidade ao longo dos ultimos quinze anos €, a
medida que estes regulamentos sao implementados, pretendemos
continuar a liderar, tanto na transparéncia como no desempenho.
Gostariamos de convidar vocé a ler e apreciar este relatério e a
compartilhar conosco o seu feedback.

U. Mark Schneider
Chief Executive Officer

Paul Bulcke
Presidente
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Nosso progresso com base
€m NnosSSO0S COMpPromissos

Nossa abordagem
A caminho do Net Zero
Olhando para o panorama geral

Mais praticas regenerativas
no campo

Protegendo a Biodiversidade
Regenerando o ciclo da agua

Ingredientes produzidos
de forma sustentavel

Direitos humanos e
comunidades resilientes

Apoiando dietas saborosas
e balanceadas

Seguranca e qualidade
dos alimentos

Embalagem e circularidade
Oportunidades para os jovens

Nossa cultura de diversidade
e inclusao

Um lugar onde todos gostariam
de trabalhar

As bases de um negécio ético

Sobre este relatério

Bem-vindo ao Relatério da
Nestlé de Criacao de Valor
Compartilhado e Sustentabilidade
de2022.

Informamos sobre os tdpicos que
sao mais importantes para os
nossos stakeholders e para o0 nosso
negocio. Neste relatério, cobrimos
a nossa abordagem e desempenho
em cada tépico, apoiados pelas
opinides de especialistas e estudos
de caso.
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Nosso progresso
com base

em Nnossos
compromissos

Sobre a Nestlé

275.000

colaboradores em todas
as nossas operacoes

188

paises em que operamos

94,4
Bilhoes

Vendas do Grupo
em Francos Suicos

COMPROMISSO

Nosso objetivo é reduzir nossas emissdes de gases de efeito estufa (GEE) em 20% até 2025,

e em 50% até 2030, a partir dos niveis de 2018, no Roadmap Net Zero até 2050

INDICADOR-CHAVE DE DESEMPENHO

Milhdes de toneladas de redugdo de CO, e em comparagao
com o cenario de negdcios habitual

2020

N/A

2021

-4.0

2022

-6.42

O nosso objetivo é que a
nossa cadeia de fornecimento
de café seja avaliada sem
desmatamento até 2025.

Os dados de 2022 para os KPIs

nesta pagina estao garantidos.

O relatério de garantia e conclusao do
AE limitado pode ser encontrado em
www.nestle.com/assurance-statement

Nosso documento Escopo

e Metodologia de Relatérios para

os KPIs da ESG fornece detalhes e
defini¢des e pode ser encontrado aqui.

Leia mais sobre a garantia independente

deste relatdrio na pagina 63.

Nosso objetivo € atingir e manter as cadeias de fornecimento primario sem desmatamento

(para carne, 6leo de palma, polpa e papel, soja e aglcar) até 2022, e até 2025 para cacau e café

Porcentagem de nossas principais cadeias de fornecimento de carne, éleo de
palma, celulose e papel, soja e aglicar avaliadas como livres de desmatamento (%)

N/A

97.2%

99,1%

Nosso objetivo é obter 20% dos principais ingredientes através de métodos de agricultura
regenerativa até 2025, e 50% até 2030

Porcentagem dos principais ingredientes obtidos através de
métodos de agricultura regenerativa® (%)

N/A

N/A

6,8%

Nosso objetivo é reduzir o uso de dgua, em nossas fabricas, em 6 milhdes de m?
entre 2021 e 2023

Reducdo do uso de dgua nas fabricas (milhdes de m3)

-1,69

-2,30

-2,38

Nosso objetivo € que 100% dos volumes dos principais ingredientes sejam produzidos
de forma sustentavel até 20304

Porcentagem dos principais ingredientes produzidos de forma
sustentavel (%)

N/A

16,3%

22%>

Numero de por¢des nutricionais acessiveis e fortificadas com
micronutrientes (MNF) (bilhoes)

120,0

128,6°

129,2

Até 2025, nosso objetivo é o de que mais de 95% de nossas embalagens plasticas sejam
reciclaveis, e continuaremos trabalhando para que 100% sejam reciclaveis ou reutilizaveis

Porcentagem de embalagens plasticas feitas para serem
recicladas’ (%)

74,8%

74,9%

81,9%

Até 2025, nosso objetivo é reduzir os plasticos virgens em um terco,
em relacao aos niveis de 2018

Porcentagem de reducao de pldstico virgem (em relacdo aos
niveis de 2018) (%)-4,0%

-4,0%

-8,1%

-10,5%

Até 2030, nossa ambicao é ajudar 10 milhdes de jovens em todo o0 mundo a ter acesso
a oportunidades econdmicas

Milhdes de jovens em todo o mundo com acesso
a oportunidades econémicas desde 2017

2,45

3,89

5,62

Nosso objetivo € aumentar a proporcao de mulheres em nossos mais de 200 altos cargos
executivos para 30% até 2022

Porcentagem de mulheres nos mais de 200 altos cargos
executivos seniores (%)

25,6%

27.2%

30,2%

1. Nosso KPI atual compara nossas emissoes

de GEE em 2022 com um cenario

de negécios habitual. Reportaremos
reducoes relacionadas aos niveis de 2018
€ ao progresso em diregao a nossos
compromissos em relatérios futuros.

. Uma mudanca significativa em nossa

metodologia de cdlculo em 2022
significa que os dados para 2021 e 2022
nao sao comparaveis.

. Em 2022, apenas as seguintes fontes

estao incluidas nos volumes de
agricultura regenerativa: leite fresco,
cacau equatoriano, café verde e
legumes Libby’s de fonte direta através
de compras/Farmer Connect ou para
Nespresso, cereais e legumes Nestlé
Nutrition que sao rastreaveis até um
nivel de fazenda/cooperativa e matérias-
primas que sao cobertas pela iniciativa
Solos Vivos com Earthworm Foundation
para Nestlé France. O denominador inclui
todas as matérias-primas em escopo.

. Os principais ingredientes referem-se as

14 principais matérias-primas agricolas
que cobrem 95% de nosso fornecimento
anual em volume: cereais e graos; cacau;
coco; café; lacteos; peixe e frutos do mar;
avelas; carne, aves e ovos; 6leo de palma;
polpa e papel; soja; especiarias; agucar;
e vegetais.

. Mudanca na definicao em 2022

significa que os dados anuais ndo sao

comparaveis. Ver Ingredientes produzidos
de forma sustentavel.

. Numero corrigido para ajustar para alguns

produtos que foram reclassificados.

. De acordo com as defini¢cdes

de Ellen MacArthur
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Nossa
abordagem

Na Nestlé, estamos fazendo com que nosso
negocio escale 0 avanco dos sistemas alimentares
regenerativos - nossa propria resiliéncia

e sucesso dependem disso.

Avancando nos sistemas

Rob Cameron
Global Head of Public Affairs
and ESG Engagement, Nestlé

No inicio de 2023, grande parte do hemisfério norte

foi dominada pelo clima extremo. Em toda a América
do Norte, a chamado “mega tempestade de inverno
do século” significou morte e destruicao para alguns,

e caos e transtornos para muitos. Na Europa, um calor
extraordinario desencadeou uma queda bem-vinda nos
precos do gas, mas viu os registros meteoroldgicos
cairem em todo o continente. Enquanto isso, paises
como Australia, Nigéria e Paquistao ainda estavam se
recuperando das enchentes devastadoras vividas em
2022. A mudanca climatica é agora uma experiéncia
vivenciada, e ndo mais uma projecao futura. Para uma
empresa tao dependente da agricultura como a Nestlé,
isso importa - muito - e é por isso que estamos tao
determinados a desempenhar nosso papel, chegando
ao Net Zero até 2050.

No relatério do ano passado, expusemos 0s
argumentos a favor de agOes para fazer avangar os
sistemas alimentares regenerativos. E claro que, em
2022, houve muitos desafios inesperados e extremos.
Nao obstante, continuamos firmes na jornada e, ao
fazermos o balango de nosso progresso até aqui, fica
ainda mais claro que estamos no caminho certo. Na
verdade é o unico caminho a seguir.

Rob
Cameron
falando na
COP27, no
Egito, em
novembro de
2022, sobre
agricultura
regenerativa

novationzone m Climate Action Innovation Zone

Conquistas Climaticas

Em termos de realiza¢des, durante o ano, nossas
emissdes de gases de efeito estufa cairam abaixo
dos niveis de 2018, pela primeira vez, apesar do
crescimento da empresa. Nossas emissdes cairam
6,4 milhoes de toneladas, em um cenario de
negocios habitual, e nos esforgcaremos para reduzi-
las ainda mais, mesmo enquanto crescemos.

Na Nestlé, reconhecemos que sao necessarias
acoes e reducdes imediatas e, por isso, tomamos
medidas para reduzir nossas emissoes de Escopo 1
e 2. Contudo, a maior parte de nossas emissdes é de
Escopo 3, e é aqui que nossa promessa de escalar

0 avanco dos sistemas alimentares regenerativos
esta se tornando realidade. Reconhecemos que

nao é possivel atingir emissdes net zero a menos
que sejam tomadas medidas para combater o
desmatamento, restaurar florestas degradadas

e plantar novas arvores. E por isso que estamos

tao comprometidos com nossa estratégia Forest
Positive. Esta estratégia coloca as pessoas no centro
e se preocupa com a subsisténcia, os direitos a terra
e os direitos humanos. Para um impacto maximo e
duradouro, nossas acdes devem ser realizadas em
um contexto que va além da porteira da fazenda, em
direcao ao nosso amplo panorama de fornecimento.

Também sabemos que nao é possivel alcancarmos
emissdes net zero sem uma ampliagao total das
praticas agricolas regenerativas. Estamos adotando
uma abordagem semelhante, centrada nas pessoas,
as que adotamos para as florestas, apoiando os
agricultores a fazer a transicdo para a agricultura
regenerativa. Durante 2022, trabalhamos de perto
com agricultores em todo o mundo, para ajuda-los a
adotar praticas que permitirao armazenar carbono no
solo e, ao mesmo tempo, melhoram a saude do solo,
a biodiversidade e a seguranca e qualidade da agua.
Em um contexto externo, o conceito de “transi¢cao
justa” foi frequentemente discutido durante 2022 e,
na Nestlé, estamos desempenhando nosso papel na
transicao do conceito para a agricultura regenerativa.

Relatorio de Criacdo de Valor Compartilhado e Sustentabilidade de 2022

Nada foi desconsiderado

Naturalmente, as emissdes de alguns produtos,
como os laticinios, sao mais elevadas do que
outras. Estamos explorando - e implantando

- uma grande variedade de ferramentas para

fazer cortes profundos e rapidos nas emissdes

de metano. Alguns stakeholders gostariam

que diversificassemos inteiramente a produgao

de laticinios. Essa ndo é nossa forma de agir.

A atmosfera nao distingue quem é a fonte de
emissoes; e simplesmente transferir a propriedade
para outro lugar ndo vai ajudar. Estamos
empenhados em reduzir essas emissoes e € isso que
estamos fazendo.

Houve um progresso bem-vindo no cenario
internacional em 2022. Embora o progresso

na Conferéncia Climatica da COP27 tenha sido
menor do que o esperado, foi muito melhor do

que muitos temiam. E o acordo da Conferéncia de
Biodiversidade da ONU, para proteger e preservar
30% do planeta e 30% dos ecossistemas degradados
até 2030, mostrou que um acordo internacional é
possivel, e estamos ansiosos para desempenhar
nosso papel no cumprimento deste objetivo. A
rodada de negocia¢des do Uruguai, em busca de

um tratado global sobre plasticos que seja aceito

no mundo todo, foi outro importante passo a frente
em uma questao altamente complexa. Como nota
final, nossa presenga em tais eventos internacionais,
juntamente com muitas outras empresas que
pensam da mesma forma, tem como objetivo
encorajar os formuladores de politicas a agir.
Queremos ver um “campo de atuacao de alto nive
e continuaremos a levantar nossa voz em busca de
uma transigao justa para um sistema alimentar com
emissdes net zero e regenerativo. Todas as nossas
atividades de advocacy sao realizadas de acordo
com os objetivos e ambi¢cdes do Acordo de Paris
sobre o Clima.

|ll



Visao Estratégica

Nosso objetivo é liberar o poder dos alimentos para melhorar

a qualidade de vida de todos, hoje e para as futuras geracoes.

A criacao de valor compartilhado € a maneira pela qual nos
propomos a atingir este propdsito. E uma abordagem de negécios
que procura ser boa para nés, nossos acionistas, a sociedade e o
planeta. Nossa estratégia de criacao de valor estd fundamentada
nessa base de nosso portfélio de produtos.

Uma abordagem focada no clima

A crise climatica esta exacerbando a crise alimentar global. Um
sistema alimentar sem sustentabilidade - responsavel por até
um terco das emissdes do mundo - esta agravando o problema.
Devemos avancar rapidamente para uma maneira melhor de
alimentar nossa crescente populagao, de forma equitativa,
acessivel e sustentavel.

E por isso que queremos acelerar a mudanca para uma agricultura

regenerativa ainda nesta década. Até 2030, esperamos que metade

de nossos principais volumes de ingredientes venha de fazendas
envolvidas em praticas que enriquecem os solos, reabastecem

os ciclos naturais da dgua ef/ou absorvem carbono. Com base em
acdes que garantam que nossas principais cadeias produtivas
sejam livres de desmatamento, estamos aplicando esta mesma
mentalidade regenerativa para ajudar as comunidades locais a
protegerem as florestas e restaurarem os ecossistemas. Queremos
ajudar a preservar os recursos naturais de que dependem todos
os aspectos da vida, dos alimentos e de nosso negdcio.

A mudanca para a agricultura regenerativa so tera sucesso se
colocarmos as necessidades e aspira¢des dos agricultores no
centro - isto ndo é apenas justo, acreditamos que € uma condigao
para o sucesso. Significa parceria com os mais de 600.000
agricultores em nossa cadeia de fornecimento, para compartilhar,
desenvolver e incorporar novas abordagens, em conjunto, ao
mesmo tempo em que 0s apoiamos, no que for preciso, com a
ajuda técnica e financeira necessaria para iniciarem e sustentarem
essa jornada. Também significa respeitar os direitos das
comunidades e dos povos indigenas, nos lugares de onde provém
nossos ingredientes. E devemos ir mais longe - ajudando os
agricultores das regides mais vulneraveis ao clima a aumentar sua

resiliéncia e adaptar-se as condi¢des climaticas adversas, enquanto

Ihes pagamos mais por produtos que crescem regenerativamente,
para que suas familias e comunidades também prosperem,
ajudando a construir um sistema alimentar melhor.

O apetite do consumidor por mudangas também esta acelerando.
Nosso alcance significa que temos uma oportunidade Unica de
satisfazer e impulsionar a demanda por dietas sustentaveis e
nutritivas. E por isso que estamos reformulando nossos produtos,
expandindo rapidamente nosso portfélio de escolhas a base de

vegetais, e trabalhando com os agricultores, para repensar todas as

dimensodes dos laticinios, a fim de nos tornarmos net zero . A boa

alimentacao esta no centro do nosso negdcio e, por isso, queremos

usar a amplitude de nossos produtos e marcas para fazermos
escolhas sustentaveis disponiveis e atraentes para todos, em
qualquer lugar.

Mesmo enquanto crescemos, continuaremos a nos esforcar para
reduzir nossas emissdes e chegarmos ao net zero. Nosso objetivo
€ reduzir pela metade nossa pegada de carbono nesta década,
em relagcao aos niveis de 2018, e reportarmos nosso progresso

de forma transparente. Para tanto, estamos trabalhando na
transformacao de todos os aspectos do nosso negdcio - desde
mudar nossos caminhdes para combustiveis alternativos e nossas
fabricas para eletricidade renovavel, até melhorar as solucdes de
embalagens circulares que reduzem o plastico e podem ser mais
facilmente recicladas ou reutilizadas. Estas transformagdes nao
sao apenas boas para o clima: tornar-se um negdcio que coloca a
regeneracao no centro de nossa empresa, reduz nossos custos e
nos torna mais resilientes - e isso também é bom para a Nestlé.

Nossas marcas com certificacao B Corp
Em abril de 2022, Nespresso tornou-se B Corp-Certified, unindo-
se a uma comunidade global de empresas que atendem aos
mais altos padrdes de sustentabilidade e responsabilidade social.
A Nestlé Health Sciences North America também alcangou

esta certificacdo em novembro. A mudanca significa que
aproximadamente 10% das vendas globais da Nestlé sao agora
certificadas pela B-Corp.
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Visao da Nestlé

O impacto das
nossas marcas

Maureen Kingston
Global Marketing Strategy Lead

Como nossas marcas estao contribuindo
para a nossa estratégia.

Nossas marcas desempenham um papel fundamental

no cumprimento de nossos compromissos globais de
sustentabilidade. A contribui¢cdo de cada marca € unica, refletindo
os diferentes desafios e oportunidades de sustentabilidade que
cada categoria enfrenta. Assim, coletivamente, seus esforcos
resultam em nosso impacto de sustentabilidade corporativa.

Com isto em mente, desenvolvemos a Estrutura de Contribuicao
da Marca, para ajudar cada marca a identificar o papel que
desempenhara para nos ajudar a atingirmos nossos objetivos
corporativos. Nossas marcas identificam qual a melhor forma de
contribuirem em trés areas de compromisso: Pessoas, familias
e pets, Pessoas e o planeta, e Pessoas em comunidades. Uma
vez identificados os tépicos a serem focados em cada area,
cada marca faz uma promessa de sustentabilidade, com ac¢des
de apoio e indicadores para medir o progresso, e seleciona,

no minimo, uma area onde querem liderar o caminho em
comparagao com seus concorrentes. As acdes das marcas,
entao, se materializam por meio de nossas embalagens e
comunicacdes, para informar nossos consumidores que buscam,
cada vez mais, fazer escolhas sustentaveis.

Marcas em acao

Ha muitos exemplos entre nossas marcas mais conhecidas. A
Purina PetCare tem trabalhado com agricultores na Franca para
melhorar a saude do solo e sequestrar carbono desde 2020. A
Nestlé Waters esta trabalhando em nivel local, desde um parque
nacional na Espanha até terras agricolas no Paquistao, para
ajudar a regenerar o ciclo da agua local. As marcas da Nestlé
Waters nao veem as praticas regenerativas meramente como
um elemento de sua promessa de sustentabilidade, mas como
o elemento central de todo o seu esforco. Em outros lugares,

a Gerber estd tomando medidas para fornecer fabricas livres
de residuos e receitas neutras em carbono, enquanto a Cerelac
pretende obter 100% de seus principais ingredientes através de
métodos de agricultura regenerativa até 2030 - bem a frente de
nosso compromisso global de 50%.

E emocionante ver nossas marcas se apropriarem de suas jornadas
de sustentabilidade e gerarem um impacto significativo.
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Nossa estrutura de governanca

COMITES DO CONSELHO

Comité de Comité
Sustentabilidade (CS) | de Auditoria (CA)

O CS revisa a agenda O CA é informado sobre
de sustentabilidade da 0 conteudo de nossos
empresa, inclusive as relatérios nao financeiros
medidas que asseguram e do processo de auditoria
sua estratégia de de métricas asseguradas

Governanca

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O conselho é responsavel pela estratégia e organizagao
da empresa, inclusive relatoérios financeiros e nao

Uma boa governanca € fundamental
para construir confianca e manter nossa
licenca para operar. E uma pedra angular
de nossa capacidade de criar valor
compartilhado.

Nossa estrutura de governanga reflete nosso proposito, possibilita

nossa estratégia e apodia nossos compromissos. Nossa estratégia

ambiental, social, de governanca (ESG) e de sustentabilidade esta
no centro de nossas decisdes. Nossa agenda de sustentabilidade e
nosso desempenho sao revisados pelo Comité de Sustentabilidade

do Conselho de Administracao.

O Conselho de Administracao, que inclui 12 membros
independentes, juntamente com o Presidente, CEO e o Conselho
Executivo, é responsavel pela supervisao de nossa estratégia e
programa de Criagao de Valor Compartilhado. A remuneracao

da Diretoria Executiva esta vinculada aos indicadores ESG. Os
objetivos ESG (15% da meta) sdo fixados anualmente pelo Comité

=4 155th General Meeting

g% /A 155° Assemblée Générale
%_“?‘ Q 155. Generalversammlung
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A boa governanca
sustenta o desempenho da
sustentabilidade. Vemos
aqui nosso Presidente

do Conselho falando aos
stakeholders, durante
nossa AGO de 2022

de Remuneracgao e refletem medidas de desempenho selecionadas
a partir da agenda ESG/Sustentabilidade da Nestlé. Para 2022, estdo
relacionados ao desmatamento, embalagens plasticas projetadas
para reciclagem, reducao do uso de agua nas fabricas, nutricao
acessivel com micronutrientes e a iniciativa global da juventude.
Detalhes completos sobre remuneracao e bonus em nivel de
diretoria estao disponiveis em nosso Relatorio de Remuneracao.

O Conselho de ESG e Sustentabilidade supervisiona nossa
estratégia de sustentabilidade. O Conselho é presidido por

nosso Vice- Presidente Executivo (EVP) Head da Unidades de
Negdcios Estratégicos e Marketing e Vendas. O Conselho tem os
seguintes fluxos de trabalho: Emissées Net Zero 2050, Embalagem
Sustentavel, Agua, Fornecimento Sustentavel e Comunicacéo e
Advocacy. A estrutura ajuda a acelerar e padronizar a tomada de
decisdes em nivel global.

Em 2022, o Conselho acolheu trés novos membros - o Head da
Zona América do Norte e o Head da Zona Grande China, ja que a
Nestlé acrescentou duas novas Zonas geograficas a sua estrutura
de gestao, e o Vice EVP e Diretor de Comunicacoes (CCO). O
Conselho se reune todos os meses e se reporta regularmente ao
Conselho Executivo pleno.

Monitoramos nosso desempenho em Criagao de Valor Compartilhado
e sustentabilidade com relacao aos indicadores-chave de
desempenho utilizando um painel de controle interno. Os dados de
desempenho sao gerados trimestralmente e o progresso é revisado
pelo Conselho de ESG e Sustentabilidade. Para obter detalhes
completos de nossa estrutura de governanca, consulte nosso
ultimo Relatério de Governanga Corporativa.

financeiros. Isso abrange a identificacao e aplicagao
das regras de divulgacao legais e internas sobre
questdes ESG, particularmente quando os riscos ESG
podem afetar o desempenho da empresa.

D 4
CONSELHO EXECUTIVO

O Conselho Executivo da empresa é responsavel
pela execucao de sua estratégia de sustentabilidade,
que inclui lidar com as demandas de relatérios
obrigatérios, com delegacao ao Conselho de ESG e
Sustentabilidade.

D 4
CONSELHO DE ESG & SUSTENTABILIDADE

O Conselho de ESG e Sustentabilidade prové lideranca
estratégica e apoio a execugao, e impulsiona a
implementacao da estratégia de sustentabilidade

da Nestlé, incluindo nosso Roadmap Net Zero 2050,
garantindo foco e alinhamento.

Cinco fluxos de trabalho:

— Net Zero 2050

— Embalagens sustentaveis
— Agua

— Fornecimento sustentavel
— Comunicacao e Advocacy

) 4

UNIDADE DE ESTRATEGIA DE ESG & IMPLANTACAO

Assegura a execugao, monitora os desenvolvimentos
externos e define KPIs em apoio a estratégia

de sustentabilidade da Nestlé. Coordena as atividades
de sustentabilidade e supervisiona os dados internos
de ESG e das divulgagdes externas. Também assessora
o Conselho de ESG e Sustentabilidade da Nestlé.

sustentabilidade no selecionadas.
longo prazo e sua
capacidade de criar valor
compartilhado.

CONSELHO DE CRIACAO DE VALOR

COMPARTILHADO (CVS)

que assessora a alta administracao nas questdes de

‘ O Conselho de CSV é um érgao consultivo externo
sustentabilidade.

GESTAO
DAS ZONAS
E MERCADOS

A gestao é

} responsavel por
assegurar

o fornecimento

de dados relevantes

para os relatorios nao

financeiros do Grupo,

e 0 cumprimento

das obrigagodes

dos relatorios nao

financeiros em

; Principal:
nivel local.

da Nestlé

} } Aprova
Reporta

} Assessora

Relatorio de Criacdo de Valor Compartilhado e Sustentabilidade de 2022

. Nivel do Conselho

Conselho Executivo

. Assessoria Externa
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https://www.nestle.com/sites/default/files/2021-10/corporate-governance-bod-board-regulations-september-2021.pdf
https://www.nestle.com/investors/publications
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seja incorporada aos riscos e oportunidades que sao considerados

Internamente, incluiram membros do conselho executivo, Revisao Anual

em toda a empresa. Importancia e impacto do sucesso dos negdécios da Nestlé
*Capitulos Olhando para o panorama geral e Mais préticas @ @

regenerativas nas fazendas também cobrem este tépico s e

** Um Empregador a ser escolhido também cobre este tépico glatono TCFD

*** Oportunidades para os jovens também cobre este tépico

heads funcionais e de mercado. Suas respectivas tarefas eram
classificar o impacto da Nestlé em cada tépico e o impacto de

cada tépico na Nestlé. Os riscos relacionados ao impacto ambiental e social da cadeia de

fornecimento, incluindo a exposicao a riscos de direitos humanos,

O processo foi supervisionado pelo Conselho de ESG e sao revisados em nivel de gestdao do Grupo. Ha também um

Nosso processo de materialidade

Sustentabilidade e os resultados foram revisados pelo Comité de programa detalhado de risco do fornecedor na funcéo de compras.

Sustentabilidade do Conselho. Os resultados estao nos ajudando
a identificar riscos e oportunidades e a ajustar nossas estratégias
e prioridades da maneira mais apropriada.

Resultados da Avaliacao de Materialidade
Os resultados de nossa avaliagdao de materialidade de 2022

estdo embasando as decisdes sobre onde concentrarmos nossos
recursos. O Enterprise Risk Management (ERM) é o processo de
identificacao e abordagem de riscos. O alinhamento total de nossa
materialidade e dos processos ERM nos ajudam a dar a visibilidade
necessaria aos principais topicos de curto e longo prazo.
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Se necessario, 0s casos relacionados aos nossos processos de
avaliacao de risco sao escalados para a Diretoria Executiva e as
conclusdes relacionadas sao refletidas nos processos de tomada
de decisao em nivel operacional e estratégico.

Como lider empresarial, estamos comprometidos com a
transparéncia e a agao sobre riscos e oportunidades relacionados ao
clima. Portanto, alinhamos nossos relatérios com as recomendacgdes
da Taskforce on Climate-related Financial Disclosures (TCFD). Nossas
divulgacdes, alinhadas a TCFD, incluindo nossas analises realizadas
em 2022, podem ser encontradas em nosso relatério de 2022:
Climate Risk and Impact Report.

Selecdo
de topicos
materiais

Tépicos materiais
selecionados alinhado

ao SASB (Sustainability
Accounting Standards Board)

Estabelecimento
de um contexto
externo

Andlise de software de
Al e analise do ambiente

Engajamento
dos
stakeholders

55 entrevistas realizadas
e pesquisas coletadas

Avaliacao de
materialidade

Avaliagcao quantitativa
e qualitativa das
informacoes

Revisdao de
estratégias

Identificagdo de riscos

e oportunidades nos
resultados e ajuste
apropriado das prioridades

Publicacdo

no Relatdrio
deCVSe
Sustentabilidade

Resultados compartilhados
interna e externamente

Relatorio de Criacdo de Valor Compartilhado e Sustentabilidade de 2022
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Engajamento

dos Stakeholders

Considerar o feedback externo
é fundamental para a nossa abordagem.

Estamos engajados com os stakeholders em nivel local, regional,
nacional e internacional. Ao fazermos isso, aplicamos os Principios
Nestle de Gestao Empresarial de “interagcao e comunicagao

transparentes” para fomentarmos a colaboracao, compartilharmos
conhecimento, discussao aberta e didlogo profundo.

Nosso universo de stakeholders é grande e variado e nos

engajamos com nossos stakeholders de muitas formas diferentes.
Entretanto, cada projeto, langcamento, colaboragao, campanha e
evento tem um propdsito comum: ajudar a escalar o avango dos
sistemas alimentares regenerativos.

Durante todo o ano, também consultamos regularmente o nosso
Conselho CSV, um conselho consultivo externo estabelecido

em 2009 e formado por um grupo de especialistas das mais
diversas areas, desde responsabilidade corporativa, estratégia e
sustentabilidade até nutricao, dgua e desenvolvimento rural. O
Conselho tem fungao consultiva. Em 2022, os tépicos discutidos
incluiram a implementa¢ao da visao e dos compromissos da Nestlé

sobre embalagens, o progresso em nosso Roadmap Net Zero e os
compromissos da agricultura regenerativa, o lancamento do nosso
programa de aceleracao de renda e 0 nosso compromisso de sermos
transparentes sobre o valor nutricional do portfélio da Nestlé. O
Conselho também discutiu como desenvolver nossos relatérios de
sustentabilidade a luz das novas exigéncias regulamentares.

Em 2022, tivemos o prazer de sermos classificados em primeiro
lugar entre as 25 empresas de alimentos e bebidas avaliadas no
Spotlight on Lobbying scorecard, da ATNI, divulgado em dezembro
de 2022. A Nestlé recebeu a pontuacao mais alta por seus
compromissos de politicas e sistemas de gestao, e a segunda
pontuag¢ao mais alta por suas divulgagoes.
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BOOST

nature positive ;
production and soil

Colaboradores da Nestlé falando
em uma oficina na COP27, no
Egito, em novembro de 2022,
sobre os esforcos para escalar
0s avancos dos sistemas
alimentares regenerativos.

Exemplos de engajamento em 2022

Colaboradores
Como nos engajamos?

Campanhas regulares

de comunicagao interna

Foruns e painéis regulares

em eventos

Pesquisas e webinars regulares
Revisdes periddicas

de desempenho e desenvolvimento
Acoes coletivas para colaboradores

Principais topicos cobertos

Estratégia corporativa e cultura de
trabalho

Desempenho dos colaboradores e
da gestao, bem-estar

e beneficios dos colaboradores
Sustentabilidade e regeneragao
Relatorios internos e externos de
preocupacodes e questdes

de nao conformidade

O que fizemos?

— Organizamos Grupos de Recursos

de Colaboradores focados em
pessoas com necessidades
especiais, como THRIVE
Continuamos a criar uma cultura
aberta, com dialogo sobre
necessidades especiais em nossa
rede NestAbility

Promovemos a inclusao de pessoas
com necessidades especiais,
mediante adesao a Rede Global

de Empresas e Deficiéncia da OIT,

e assinatura do The Valuable 500
commitments, para aumentar a
inclusao das necessidades especiais
em nossa agenda de lideranca
Continuamos a aumentar a
conscientizagdo do Speak Up, nosso
canal de comunicacgao interna e externa,
para preocupacoes e questdes de ndao
conformidade. O langcamento global do
canal foi concluido durante o ano

Fornecedores
Como nos engajamos?

Reunides periddicas de
fornecedores e workshops
Treinamento regular de seguranca
para prestadores de servicos
Conferéncias anuais

Auditorias e avaliagOes periddicas

Principais topicos cobertos

Escalada dos avancos dos sistemas
alimentares regenerativos

Direitos humanos e direitos
trabalhistas

Desempenho dos stakeholders
internos e externos

O que fizemos?

Projeto Piloto de Avaliagao de Risco
de Trabalho Infantil: realizamos

um projeto piloto do conjunto

de ferramentas do Child Risk
Assessment Framework, com

um fornecedor, em 2021, que foi
concluido em 2022

Participamos e patrocinamos a
Conferéncia de Marcas Sustentaveis
em San Diego, Estados Unidos,
onde compartilhamos nosso

avanco na escalada dos sistemas
alimentares regenerativos, com foco
em nossas marcas Nescafé, Libby's
e Gerber em particular

Lancamos o Nescafé Plan 2030
como um webinar on-line. Mais de
1000 inscritos estavam presentes,
incluindo fornecedores
Trabalhamos com um terceiro
independente para entrevistar 55
stakeholders, internos e externos,
como parte de nossa avaliacao

de materialidade, incluindo
fornecedores e clientes.

Painel no evento da Semana Mundial da
Agua e engajamento com fornecedores

Consumidores
Como nos engajamos??

Campanhas de marca
Laboratérios com principais
formadores de opinido

Dias de visitas e horarios de
aberturo do Local

Relatério Anual Nestlé CSV &
Sustentabilidade

Interacao através de canais de
midia social

Principais topicos cobertos

Conexao dos planos de
sustentabilidade da marca com os
principais lideres de opiniao
Desempenho e estratégia da empresa
Desempenho e estratégia de
sustentabilidade

O que fizemos?

— Realizamos uma iniciativa de

engajamento dos stakeholders com
0s principais lideres de opinidao
antes do lancamento do Nescafé
Plan 2030 - o feedback foi usado
para refinar os detalhes finais
Envolvemos consumidores, midia e
parceiros para ampliar o dialogo em
torno da diversidade e inclusao com
a Nestlé Canada, KitKat Chocolatory
e Friends of Ruby

Pontos comprovados da
Regeneracao de Geracao

relacionados a nossa promessa de
escalar os avangos dos sistemas
alimentares regenerativos foram
comunicados

Clientes
Como nos engajamos?

Reunides regulares de lideranca
Comunicacdes do Roadmap Net
Zero da Nestlé

Foruns e painéis em eventos
Oficinas sobre roadmaps conjuntos
de sustentabilidade

Principais topicos cobertos

Roadmap e compromissos Nestlé
Net Zero

Estratégias de sustentabilidade
de marca e categoria
Embalagens reciclaveis

ou reutilizaveis

Sistemas alternativos de entrega
(refil e reuso)

Opcoes a base de vegetais e
“Melhor para vocé”

O que fizemos?

Respondemos aos pedidos de
sustentabilidade, inclusive através
do EcoVadis e CDP

Nestlé Professional organizou

um webinar, no LinkedIn, sobre

o Nescafé Plan 2030, para seus
clientes fora de casa e forneceu um
conjunto especifico de ferramentas
de midia social e banners no

site; mais de 500 pessoas
compareceram ao webcast

Nestlé foi reconhecida como

um parceiro Giga-Guru - um
fornecedor com uma meta SMART
- e reportou publicamente as
reducdes de emissdes sob o
Projeto Gigaton do Walmart
Criamos roadmaps e planos de
acao em conjunto com os clientes,
desvendando sinergias.

— Testes continuos de parceria de

sistemas de entrega de refil-e-reuso
e modelos de negodcios escalaveis

Relatorio de Criacdo de Valor Compartilhado e Sustentabilidade de 2022

Investidores e Analistas
Como nos engajamos?

Assembléia Geral Ordinaria anual
Reunides regulares com investidores
e dias do investidor

Chamadas regulares com analistas
Mesas Redondas periddicas do
Presidente

Relatério Anual Nestlé CSV &
Sustentabilidade

Principais topicos cobertos

Desempenho e resultados da
empresa

Desenvolvimento de negdcios,
metas e previsdes

Desempenho, desenvolvimento

e perspectivas da estratégia de
sustentabilidade da empresa,
incluindo questdes e compromissos
ambientais, sociais e de governanca
Implicagdes Climaticas, mudanga,
COVID-19 e questdes geopoliticas

O que fizemos?

Envolvimento com a comunidade
de investimentos através de nossa
Assembléia Geral Ordinaria anual e
reunides regulares com investidores
e chamadas com analistas
Realizacao de mesas redondas do
presidente virtuais e presenciais
durante o ano com investidores na
Alemanha, Japao, Cingapura, Suica
e Reino Unido


https://www.nestle.com/sustainability/regenerative-food-systems/regeneration
https://www.nestle.com/about/how-we-do-business/business-principles
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https://www.nestle.com/sustainability/responsible-business/stakeholder-engagement
https://www.nestle.com/sites/default/files/2020-12/nestle-net-zero-roadmap-en.pdf

Governos, Organizacoes
Internacionais, ONGs
Como nos engajamos?

Participacao na 272 Conferéncia
das Partes da Convencgao-Quadro
das Nacoes Unidas sobre Mudanca
Climatica (COP27) e na Conferéncia
das Nacdes Unidas sobre
Biodiversidade (COP15),

em Montreal

Apoio as negociac¢des do Tratado da
ONU sobre Poluicao de Plasticos
Participagcao na Semana da
Assembléia Geral da ONU

em Nova York

Principais topicos cobertos

Questdes do sistema alimentar e
mudanca climatica

Agricultura regenerativa
Desenvolvimento do conceito
"water positive”

Poluicao de plasticos
Biodiversidade

O que fizemos?

Trabalhamos com o Governo do
Egito para ajudar os jornalistas

a entenderem as questdes de
sistemas alimentares antes da
COP27. Também patrocinamos
pavilhoes e estandes. O Head de
Operacdes da Nestlé falou sobre
a aceleracao da transicao para

sistemas alimentares resilientes

Participamos de um painel durante
a Semana Mundial da Agua em
Estocolmo, onde o Mandato de
Agua da ONU e o conceito “water
positive” foram discutidos
Convocamos lideres a criar uma
estrutura global para combater a
poluicao de plasticos, por meio do
Forum Econémico Mundial, antes
da Assembleia Ambiental da ONU
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Parcerias Globais
Como nos engajamos?
— Desenvolvemos novas parcerias
— Participamos de eventos globais

Principais topicos cobertos

Uso do plastico e combate

a poluicao

Responsabilidade corporativa,
estratégia e sustentabilidade
Nutricdo, agua e desenvolvimento
rural

Ajuda emergencial

O que fizemos?
— Parceria com a World Central

Kitchen, uma organizacao sem
fins lucrativos especializada no
fornecimento de refei¢des para
pessoas que foram afetadas por
eventos catastroficos.

— Entramos na Coalizao Empresarial

para um Tratado Global de Plasticos,
para apoiar o desenvolvimento de
um tratado da ONU, obrigatério
para todos os paises signatarios,
para acabar com a poluigao de
plasticos. A coalizao foi convocada
pela Fundacgao Ellen MacArthur e
pela WWEF, e apoiada por ONGs
parceiras estratégicas

Associacoes Empresariais
Como nos engajamos?
Iniciativas de desenvolvimento

Féruns e painéis regulares em eventos
Conferéncias anuais

Campanhas regulares
de comunicagao

Principais topicos cobertos

— Acgodes climaticas corporativas

— Conservacao dos recursos naturais
— Saude e bem-estar dos colaboradores

O que fizemos?

— Continuamos a trabalhar com
o World Business Council for
Sustainable Development nas agdes
climaticas corporativas

— Apoiamos continuamente a
International Chamber of Commerce
and Business for Nature no apelo a
uma forte acao dos formuladores
de politicas para salvaguardar os
recursos naturais

— Continuamos a trabalhar com o
Férum de Bens de Consumo, como
membro do grupo de trabalho
Saude e Bem-estar do Trabalhador

— Trabalhamos com o CEO da Water
Mandate e WASH4Work
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Universidades e

Comunidade Cientifica

Como nos engajamos?

— Foérum Mundial da Alimentagao

— Consultas regulares aos
stakeholders

— Simpdsio Internacional de Nutricao

Nestlé

Principais topicos cobertos

— Transformar a inovagao alimentar
através da ciéncia e da colaboragao

— Desafios nutricionais presentes e
futuros

— Preservar o valor nutricional da
fazenda a mesa

O que fizemos?

— Coorganizamos, com a Swiss
Food & Nutrition Valley, um evento
paralelo oficial, durante o Férum
de Ciéncia e Inovagao da FAO. O
foco era transformar a inovacgao
alimentar através da ciéncia e da
colaboracao

— Realizamos consultas com
especialistas em saude global para
colher insights sobre os desafios
atuais e futuros da nutricao
e informar nossa abordagem
nutricional

— Recebemos mais de 20 cientistas
lideres no Simpdsio Internacional
de Nutricao da Nestlé, para
avaliar as evidéncias cientificas
sobre a preservacao da vantagem
nutricional da fazenda a mesa

A Nestlé patrocinou
estandes e pavilhdes
na COP27.

Agricultores, comunidades
locais e jovens
Como nos engajamos?

Lancamento do programa
acelerador de renda

Nescafé Plan 2030
Projetos-piloto para agricultores
Iniciativas de desenvolvimento
Foruns e painéis em eventos
Engajamento e investimento na
comunidade

Principais topicos cobertos

Apoio agrondmico aos
fazendeiros

Net Zero em produtos lacteos
Oportunidades econdmicas
para os jovens

O que fizemos?

Langcamos nosso programa
inovador de aceleragao

de renda, com um evento
digital para stakeholders,

com a participacao de 470
participantes, de 44 paises
Continuamos a oferecer aos
agricultores apoio agronémico
préoximo e trabalhamos
diretamente com eles em
varios projetos-piloto. Isto inclui
nossa rede internacional de 14
Aceleradores de P+D

Demos aos agricultores uma
plataforma para que suas vozes
sejam ouvidas na COP27
Criamos a Plataforma de
Empreendedorismo Jovem,

ou YEP, um local unico,
online, onde os jovens podem
descobrir de que maneiras
podemos ajudar a dar vida a
inovacao

Nossa parceria global
com a World Central
Kitchen ajuda a fornecer
refeicOes para pessoas
que enfrentam eventos
catastroficos.

Engajamento da Comunidade

A Nestlé sempre esteve engajada nos mais diversos programas, desde
sua fundagao, ha mais de 150 anos. Hoje, melhorar o acesso a alimentos
mais saudaveis, assim como fornecer ajuda as pessoas e comunidades
durante eventos catastréficos, ajuda a apoiar o que fazemos. Em 2022,
doamos mais de 120 milhdes de francos suicos, e a maior parte de
nossas contribui¢des foi relacionada ao acesso a alimentos.

Na Ucrania, desde a invasao, nosso foco tem sido manter nossos
colaboradores e suas familias seguros, dando continuidade as
nossas operacdes, sempre que possivel, e também apoiando o

povo ucraniano. Em 2022, a Nestlé comprometeu 40 milhdes de
francos suicos de investimento, para uma nova unidade de produgao,
e mais de 14 milhdes de francos suicos em contribuigdes para o

povo ucraniano, juntamente com a Federacao Internacional das
Sociedades da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho. Fornecemos
mais de 4200 toneladas de doacgdes de alimentos, através de varias
organizagoes parceiras locais e internacionais. Com a Fundacgao
UkraiNEST, organizamos uma arrecadagao de fundos junto aos nossos
colaboradores, para restaurar as casas de nossos colegas no pais.

Em junho de 2022, a Nestlé celebrou uma parceria global com

a World Central Kitchen, uma organiza¢ao sem fins lucrativos
especializada em fornecer refei¢cdes para pessoas que foram
afetadas por eventos catastréficos. A Nestlé apoiou a World Central
Kitchen em um acordo inicial de um ano, e com uma doacao

de 1 milhao de francos suigos, para seu Fundo para Desastres
Climaticos. Durante o ano, nos comprometemos com a World
Central Kitchen a apoiar varias comunidades atingidas por eventos
climaticos extremos, relacionados a crise climatica, incluindo
aquelas afetadas pelas enchentes no Paquistao, bem como pelos
furacoes Fiona e lan, em Porto Rico e nos Estados Unidos.

Nossos escritérios, e 344 fabricas, ao redor do mundo, apdiam
suas comunidades locais de muitas maneiras, inclusive mediante
a criagao de empregos e crescimento econdmico. Além disso,
organizam atividades beneficentes, incluindo apoio para eventos
em Vevey, na Suica, e em seus arredores, onde fica a nossa sede.
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ROADMAP NET ZERO

@
Progresso em nosso roadmap para uma reducao de 20% nas emissoes de gases
de efeito estufa até 2025, reducao de 50% até 2030 e Net Zero até 2050, a partir dos 3

niveis de 2018 (milhoes de toneladas de CO2e)
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A mudanca climatica ja esta aqui. E necessaria

uma acdo urgente. Na Nestle, deixamos para tras o
pico de carbono e estamos reduzindo as emissoes
em nossas operacoes e cadeia de fornecimento. J@ose 13 womm 14 me {5 o
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restabelecimentos do fator de emissdes e escopo ajustado.
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Histérico

A mudanca climatica ndo € mais uma preocupacao futura. Ela ja
estd aqui. Em 2022, grande parte do hemisfério norte experimentou
calor extremo, seca e incéndios florestais. Furacdes assolaram a
América do Norte e o Caribe. Inundacdes devastadoras atingiram

a Nigéria e o Paquistao, e a Asia foi afetada por fortes tufées.
Enquanto isso, dados da NASA mostram que as temperaturas
globais aumentaram em até 1,01° C desde os tempos pré-
industriais. O que € menos conhecido talvez - o nivel do mar é
mais de 10cm mais alto do que em 1993, o0 oceano é mais de trés
vezes mais quente do que era em 1980, e o gelo do Oceano Artico
encolheu, em média 12,6% a cada década, desde 1979.

Topicos sobre o sistema alimentar, como mudanga no uso da terra,

producao agricola, embalagem e gestao de residuos, estao ligados
a até um terco das emissodes globais de gases de efeito estufa. Ao
mesmo tempo, os efeitos da mudanca climatica ja comecaram a
ter impacto sobre os sistemas alimentares. Os padrdes climaticos
alterados estao afetando as estagdes de cultivo e tornando a
producao agricola menos previsivel, enquanto o aumento das
condig¢des climaticas extremas, como secas e enchentes, esta
ameacando a seguranca alimentar.

Devemos continuar a agir para ajudar a evitar os piores cenarios
climaticos potenciais e proteger as comunidades vulneraveis,
inclusive aquelas cuja subsisténcia depende da agricultura.

Abordagem

Em 2020, langamos nosso Roadmap do Net Zero, uma iniciativa
de Metas com Base Cientifica (SBTi) - plano alinhado para reduzir
as emissoes da Nestlé. Ele nos permitiu deixar para tras o pico

das emissodes de carbono e fazer progressos em direcao as nossas
metas de reducao de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) em
2025 (redugao de 20%) e 2030 (reducao de 50%).

Como o clima interfere em cada parte de nossa empresa, ele
compoe uma das cinco correntes de trabalho de nossa Unidade
de Estratégia e Implementacao de ESG.

Uma analise detalhada de nossas emissodes de GEE, realizada ao
estabelecermos os niveis de 2018, mostrou que 95% de nossa
pegada era composta por emissdes de Escopo 3 das atividades em
nossa cadeia de fornecimento, tais como agricultura e uso da terra,
e apenas 5% eram emissoes de Escopo 1 e 2 de nossas proprias
operacgdes. Os ingredientes lacteos e pecuarios sao nossa maior
fonte unica de emissdes - s6 os laticinios sao responsaveis por um
terco do total de nossas emissoes.

Para progredirmos em dire¢cao ao nosso compromisso Net

Zero, nos concentramos principalmente em nossa cadeia de
fornecimento a montante, incluindo nossas fontes de fornecimento
de laticinios e pecuaria. Desenvolvemos duas abordagens
estratégicas principais a montante que ajudarao a lidar com nossas
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Producdo de Brominata™,
um suplemento alimentar

a base de algas vermelhas
com potencial para diminuir
a producgao de metano
entérico por ruminantes.

emissdes de Escopo 3: Estratégia Forest Positive e Estrutura de
Agricultura Regenerativa da Nestlé.

Juntamente com o foco no Escopo 3, estamos trabalhando para
reduzir sistematicamente as emissdes nos Escopos 1 e 2, reduzindo
a pegada de carbono de nossas fabricas e frotas de automoveis.

i
i

Inovacao para enfrentar emissoes agricolas

Quando as vacas leiteiras digerem sua ragao, produzem metano,
que tem um potencial de aquecimento global muito maior do
que CO,. A chamada “fermentacdo entérica” € a maior fonte de
emissoes na producao de leite fresco, seguida pela produgao de
racao e esterco.

Trabalhando com parceiros externos, estamos explorando o uso

de novos suplementos alimentares, dispositivos de uso, melhor
nutricao e abordagens imunoldgicas que diminuem a produgao de
metano entérico, mas que nao afetam negativamente o rendimento
de um leite nutritivo e seguro ou o bem-estar e saude animal. Por
exemplo, nos Estados Unidos, estamos facilitando a pesquisa para
avaliar a eficacia e os aspectos de saude e seguranca humana,
animal e ambiental de um suplemento alimentar a base de algas
marinhas, que tem o potencial de reduzir significativamente as
emissoes de metano entérico.

Paralelamente, estamos analisando abordagens cientificas

para reduzir as emissoes relacionadas ao manejo de esterco e

a producao de racao. Testamos e validamos estas tecnologias
inovadoras em nossa rede de pesquisa agricola antes de
implementa-las em nossas cadeias de fornecimento. Por exemplo,
nos Estados Unidos, estamos langando a vermicompostagem, que
utiliza minhocas para degradar naturalmente o esterco com menor
producao de metano - substituindo a necessidade de capturar

e armazenar o gas. Os vermes também removem até 99% dos
contaminantes das aguas residuais e geram moldagens que podem
ser usadas como fertilizantes para melhorar a saldde do solo.

Esta pratica visa uma das maiores fontes de emissdes em muitas
fazendas de laticinios.

Visao da Nestlé

Fornecimento
climatico
Inteligente

Benjamin Ware
Head of Climate Change and
Sustainable Sourcing

Como as mudancas na originacao podem
reduzir nossa pegada de carbono.

Os agricultores estao em diferentes estagios de transigao para
praticas agricolas regenerativas ao redor do mundo . Uma maneira
de reduzirmos nossa pegada é transferirmos mais volumes de
fornecedores, cooperativas e agricultores em paises de origem que
ja possuem praticas agricolas regenerativas - enquanto ajudamos
os agricultores de outras regides a fazerem a mudanca também,
apoiando uma transicao justa.

A maior parte de nossa pegada de carbono ja esta presente quando
compramos matérias-primas como laticinios, café, cacau, 6leo

de palma e carne. A embalagem e o transporte sao muito menos
significativos - apenas uma fracao da pegada de carbono, em
comparacao com a forma como a matéria-prima é produzida. Isso
significa que a selegao de ingredientes produzidos utilizando praticas
climaticas inteligentes pode fazer uma diferenca significativa,
mesmo que eles sejam enviados de lugares mais longinquos.

Um mecanismo de recompensa

Tomemos os graos de café como um exemplo hipotético. Imagine que
os agricultores bem estabelecidos no pais A ja estejam praticando

a agroflorestacao, como o cultivo de pés de café entre arvores
destinadas para madeira e 0 emprego de técnicas inteligentes

de irrigacao. Enquanto isso, os fazendeiros do pais B vém se
concentrando em ampliar a producao intensiva de monoculturas de
café, mas ainda ndo adotaram medidas sustentaveis.

Se os dados de carbono mostram que uma unidade de café do
pais A tem uma pegada de carbono de 3kg, enquanto a mesma
quantidade do pais B tem uma pegada de carbono de 5kg, entao
ao transferir volumes maiores para o pais A, podemos reduzir
notavelmente nossa pegada de carbono.

Isto nos permite reconhecer e recompensar aqueles agricultores que
ja fizeram a transi¢do necessaria. Ao mesmo tempo, reconhecemos
o enorme desafio que os agricultores do pais B enfrentam, e
continuamos a fornecer apoio técnico e financeiro, para levar seus
métodos até onde nossa industria precisa deles. E uma abordagem
dupla - um mecanismo justo de recompensa e uma transicao justa -
que sustenta o volume que transferimos e para onde.

Mais dificil na pratica

Embora isso pareca simples em teoria, na pratica nao é. Nossas
decisoes precisam ser respaldadas por dados precisos de emissoes
mapeados em nivel de fazenda. E enquanto ja coletamos e
validamos isso com nossos fornecedores de laticinios, cacau, café
e 6leo de palma, ainda ha muito trabalho a ser feito.

Além disso, em muitos lugares, temos compromissos com volumes
previamente acordados, dos quais depende o sustento das pessoas.
Claramente, a viabilidade econdémica e a seguranca do fornecimento
ainda sao fatores de decisdao de compra. E ndo esquecamos o sabor
- regides diferentes geralmente cultivam variedades diferentes de
uma cultura que pode ter um sabor ligeiramente diferente e impactar
as receitas. Apesar desses desafios, a mudanca de fornecimento
dessa forma ja esta em andamento, como exemplificado pelo
volume total de nossas commodities, agora provenientes de origens
avaliadas sem desmatamento, verificadas ou certificadas como
produzidas de forma sustentavel. Isso representa 25% das emissoes
do Escopo 3 que economizamos mediante a implementacao de
nosso Roadmap Net Zero.

Para mais informagdes sobre os riscos e oportunidades relacionados
ao clima, consulte nosso relatorio Climate Risk and Impact Report.

O fornecimento a partir de locais que ja implementam praticas
como a agroflorestacdo pode reduzir nossa pegada de carbono.
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Desempenho

Em 2022, nossas emissdes de GEE permaneceram dissociadas

do crescimento dos negdcios, uma vez que novamente alcangamos
maiores receitas e menores emissodes absolutas. Nosso escopo
total absoluto 1, 2 e 3 de emissdes de GEE, reduziu, de 120,6
milhdes* em 2021, para 112,9 milhdes, em 2022.

De acordo com nosso roadmap, aprovado pelo SBTi, nossas
emissdes dentro do escopo agora diminuiram, de 6,4 milhdes
de toneladas, para 93,3 milhdes de toneladas, em comparacgao
com as operagdes normais da empresa, que sao de 99,7 milhdes
de toneladas. Além disso, as emissoes reais, de 93,3 milhdes

de toneladas, cairam abaixo dos niveis de 2018, de 94,3 milhdes
de toneladas, pela primeira vez, desde a introducao de nosso
Roadmap Net Zero, apesar do crescimento da receita durante o

mesmo periodo de quatro anos. As redugdes de emissdes sao o
resultado de uma ampla gama de projetos em nossas cadeias de
fornecimento agricola, bem como em nossas fabricas.

Todas as redugdes associadas a um projeto atendem aos
principios contabeis estabelecidos no GHG Protocol Corporate
and Project standards.

Estamos orgulhosos do nosso progresso, mas sabemos que ha
mais a fazer para reduzir nossas emissodes absolutas no Roadmap
Net Zero, até 2050, no maximo. Ainda estamos adaptando

nossa abordagem em resposta ao que aprendemos. Muitos de
nossos projetos de redugao de emissdes levarao tempo para
serem implementados, mas continuamos confiantes de que eles
produzirdo resultados para nos manter no caminho certo.

Além desses projetos de reducao de emissdes, asseguramos a
remocao de 4,3 milhdes de toneladas de CO,e implementando
solugdes naturais que transferem CO,e da atmosfera para os
reservatorios de carbono. Nosso compromisso Net Zero nao
depende de compensacodes. Essas remogdes ocorrem dentro de
nossas cadeias de fornecimento e dos locais onde adquirimos
nossas matérias-primas, e ajudam a restaurar florestas, areas
umidas e de turfa, ou a melhorar o manejo do solo. As remogdes
seguras sao o carbono total que sera capturado e armazenado
(por exemplo, em arvores ou solos) durante os 20 ou 30 anos de
vida util de um projeto. A cada ano, rastrearemos a remocao e
armazenamento do carbono real através de nossa cadeia de valor
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O “Trem de Vidro”
da Nestlé Waters,
que faz a devolugao
das garrafas Vittel
e S. Pellegrino,
marca um novo
passo em diregao a
um transporte mais
sustentavel.

6.4

Milhdes de toneladas
de CO,e foram
reduzidas em
comparagao com as
operagdes normais
da empresa

4.3

Milhdes de toneladas
de CO,e foram
efetivamente
removidas em 2022

10.7

Milhdes de toneladas
de CO,e puderam
ser reduzidas,
comparadas com

as operacoes
normais da empresa,
e efetivamente
removidas em 2022

* Ajustado devido

a aquisigoes,
desinvestimentos, ajustes
dos fatores de emissao

e reajustes do escopo
ajustado.

no periodo de relatério (conhecido como remocgdes entregues

ou contabilizagdo de carbono ex-post). Essas remogdes serdo
relatadas como progresso, de acordo com as orientagdes da SBTi
FLAG (divulgado em novembro de 2022).

Escopo 1 e 2 das emissodes
Todas as nossas emissoes de Escopo 1 e 2 estdao sendo tratadas
como parte de nosso Roadmap Net Zero, e nossas agoes

contribuem para nossas redug¢des absolutas de emissodes.

Continuamos a progredir em dire¢gdo a0 N0SSO coOMpPromisso

de fornecer eletricidade 100% renovavel em nossas instalagdes

em todo o mundo até 2025, alcangando 78,4% de eletricidade
renovavel em nossos locais de producdo em 2022 (2021: 63,7%).
Nossas fabricas na Australia, india, Indonésia, Nova Zelandia,
Africa do Sul, Tailandia e Vietnd aumentaram suas compras de
eletricidade renovavel este ano. Na Europa, 93% de nossas fabricas
estavam funcionando com 100% de eletricidade renovavel. A

maior parte da eletricidade renovavel que utilizamos é gerada

fora do local por fornecedores terceirizados. Além dos 78,4% de
eletricidade renovavel que usamos, atualmente temos geragao local
em nove fabricas na Europa e no Oriente Médio, e isso pode se
expandir no futuro.

Na América do Norte, a Nestlé completou seu segundo
investimento em fazendas de energia solar em larga escala.
Combinadas, as fazendas de energia solar representardo quase
50% da eletricidade da Nestlé nos Estados Unidos, reduzindo pela
metade suas emissdes de gases de efeito estufa de Escopo 2.

Algumas fabricas também estdao mudando para fontes renovaveis
de energia térmica. Na Indonésia, uma fabrica mudou dos
combustiveis fésseis para o biocombustivel de casca de arroz
fornecido localmente. Espera-se que uma segunda fabrica

complete a troca em 2023.

Introduzimos bombas de calor industriais em substituicao ao uso
de combustiveis fosseis em La Penilla, na Espanha, economizando
2000 toneladas de CO,e por ano e, em Konolfingen e Orbe, na
Suiga, economizando 1000 toneladas de CO,e por ano. Nossa
unidade Nestlé Waters, em Henniez, na Suica, trabalha com uma
unidade de biogas de terceiros, que coleta esterco, borras de café
Nespresso (da reciclagem de capsulas) e outros residuos organicos
industriais produzidos localmente, para converter em energia
renovavel. A eletricidade produzida € injetada na rede elétrica suica,
enquanto parte do calor é utilizada na fabrica de Henniez. O local
de engarrafamento utilizou 74% da energia renovavel em 2022. Um
subproduto liquido do processo serve como fertilizante organico
altamente eficiente e inodoro e é recuperado e utilizado pelos
agricultores contribuintes.

Como parte de nosso Roadmap Net Zero, nos comprometemos a

mudar nossa frota mundial de carros para opgdes com menores
emissoes, até 2022. No final do ano, 41% de nossa frota havia
mudado para opgdes de emissdes mais baixas. Compensamos

as emissoes dos 59% restantes, que nao pudemos mudar,
principalmente como resultado da falta de veiculos e infraestrutura
disponiveis em alguns mercados. Procuraremos aumentar a
proporcao de veiculos com menores emissées em nossa frota, a
medida que a disponibilidade e a infraestrutura melhorarem.

Como parte de nosso projeto Green Fleet, em andamento, a
mudanca para veiculos elétricos, biocombustiveis, hibridos ou
hibridos plug-in continuou em 2022, com nossa frota Green
Fleet aumentando, de 27,2% em 2021, para 41% de toda a nossa
frota corporativa. Enquanto isso, lancamos caminhdes elétricos
na Alemanha, Itdlia, Espanha, Suécia e Suica, juntamente com
caminhdes a hidrogénio na Suica.

Consumo de Energia

2020 2021 2022
Consumo de energia 81385568 82779 476 80131120
(Gigajoules)
Energia consumida que é 231 25.3 30.6
energia renovavel (%)
Energia consumida que foi fornecida 12.2 10.2 6.0

a partir da rede elétrica (%)

Emissoes de Escopo 3

Em linha com a orientagao do SBTi, nosso total reportado de
emissdes do Escopo 3 inclui algumas categorias que nao sao
atualmente cobertas por nossa meta de redugado de emissdes de
GEE alinhadas com o SBTi. Essas emissdes foram responsaveis
por menos de 33% das emissdes de Escopo 3 dos niveis de 2018.

Nosso investimento solar
de 2000 acres no Texas,
Estados Unidos. Espera-se
que cubra 80%

de nossas necessidades
de eletricidade no pais.

Produtos lacteos sao a
nossa maior fonte Unica de
emissoes do Escopo 3 - algo
que esperamos resolver
com fazendas-piloto.

41%

da Frota global
trocada por opgoes
com emissoes
menores (27,6%
em 2021, 17.6%

em 2020)

Incluem o uso pelo consumidor de produtos vendidos, servigos
comprados, ativos arrendados, bens de capital e investimentos.

Como resultado, nossas emissoes totais de Escopo 3 reportadas
para 2022 (108,9 milhdes de toneladas) sdo maiores do que as
emissdes de Escopo 3 que se enquadram em nossa meta alinhada
com o SBTi- (89,3 milhdes de toneladas).

Os ingredientes lacteos sao nossa maior fonte Unica de emissoes
de Escopo 3. Estamos trabalhando com as principais universidades
e ONGs para apoiar os esforcos Net Zero na atividade leiteira em
todo o mundo (ver o estudo de caso Making swiss dairy a climate
star). Isto inclui investir em pelo menos 25 fazendas-piloto, em 15
paises, para testar praticas agricolas escalaveis, de baixo carbono
e regenerativas, que possam ajudar essas fazendas a atingir
emissdes Net Zero de gases de efeito estufa.

Atualmente, temos uma fazenda-piloto na Africa do Sul que visa
alcancar o Net Zero num futuro préximo, e outra nos Estados
Unidos visando o Net Zero até 2025. Vinte e trés outras fazendas-
piloto estdo investigando possibilidades interessantes para apoiar
os esforcos Net Zero. Na Espanha, estamos nos engajando com
mais de 200 produtores leiteiros para implementar praticas de
reducao de emissodes, que visam reduzir sua pegada em 40% até
2026. No Reino Unido, desde 2015, trabalhamos com mais de 70
fazendeiros para plantar mais de 42 quildmetros de cercas vivas e

proteger mais de 40 quildmetros de rios e riachos.
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https://www.nestle.com/sites/default/files/2020-12/nestle-net-zero-roadmap-en.pdf

Usamos a ferramenta Cool Farm Tool - um calculador externo
online de GHG, agua e biodiversidade para ajudar as empresas a
calcular a pegada ambiental de suas matérias-primas agricolas -
para os principais ingredientes, incluindo laticinios. A ferramenta,
que ja esta sendo usada para capturar dados primarios no Brasil e
na Colédmbia, foi agora estendida para sete novas origens.

Também continuamos nosso trabalho para reduzir as emissodes de
carbono associadas a nossa logistica:

— A Nestlé esta investindo mais de CHF 100 milhdes até 2030 em
logistica de baixo carbono para nossas trés marcas internacionais
de agua: S.Pellegrino, Acqua Panna e Perrier.

- Na Franca, a Nestlé Waters langou novas rotas ferroviarias para
a Perrier, economizando cerca de 11.400 toneladas de CO.e por
ano, até o final de 2022. O negdcio também esta trabalhando
com parceiros para implantar uma rota de trens movidos a

hidrogénio na Francga, até 2025. Esta rota ajudara a reduzir as
emissbes de CO,e em cerca de 10.000 toneladas por ano - uma
reducao de 89% de suas emissoes atuais.

— A Nestlé UK & Irlanda projetou, construiu e testou novos
contéineres ferroviarios, com fechamentos laterais, com varios
parceiros. Os contéineres tém um teto passivel de ser erguido
e podem transportar produtos paletizados em paletes duplos
por ferrovia. De acordo com a Network Rail, cada trem de carga
tira até 76 veiculos pesados de mercadorias das estradas.
Juntamente com seus fornecedores de logistica e combustivel,
a Nestlé Waters esta ampliando o uso de biocombustiveis,
incluindo bio-GNL (gdas natural liquefeito, produzido a partir de
residuos organicos processados) em caminhdes e outros tipos
de biocombustiveis na logistica de frete maritimo para a América
do Norte. A Nestlé UK & Ireland mudou 73% de sua frota prépria
de caminhdes de diesel para bio-GNL. Os parceiros da Nestlé
Waters na Itdlia e Alemanha também comecaram a incorporar
essa tecnologia em suas operagdes logisticas.

— Na Alemanha, os trabalhos em um novo centro de distribuicao
estdao em andamento. O objetivo é que o centro obtenha a
certificacao de platina do Conselho Alemao de Construcao
Sustentavel. O plano é reduzir tanto nossa quilometragem de
frete quanto a pegada de CO, da logistica em cerca de 30% ao ano.

© indice

Video: Caminho
para a logistica
ferroviaria

Junto com varios parceiros,
a Nestlé UK & Ireland
desenvolveu contéineres
ferroviarios com
fechamento lateral e teto
passivel de ser erguido -
tirando 76 veiculos pesados
da estrada por ferrovia.

Portfélio de produtos e embalagem

Nossas decisdes de receitas para produtos novos e estabelecidos
baseiam-se no potencial de reducao das emissdes de GEE, bem
como na nutri¢cao, sabor e custo. Em 2022, Garden Gourmet
recebeu o Solar Impulse Efficient Solution Label, marcando-o como

uma solucao que é boa para as pessoas, para 0 meio ambiente e
para 0os negocios.

A iniciativa Future Cup, da Nestlé Professional, langcou uma
ferramenta de avaliagao do ciclo de vida, voltada para o cliente, que
ajuda nossos representantes de vendas a melhorar a transparéncia
junto aos clientes, permitindo-lhes fazer escolhas mais informadas
de compras sustentaveis.

Na China, estamos colaborando com varios grandes varejistas. Por
exemplo, em uma colaboragao com a Alibaba, e outras 18 empresas
de bens de consumo, a Nestlé esta promovendo o programa
Decarbonization-Friendly Actions, em um esfor¢o para aumentar

as acoes de reducao de carbono em toda a industria. A Nestlé é
uma das empresas mais ativas, fornecendo 26 produtos com baixo
teor de carbono na categoria de alimentos e bebidas na plataforma
Alibaba. Na Polbnia, a Nestlé engajou e educou os consumidores
sobre o desperdicio de alimentos por meio de um comercial de
televisao de uma das maiores marcas culinarias do pais - Winiary.

O desenvolvimento de esquemas de rotulagem de pegada ambiental
na Europa ganhou impulso significativo em 2022. A Nestlé esta
acompanhando de perto as principais iniciativas para ajudar a
promover um sistema europeu harmonizado. Nossas a¢des incluem:

— Franca: teste piloto de alguns produtos Nestlé na Eco-Score e
Planet-Score

— Bélgica: monitoramento de perto da implantacao da Eco-Score
com produtos para o varejista Colruyt

— Reino Unido: uma parceria de P&D de nove meses com a
Foundation Earth ajudou a desenvolver uma metodologia britanica
para medir carbono, uso de agua, eutrofizagao e perda de
biodiversidade da fazenda a prateleira para 12 produtos Nestlé.
Uma metodologia de pegada ambiental de produtos da UE
(cobrindo da fazenda a mesa) estd em andamento.

A Nestlé estd expandindo
sua gama de escolhas
baseadas em vegetais.

Foto : Garden Gourmet,
a nova Vuna baseada em
vegetais.

Perda e desperdicio de alimentos

A perda e o desperdicio de alimentos sao inaceitaveis, embora
dificeis de enfrentar na pratica. Eles foram responsaveis por cerca
de 670.000 toneladas de CO,e em nosso estudo de base de 2018.
Embora esta seja uma proporgao muito baixa de nossas emissdes
totais, nosso objetivo é reduzir a perda de alimentos e o desperdicio
em cada etapa de nossa cadeia de valor.

Em 2022, nos comprometemos, em parceria com as autoridades
suicas, a reduzir pela metade a perda e o desperdicio de
alimentos, até 2030. Também nos tornamos uma marca Waste
Warrior para ajudar a evitar a perda de alimentos e o desperdicio
no nivel do consumidor. No Reino Unido, juntamente com os
principais supermercados e organizac¢des britanicas, assinamos
compromissos governamentais similares de lideranca global na
ajudar para reduzir a metade o desperdicio de alimentos até 2030.
Fazemos uso de fluxos laterais agricolas (por exemplo, Nescafé
Nativ Cascara), recuperamos residuos alimentares em fabricas para
usar como biocombustivel e trabalhamos com agricultores

e consumidores para minimizar o desperdicio.

Peso total dos residuos gerados nas fabricas da Nestlé
em 2022 e discriminacao desse total pela composicao
dos residuos

(toneladas métricas)

Composicao Residuos perigosos Residuos nao-

dos residuos gerados perigosos gerados Total
Biomassa 839 1973909 1974748
Residuos mistos 33067 926422 959489
Total 33906 2900331 2934237

Advocacy

Ao longo de 2022, continuamos a defender politicas governamentais

ambiciosas e a lideranca do setor privado para encorajar todos os

setores a avangarem rapidamente em direcao a reducdes rapidas e

sustentadas de emissdes. Os exemplos incluem:

— Trabalhar com o Conselho Empresarial Mundial para
o Desenvolvimento Sustentavel nas a¢des climaticas corporativas
e promover discussdes em torno de questdes como natureza e
plasticos na Climate Week NYC 2022.

— Defender a inclusao de sistemas alimentares na COP27,
juntamente com uma série de stakeholders e outras empresas.
Realizamos discussées em Sharm El Sheikh sobre tépicos como
assegurar uma transicao justa na alimentacao e na agricultura e
incentivar uma nova geracgao de agricultores para a profissao.

— Apoiar publicamente a campanha Business for Nature para a
divulgacao obrigatdéria dos impactos e das dependéncias da
biodiversidade para grandes empresas e instituicoes financeiras
nas negociacdes da CBD COP15 em Montreal, em dezembro.

Somos um membro ativo do grupo de trabalho da Forga-Tarefa
sobre Divulgag¢des Financeiras Relacionadas a Natureza, que
tem como objetivo avancar o entendimento coletivo de como
reportar os riscos de dupla materialidade e dependéncias
relacionados ao meio ambiente natural. Isto complementa
nossa participagcao no Programa de Engajamento Corporativo
da Science Based Targets Network.

— Tomamos medidas para aumentar a transparéncia
em nossas atividades de advocacy e lobby, como, por
exemplo, publicando nosso Relatério de 2022, Climate
Advocacy Report.

O desperdicio alimentar

é uma questao que levamos
a sério. Por exemplo,

as borras de café sdo
queimadas e usadas como
biogds em nossa fabrica de
agua engarrafada Henniez.
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https://www.nestle.com/media/news/water-brands-logistics-investment-emissions-reduction
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https://solarimpulse.com/solutions-explorer/garden-gourmet
https://www.nestle.com/sites/default/files/2022-05/nestle-climate-advocacy-report-2022.pdf
https://www.nestle.com/sites/default/files/2022-05/nestle-climate-advocacy-report-2022.pdf
https://www.nestle.com/sustainability/climate-change/operations

Perspectiva

Continuaremos trabalhando arduamente para reduzir as emissoes
de GEE, através de nossas operacgodes e cadeia de valor. O

nosso objetivo é acelerar a redugao das emissdes do Escopo

3, concentrando-nos em ag¢des no nivel agricola. As acdes
incluirdo a ampliagcao das praticas de agricultura regenerativa e a

implementa¢do de nossa estratégia Forest Positive.

Ajudar os agricultores que nos fornecem produtos originarios de
areas com altos niveis de carbono a melhorar suas praticas sera
uma prioridade, a medida que comegamos a adquirir maiores
volumes de areas com pegadas mais baixas de carbono. Além
disso, buscaremos outras oportunidades para reduzir as emissoes
de nossa frota de veiculos e da logistica de terceiros, e para usar
mais eletricidade renovavel em nossas operacoes.

Continuaremos nosso amplo trabalho de engajamento com
governos e organizagoes internacionais, particularmente para a
reducao do risco de desmatamento e prote¢ao da natureza. Um de
nossos objetivos de advocacy em 2023 ¢é incentivar a colocacao de
sistemas alimentares regenerativos no centro dos planos climaticos

nacionais e fazer disso um foco central para os negociadores da
COP28 nos Emirados Arabes Unidos.

Lancamento de caminhdes
movidos a hidrogénio da
marca Nestlé na Suica.

Tornando os laticinios suicos

Uma parceria para reduzir as
emissdes na Suica.

O leite e 0 gado sdao a maior fonte de emissdes da
Nestlé; reduzi-las é essencial para atingirmos nossas
ambicdes climaticas gerais.

Em todo o mundo, estamos buscando maneiras
de fazer a diferenga em cada contexto local. Desde
observar como as vacas sao alimentadas e como

o esterco é manejado, até o uso da silvopastura,
culturas de cobertura e producgao de energia
renovavel, nada esta sendo deixado de lado.

Nao ha dois contextos locais iguais - mas muitas
das licdes sao transferiveis. Esta € uma das razdes
pelas quais estamos tao entusiasmados com nosso
projeto KlimaStaR na Suiga. Em parceria com outra
das principais processadoras de laticinios do pais,

a Emmi, juntamente com as cooperativas ZMP

e aaremilch, reunimos uma coalizdao que inclui o
governo local, a plataforma AgroCleanTech e duas
universidades suicas (ETH Zirich e a Universidade de
Ciéncias Aplicadas as Ciéncias Agricolas, Florestais
e Alimentares). Nosso objetivo é reduzir as emissdes
nos laticinios suicos e melhorar a compreensao
cientifica dos processos envolvidos.

O Escritorio Federal Suico de Agricultura esta
apoiando o projeto, com emissdes de GEE em
laticinios entre as maiores areas do pais apds
mobilidade, aguecimento e energia.

Milhares de toneladas de reducao de emissoes
Juntos, esperamos reduzir as emissoes de GEE,

em até 300 fazendas participantes, em 20% até
2027 - uma reducao de GEE de 15.000 toneladas de
CO,e. Nossas quatro areas prioritarias sao: 6tima
alimentacao, longevidade animal, manejo de esterco
e uso de energia. A cada fazenda leiteira participante
serao oferecidas solugdes feitas sob medida para
reduzir sua pegada de carbono. As a¢des incluirdo a
melhoria da alimentacao, gestao do rebanho, uso

de energia e uso de fertilizantes.

Também esperamos reduzir em 20% a concorréncia
entre a alimentacao animal e os alimentos
projetados para consumo humano. As agdes

nesta area incluirao a melhoria da qualidade das
forragens, o comércio entre fazendas de forragens
e a rodizio de terras.

O projeto também incluird uma exploragao pratica
dos objetivos conflitantes de producao de leite
baseada em pastagem, adaptada ao local e benéfica
para o clima. Também queremos testar o uso de
indicadores de GHG simples e mensuraveis e
entender melhor a relagao entre as medidas de
reducao de GHG e a concorréncia entre ragao

e alimentos para animais.

As licoes aprendidas poderao ser entao
compartilhadas internamente, e com nossos
parceiros, para permitir que todos possamos replicar
os resultados em outras fazendas. Acreditamos que
este projeto contribuira para que nossos demais

esforcos, em todo o mundo, se tornem mais eficazes.
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A tecnologia avancada
pode otimizar as operacgdes
e o uso de energia nas
fazendas suicas.

A fazenda leiteira de Rudolf
Bigler em Mooseedorf,
Suica - parte de uma
parceria para reduzir as
emissoes leiteiras no pais.
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Olhando para o
panorama geral

<

Conservar e restaurar habitats naturais dentro
de nossas cadeias de fornecimento é essencial.
Mas é apenas o comeco. Estamos olhando além
do nivel da fazenda para ajudar a transformar
positivamente paisagens inteiras.
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100% LIVRE DE DESMATAMENTO AVALIADO ATE 2022

99.1%
avaliados livre

de fornecimento*

41 milhoes
de toneladas

100% DE CARNE AVALIADA LIVRE DE DESMATAMENTO ATE 2022

99.9% de carne
avaliadas como livre

0.1% Desconhecido

@ 99.9% Rastreavel
até sua origem de
157 quilotoneladas baixo risco

de desmatamento

ARVORES DESTINADAS AO PLANTIO

de desmatamento em
nossas cadeias primarias

1% Desconhecido

® 21.5% Avaliacao
aérea

15.1% Avaliacao
terrestre

® 63.4% Rastreavel
até sua origem de
baixo risco

* Para carne, 6leo de palma, polpa e
papel, soja e agucar

100% DE SOJA AVALIADA LIVRE DE DESMATAMENTO ATE 2022

1% Desconhecido

99.3% de soja 12% Avaliagdo
avaliadas como livre terrestre

de desmatamento ;
@ 87% Rastreavel

até a origem sem
risco muito alto

509 quilotoneladas

Objetivo de cultivar 200 milhoes de arvores até 2030 em nossa
cadeia de fornecimento e panoramas de fornecimento

2021 24.6m
2022 12.4m 37.0m

2030

CONTRIBUICOES DOS ODSS

1 AGAO CONTRAA 1 VIDA
MUDANGA GLOBAL TERRESTRE
DO CLIMA

3

100% DE OLEO DE PALMA AVALIADO COMO LIVRE
DE DESMATAMENTO ATE 2022

4% Desconhecido

® 89% Avaliacédo
aérea

95.6% de 6leo de
palma avaliados como
livre de desmatamento

6% Avaliacao
terrestre
@ 1% Rastreavel até

sua origem de
baixo risco

445 quilotoneladas

100% DE PAPEL E CELULOSE AVALIADOS LIVRE
DE DESMATAMENTO ATE 2022

0.1%
Desconhecido

0.3% Avaliacao

99.9% de papel e
celulose avaliados

como livres de ° terrestre
desmatamento 99.6% Rastreavel
1165 quilotoneladas atg sua origem de
baixo risco

100% DE AGUCAR AVALIADO LIVRE DE DESMATAMENTO ATE 2022

1% Desconhecido

® 26% Avaliagio
aérea
29% Avaliacao
terrestre

@ 44% Rastreavel

até sua origem de
baixo risco

99.3% do agucar
avaliados como livre de
desmatamento

1804 quilotoneladas

Arvores destinadas ao plantio durante o ano
Numero cumulativo de arvores destinadas ao plantio

200m
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Historico

As florestas absorvem aproximadamente 2,6 bilhdes de toneladas

de dioxido de carbono a cada ano. Isto € o equivalente a um terco
do CO2 liberado pela queima de combustiveis fosseis. Como lar de
80% das espécies terrestres, as florestas também sao criticas para
a preservacao da biodiversidade e para fornecer nutricao, abrigo,

energia, medicamentos e meios de subsisténcia para cerca de 1,6
bilhdes de pessoas.

Conforme a populagao global cresce e a demanda por alimentos
aumenta, as florestas remanescentes e outros ecossistemas
naturais estdo em risco de serem convertidos em terras agricolas.
As florestas também correm um risco maior de incéndios florestais.
Estdo sendo feitos esforcos para proteger a area florestal que resta.
Requisitos legislativos provisoriamente acordados sobre produtos
livres de desmatamento, atualizados pela Comissao Europeia em
2022, procuram aumentar a lista de commodities que devem provar
sua condicao de livres de desmatamento, além de maior protecao
aos direitos indigenas.

Na Nestlé, acreditamos que um futuro florestal positivo depende
de uma abordagem ampla que inclui avaliar os riscos de
desmatamento, conservar e restaurar as florestas, respeitar os
direitos das comunidades e da terra, e investir em panoramas de
producao sustentavel. Nao podemos atingir nossas metas Net Zero
sem uma abordagem florestal positiva.
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Um agricultor na Costa
Rica inspeciona um
projeto agroflorestal
em suas terras.

Abordagem

Nosso panorama de trabalho é mais visivel em nossa Estratégia
Forest Positive e iniciativas hidricas do nosso Negdécio Nestlé Waters.

A conservacao e restauracao de florestas sao uma parte importante do

nosso Roadmap Net Zero. Langada em junho de 2021, nossa estratégia
Positive Forest se baseia em uma década de trabalho para acabar com
o desmatamento em nossas cadeias de fornecimento. Ela reconhece
a necessidade de ultrapassarmos coletivamente a gestao de risco,
para nos concentrarmos realmente em como podemos alcangar um
impacto positivo nos panoramas criticos que sustentam os sistemas
alimentares nos quais somos atores importantes. Um conselho
consultivo externo de especialistas independentes nos aconselha

sobre a implementacao de nossa estratégia.
Nossa abordagem tem trés pilares:

Cadeias de fornecimento livres de desmatamento

Em 2010, a Nestlé se comprometeu a fazer com que suas

cadeias de fornecimento estivessem, e se mantivessem, livres de

desmatamento. A nossa meta era atingir estes objetivos:

— Até 2022, as cadeias de fornecimento primario de carne, 6leo de
palma, celulose e papel, soja e acucar.

— Até 2025, as cadeias de café e cacau.

Nosso Padrao de Fornecimento Responsavel é a ferramenta que

usamos para gerir tudo isto. Nosso objetivo é garantir que as

matérias-primas que adquirimos nao sejam originarias de:

— Areas convertidas de florestas com alto estoque de carbono

— Areas convertidas de ecossistemas naturais, tais como pantanos
ou cerrados

— Conversao de areas de turfa de qualquer profundidade, exceto
onde as praticas agricolas protegem a turfa

— Uniao Internacional para a Conservacao da Natureza categorias
de areas protegidas I-IV

— Patriménio Mundial da UNESCO e areas umidas na Lista de Ramsar

Mapeamos nossas cadeias de fornecimento para sabermos de
onde vém as matérias-primas que adquirimos. Em caso de risco,
tomamos medidas para avaliar se nossas aquisi¢cdes ndo estao
contribuindo para o desmatamento ou a conversao de habitats
naturais. As técnicas que utilizamos incluem mapeamento e
monitoramento por satélite, avaliagoes e certificagdo em terra.

Conservacao e restauracao florestal a longo prazo

Nosso Global Reforestation Program (GRP) visa ajudar a conservar

e restaurar a terra e os ecossistemas naturais em nossa cadeia de

fornecimento e paisagens de originacgao, respeitando os direitos

dos Povos Indigenas e Comunidades Locais e promovendo meios

de subsisténcia sustentaveis. Os projetos selecionados sao

desenvolvidos para ter impactos positivos no longo prazo sobre
as pessoas, a natureza e o clima. O nosso objetivo é cultivar 200

milhoes de arvores até 2030.

Programa Global de Reflorestamento
Nosso Global Reforestation Program visa cultivar 200 milhdes de arvores, até 2030, em nossas areas de fornecimento primario, para criar um
impacto positivo, a longo prazo, sobre as pessoas, a natureza e o clima. Os projetos ajudarao a restaurar as paisagens naturais das florestas,
introduzir sistemas agroflorestais para culturas adequadas e apoiar outras atividades de restauracao de ecossistemas naturais.

Fase 1:

Etapas iniciais de

investigacao

— Mapa dos locais de
fornecimento da
Nestlé

— Conduzir investigagao
e delimitar o escopo

— ldentificar
oportunidades de
projetos em um
pais ou regiao que
atendam aos critérios
do projeto

— Realizar a devida
diligéncia para
os desafios e
oportunidades
relacionados com o
contexto local

Fase 1

Investigacao

Fase 2:
Elementos avaliados
no estudo de pré-
viabilidade
— Locais elegiveis
— Escala do potencial
de reflorestamento
— Potencial de sequestro
de carbono
— Custos indicativos
do projeto
— Riscos
— Oportunidades de co-
beneficio ambiental
e social
— Metodologias
aplicaveis
a contabilizacao
do carbono

Fase 2
Estudo de
pré-
viabilidade

Paisagens sustentaveis

A conservacado e restauracao florestal sdo muito mais do que manter as arvores de pé e os
ecossistemas naturais intactos. Trata-se de remodelar incentivos e o comportamento das
pessoas, para ajudar a proteger as florestas a longo prazo. Estamos nos engajando com
importantes parceiros, Povos Indigenas e Comunidades Locais, em nivel de paisagem,
para identificar projetos que podem ter impacto positivo, em uma escala que nao
poderiamos alcangar sozinhos. Nossas ac¢oes incluem recompensar os fornecedores por
praticas que preservem as arvores, ajudando a regenerar a terra e respeitando os direitos
humanos. Nosso objetivo é apoiar 15 iniciativas de panoramas sustentaveis até 2023.

Fase 3: Fase 4: Fase 5:
Processo para ativar Acoes para Monitoramento
um projeto implementar permanente do
— Desenvolver a e monitorar projeto
documentacao de — Cultivar mudas — Realizar

projeto e plano de em viveiros monitoramento de
monitoramento, para — Plantar arvores longo prazo das
incluir: — Realizar arvores plantadas, do
— Plano detalhado do monitoramento no sequestro de carbono
projeto curto e longo]| e outros co- beneficios
— Cronogramas prazo das arvores
— Custos plantadas, do

— Calculos de carbono

— Assinar contrato e
escopo do trabalho

— Alocar financiamento

— Ativar parceiros e
parcerias locais

sequestro

de carbono e outros
co-beneficios
resultantes

Fase 3

Ativacao
do projeto

Fase 4

Implementacao
e monitoramento

Fase 5

Monitoramento
permanente
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Visao Externa

Um mercado
para solucoes
baseadas

na natureza

Tom Curtis
Sécio Fundador da 3Keel

Um plano para colocar compradores
e vendedores de servicos de sustentabilidade juntos.

Landscape Enterprise Networks - o programa LENs - € uma
metodologia para comprar e vender solu¢des baseadas na natureza
que reduzem os riscos para as empresas, enquanto melhoram

a saude de uma paisagem.

O programa LENs comegou como uma extensao da gestao

de risco sustentavel em geral (ou seja, como a perda de solo,
biodiversidade, desmatamento e direitos humanos afetam os
negocios da Nestlé), com foco especifico no panorama de uma
fabrica da Nestlé na Cumbria, noroeste da Inglaterra. Aqui,
todo o leite que é critico para a produ¢ao vem de um raio de 50
quildbmetros. Rapidamente percebemos que, se entendéssemos
0s riscos que mais importam para a Nestlé nesse panorama,
poderiamos preparar um caso comercial claro sobre

os investimentos e cuidados necessarios na area.

Mas esses riscos nao eram exclusivos da Nestlé. Havia outros
setores com interesses similares, tais como empresas de
abastecimento de agua e governo local, assim como outras
empresas ligadas a agricultura. Percebemos que embora empresas
diferentes tivessem necessidades locais diferentes, essas
necessidades poderiam ser supridas por conjuntos de solucdes

de gestao de terras. Estas empresas poderiam, portanto, co-
investir e dividir os custos entre elas - aumentando drasticamente
a eficiéncia comercial. Esta inovacgao foi transformadora para a
criacao de solugdes comerciais baseadas na natureza.

62 >10000

Agricultores e administradores Hectares de terra cobertos
de terras financiados para no plano-piloto do leste
introduzir medidas baseadas da Inglaterra

na natureza em um plano-piloto

no leste da Inglaterra
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Prova do Conceito

A partir de um unico projeto na Cumbria, o LENs expandiu
conforme colocamos este principio em pratica, por meio de
multiplas iniciativas, em todo o Reino Unido e Europa. Por exemplo,
o LENs foi desenvolvido com sucesso no Leste da Inglaterra,

uma importante area de fornecimento de trigo para cereais e
ragao para pets em 2021. Aqui, a Nestlé Purina PetCare e a Nestlé
Cereal Partners UK estao trabalhando com empresas de agua e
autoridades locais, financiando juntos mais de 62 agricultores e
administradores de terras para introduzir medidas baseadas

na natureza em mais de 10.000 hectares de terra.

O LENSs torna isso possivel ao criar um local para a compra e
venda de solu¢des baseadas na natureza, atuando como um
corretor neutro nas transagdes entre investidores e grupos de
administradores de terras, que podem implementar agdes no
terreno. Essencialmente, criamos uma “comunidade comercial”.

As transacgdes também representam uma oportunidade de lucro
para os administradores de terras e agricultores, que agora podem
vender solucdes baseadas na natureza, além de suas colheitas.
Tudo é local e organizado dentro da economia regional para que os
resultados facam sentido para as comunidades e ecossistemas
Nos quais operamos.

As medidas populares no leste da Inglaterra, baseadas no LENSs,
incluiram o plantio de culturas de cobertura, que se destinam a
proteger a qualidade da agua e reduzir a erosao do solo, reduzir o
cultivo para melhorar a satde do solo, e plantar cercas vivas. E um
ganho para todos: alimentos e ragdes para animais de estimacao
sao produzidos com menos impacto negativo, enquanto ajudam a
deter o declinio da biodiversidade e a regenerar as areas em que
vivemos e de que desfrutamos. O sucesso do programa significa
que o programa LENs continuara a crescer, tanto no Reino Unido
como no mundo inteiro. Ja estdao em andamento projetos na ltalia,
Hungria e Polénia. Estamos entusiasmados pelo potencial do
modelo para garantir o futuro de panoramas dos quais nés, Nnossos
parceiros comerciais € nossas comunidades dependemos.

Um de nossos
primeiros projetos
paisagisticos LENs
foi em East Anglia,
Inglaterra.

T

Desempenho

A publicacao de nosso Plano de Acao sobre os Temas Relevantes

de Direitos Humanos e Direitos a Terra dos Povos Indigenas e
Comunidades Locais, no primeiro trimestre de 2023, € um marco
importante. Os direitos indigenas sao uma consideragao significativa
em todos os trés pilares de nossa estratégia Forest Positive, e este
plano de agdo ajuda a reforcar nossas atividades nessa area.

Cadeias de Fornecimento livres de desmatamento

No final de 2022, 99,1% de nossas principais cadeias de
fornecimento de carne, 6leo de palma, celulose e papel, soja e
acucar foram avaliadas como livres de desmatamento. Nossa
cadeia de fornecimento de 6leo de palma apresenta a maior
oportunidade de melhoria, com 95,6% avaliados como livres
de desmatamento.

Por experiéncia, sabemos que os ultimos pontos percentuais sao os
mais dificeis de alcancar, devido ao volume proveniente de milhares
de pequenos proprietarios que precisam de assisténcia técnica
personalizada em nivel local.

Conservacao e restauracao florestal no longo prazo

em nossas cadeias de fornecimento

Em 2022, como parte de nosso Programa Global de
Reflorestamento (GRP) em andamento, comegamos a trabalhar
para plantar 10 milhdes de arvores na Australia até 2025 (ver o
estudo de caso Reforestation in Australia), bem como langar novos
projetos na China, Gana e Tailandia, levando até 12,4 milhdes

de arvores. No total, asseguramos 3,1 milhdes de toneladas de

Um agricultor da Costa

do Marfim colhe seu cacau
- uma cultura que tanto
pode ser uma colheita
intermediaria como uma
agrofloresta.

3.1

milhoes de toneladas

CO,e assegurados
durante um periodo
de 20 anos por meio
de projetos

de plantio de arvores
ja iniciados

(9,3m em 2021)

remocao de CO.,e através de solugdes baseadas na natureza
em 2022. As remocgdes asseguradas sao de projetos que foram
contratados em 2022, mas que nao foram necessariamente
implementados até o final do ano.

Na Colémbia, um projeto do GRP entregou mais de 310.000
arvores. Em dltima andlise, o objetivo é plantar 7,5 milhdes de
arvores nos cafezais dos fazendeiros e ao redor deles.

Na Nicaragua, um projeto do GRP em andamento a partir de 2021
(nas cadeias de fornecimento de Nescafé e laticinios) atingiu sua
meta de 2022 de plantar um milhdo de arvores, como parte de um
projeto de 20 anos para plantar 8,6 milhdes de arvores no total.

O projeto tem um potencial estimado de captura de carbono de
1,9 milhdes de toneladas de CO,e ao longo de 20 anos. Espera-se
melhorar a biodiversidade e a conectividade florestal, assim como
proteger as bacias hidrograficas e criar renda adicional para os
agricultores participantes.

Da mesma forma, um projeto do GRP, em andamento em Honduras
(na cadeia de fornecimento de Nescafé), atingiu mais de 500.000
arvores plantadas até o final do ano. Isso faz parte de um projeto
de 20 anos, que visa plantar 5 milhdes de arvores ao longo dos
primeiros seis anos. As arvores serao utilizadas como arvores de
sombra, em fazendas de café e para a restauragao de florestas em
areas protegidas.

Através do Nestlé Cocoa Plan, distribuimos 1,47 milhoes de arvores
florestais e frutiferas em todo o mundo.
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Paisagens Sustentaveis

Em linha com nossa ambicao de apoiar 15 iniciativas paisagisticas
sustentaveis até 2023, temos agora projetos ativos no Brasil, Chile,
Costa do Marfim, Indonésia, Malasia, México, Peru e Russia.

Em 2022, nossa equipe de 6leo de palma mapeou as regides

de maior risco em termos de direitos da terra comparados aos
volumes de palma proveniente dessas regides. Isto melhorara nossa
compreensao dos riscos dos direitos da terra. Os resultados estao
sendo utilizados para desenvolver uma estratégia de identificacao
de projetos paisagisticos que a Nestlé pode apoiar efou de que
participar, e podem ser duplicados para outras matérias-primas.

Na Costa do Marfim, o Nestlé Cocoa Plan tem trabalhado em
colaboracdo com o Ministério da Agua e Florestas da Costa do
Marfim e a Earthworm Foundation para ajudar a proteger e restaurar
a Reserva Florestal Cavally. As atividades incluem trabalhar com

agricultores e apoiar patrulhas florestais para remover plantacdes
ilegais de cacau dentro da reserva natural.

O trabalho também tem sido realizado nos corredores de vida
selvagem das florestas de Beki e Bossemati perto da fronteira

com Gana. Em uma escala menor, um projeto-piloto, de 2021,
trabalhando com a comunidade da aldeia de Toa Zeo para proteger
cerca de 30 hectares de floresta local e sagrada, foi tdo bem
sucedido que, em 2022, o modelo foi replicado em outras aldeias.
Acreditamos que 0 modelo de trabalho em pequena escala tem
potencial para ser estendido a outras comunidades do pais e,
coletivamente, causar um grande impacto.

Perspectiva

Continuamos focados em alcancar nosso compromisso de nao
desmatamento, inclusive avangando para que nossas cadeias
de fornecimento de cacau e café sejam avaliadas como livres de
desmatamento até 2025.

Também comecgaremos a operacionalizar nosso Plano de Acdo
sobre os Temas Relevantes do Direitos a Terra dos Povos Indigenas e

Comunidades Locais, que foi publicado no primeiro trimestre de 2023.

Continuaremos a colaborar e a promover as melhores praticas
por meio de iniciativas externas, incluindo o Consumer Goods

Forum Forest Positive Coalition, a Cocoa and Forest Initiative e

a Tropical Forest Alliance. Também continuaremos a defender

maior transparéncia e mais acao coletiva por parte das empresas,
governos e sociedade civil.

Reflorestamento

A Nestlé assumiu 0 ambicioso
compromisso de plantar 10 milhdes
de arvores na Australia até 2025.

O projeto faz parte do Programa Global de
Reflorestamento da Nestlé, que visa plantar e cultivar
200 milhoes de arvores globalmente até 2030, nas
regioes onde adquirimos matérias primas, ajudando
a garantir nosso Roadmap Net Zero até 2050.

Na Australia, as arvores serao plantadas em locais
ligados a areas agricolas onde a Nestlé adquire
matéria-prima. Trabalhando de maos dadas com os
proprietarios de terras e comunidades locais, as arvores
ajudarao a conservar a biodiversidade local, melhorar a

qualidade da agua e restaurar os solos degradados.

Mudas de arvores
indigenas australianas sao
preparadas para plantio.

“Nossa parceria cam

a Greening Australia

e One Tree Plamted foi
deserwolvida para. que os

10 millhdes de drvores que

plzmtamos na Austrdlia
sejomm mqw\hdos e cuidadlos
até atingirem o matw&clade
proporaammdo bemeﬁabs 5
ombientais gecondmic o5, | "
%tcwxgwas no lm\go PI’C{L%O. .
il

Sandra Martinez
CEO,' Nestlé Oceania

|
|
»
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Um desafio unico

Com mais de 132 milhdes de hectares de florestas
nativas unicas e variadas, a Australia tem a sétima
maior area florestal do planeta, com 3% das
florestas do mundo. Entretanto, a Australia também
é altamente vulneravel aos efeitos das mudancas
climaticas, tendo ja experimentado um aumento nas
temperaturas médias e mudancgas de longo prazo na
precipitacao pluviométrica, bem como tempestades
mais intensas e prejudiciais, periodos de seca, sujeitos
a incéndios, mais longos e clima mais extremo.

Os 10 milhdes de arvores - uma mistura de espécies
vegetais nativas - sequestrardo cerca de 2,1 milhdes
de toneladas de CO,e ao longo de um periodo de
25 anos de créditos de carbono. De fato, em média,
durante a vida util do projeto, isso é equivalente as
emissoes de combustivel de mais de 25.000 carros
a cada ano, de acordo com 0s numeros do governo
australiano. O projeto teve inicio no final da estacao
de plantio de 2022, com mais de 200 000 arvores
plantadas em quase 100 hectares em Nova Gales
do Sul e Victoria.

Cerca de 65 espécies diferentes foram selecionadas,
incluindo o Eucalyptus Strzelecki, uma planta
indigena que é nacionalmente vulneravel a extingao,
a Allocasuarina littoralis, uma importante fonte
alimentar para a Cacatua preta de cauda amarela e
a Leptospermum lanigerus, comumente conhecida
como “Arvore de Cha Lanoso”, uma espécie que
atrai polinizadores.

Restaurando diversos paisagens

Para garantir que o projeto seja gerido e monitorado
corretamente, a Nestlé esta fazendo parceria com a
One Tree Planted, Greening Australia e Canopy.

Estas organizacdes estdo empenhadas em

restaurar as diversas paisagens da Australia e
proteger a biodiversidade de forma a beneficiar

as comunidades, economias e a natureza. Elas
garantirao que as arvores sejam monitoradas
durante 28 anos a medida que amadurecem,
proporcionando beneficios ambientais e econdmicos
a longo prazo.
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Mais praticas
regenerativas nas fazendas

A agricultura regenerativa tem o potencial de
desempenhar um papel critico na melhoria da
saude do solo, sequestrando carbono, apoiando
a sequranca alimentar, restaurando os ciclos da
agua e a biodiversidade. E por isso que estamos
investindo nela.
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Historico

O século XX viu um extraordinario crescimento populacional
e econdmico, possibilitado pela evolugao da agricultura, que
proporcionou alimentos acessiveis a muitos, mas também

contribuiu para uma exploragao excessiva dos recursos naturais
e, as vezes, levou a impactos sociais negativos.

Precisamos de um sistema agricola que sustente e melhore o uso
dos recursos naturais. O clima e a agricultura inteligente - ou a
agricultura regenerativa - formarao cada vez mais a base para o
sucesso na realizagao deste objetivo.

Os sistemas alimentares dos quais fazemos parte trouxeram
grandes beneficios para o mundo e resistiram a grandes choques
- particularmente nos ultimos anos. Mas as multiplas ameacas das
mudancas climaticas, a perda da biodiversidade sem precedentes,
a desigualdade social e os riscos aos direitos humanos, para citar
apenas alguns, exigem uma nova abordagem.

Atualmente, nao ha uma definigao detalhada e padronizada de
agricultura regenerativa - embora muitas organizacdes estejam
trabalhando nisso. Entretanto, os principios e praticas gerais da
agricultura regenerativa visam melhorar a saude e a fertilidade do
solo, proteger os recursos hidricos e salvaguardar a biodiversidade.

A restauragao da saude do solo também pode ajudar a capturar
maiores niveis de carbono nos solos e na biomassa vegetal. Solos
mais saudaveis sao mais resistentes aos impactos das mudancas
climaticas e podem aumentar seu rendimento, ajudando a melhorar
a subsisténcia dos agricultores no longo prazo.

Para a Nestlé, obter de 20% de nossos principais ingredientes a
partir de métodos de agricultura regenerativa até 2025, e 50%
até 2030, sera importante para alcangcarmos as metas do nosso
Roadmap Net Zero.

AGRICULTURA REGENERATIVA

Progresso em direcao a 50% dos principais ingredientes através
de métodos de agricultura regenerativa até 2030*.

6.8%
em 2022

® 20%
até 2025

® 50%
até 2030

6.8%

Principais ingredientes
obtidos através de métodos de
agricultura regenerativa

* Em 2022, apenas as seguintes fontes estao incluidas nos volumes da agricultura regenerativa: leite fresco,
cacau equatoriano, café verde e legumes Libby’s, obtidos através de aquisicdo direta/Farmer Connect ou
para Nespresso, cereais e legumes Nestlé Nutrition que sdo rastredveis até um nivel de fazenda/cooperativa e
matérias-primas que sdo cobertas pela iniciativa Solos Vivos com Earthworm Foundation para Nestlé France.
O denominador inclui todas as matérias primas em escopo.

Consulte nosso Escopo e Metodologia de Relatérios para o documento KPIs de ESG para obter detalhes completos.

CONTRIBUICOES DOS ODSs

1 CONSUMOE
)
RESPONSAVEIS

O

13 AGAO CONTRAA VIDANA 1 VIDA
MUDANGA GLOBAL AGUA TERRESTRE
DO CLIMA
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Abordagem

Nosso objetivo é obter 20% de nossos principais ingredientes
através de métodos de agricultura regenerativa, até 2025, e 50%
até 2030. Em 2022, lancamos a Nestlé Agriculture Framework para

explicar melhor nossa abordagem da agricultura regenerativa. Ela
define os trés principais recursos de qualquer sistema agricola:
solo, agua e biodiversidade, como o foco dos esforgos de
restauragao coletiva. A estrutura inclui conceitos fundamentais da
agricultura de conservacao, intensificacao sustentavel, agricultura
inteligente do ponto de vista climatico, agroecologia, agricultura
de baixo consumo, agricultura de precisao e outros, para criar uma
abordagem que ajude ativamente a melhorar e restaurar

0S recursos naturais.

Os agricultores estdao no centro do nosso modelo. Sao eles que
administram os recursos e tomam as decisdes sobre as praticas,
dependendo de suas circunstancias individuais especificas.
Quando a introdugao de praticas de agricultura regenerativa gera
riscos ou custos iniciais para os pequenos agricultores, podemos
fornecer assisténcia técnica, colaborativa ou financeira para
apoiar uma transicao justa.

A Nestlé emprega mais de 700 especialistas em fornecimento

e mais de 5.500 colaboradores, para nos ajudar a comprar
ingredientes frescos, em todo o mundo. Nossas equipes trabalham
com os agricultores para administrar os recursos e identificar

as melhores praticas agricolas para cada contexto local.

Como parte de nossa abordagem, incentivamos o alinhamento
da industria em estruturas e métricas comuns para a
agricultura regenerativa. Somos membros da Plataforma SAl,
que é um dos varios 6rgaos que trabalham para uma definicao
de agricultura regenerativa.
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A Nestlé estd prestando
apoio financeiro, e outros
apoios, para ajudar os
agricultores a mudarem
para a agricultura
regenerativa.

Modelo de agricultura regenerativa da Nestlé

Diversos sistemas de
cultivo e integracao Acoes coletivas
pecuaria* e paisagisticas

(777

[

Saude Biodiversidade Seguranca
do solo e qualidade
da agua

* Sempre que possivel e relevante

Visao Externa

O lado humano da
agricultura regenerativa

Kealy Sloan
Sustainable Food Lab Program
Manager, Agriculture & Development

Por que as empresas precisam apoiar
uma transicao justa?

O comércio global pode desempenhar um poderoso papel no
alivio da pobreza. As empresas que adquirem matérias-primas
de pequenos agricultores tém a oportunidade - e obrigacao -
de assegurar que suas condicdes comerciais e programas de
sustentabilidade permitam aos agricultores um padrao de vida
decente, ou uma “renda basica”.

Quando falamos de renda basica, estamos falando de mais do que
a subsisténcia dos agricultores. Agricultores que podem se dar ao
luxo de ter um padrao de vida decente sdao mais capazes de investir
na agricultura regenerativa e proteger o meio ambiente. Isto, por
sua vez, proporciona um futuro mais sustentavel para a agricultura
e contribui para um planeta mais saudavel. Os elementos sociais e
ambientais estao intrinsecamente ligados - para progredir em um,
€ preciso apoiar ambos.

Em ultima analise, o papel de uma empresa é proporcionar um
ambiente propicio, no qual os lares agrarios possam prosperar.
Entendendo-se, por isso, que os lares agrarios sao empresarios
independentes que tomam suas proéprias decisdes e se envolvem
em suas proprias estratégias de subsisténcia.

Em nosso trabalho com empresas e marcas lideres, como Nescafé,
consideramos fundamental que as empresas abordem os principais
motores de melhoria da renda - preco, produtividade, eficiéncia,
tamanho do terreno e fontes de renda diversificadas.

Ha trés areas de acao principais a serem consideradas por uma
empresa, com relagao a esses importantes fatores, para criar um
ambiente no qual as familias possam prosperar.

Primeiro - e, sem duvida, o mais importante - é garantir que a
empresa faca negocios que também apoiem os agricultores.
Nesse sentido, falamos de praticas comerciais que proporcionem
um mercado estavel e minimizem os riscos ou garantam um bom
retorno sobre os investimentos de uma familia de agricultores.
Por exemplo, através do uso de transferéncias condicionais de
dinheiro ou incentivos.

A segunda é fornecer apoio agrondémico para ajudar as
familias agrarias a melhorar a produtividade e eficiéncia, o que
pode ser alcancado através de programas de treinamento e
novos materiais. A terceira é apoiar as familias agrarias para
desenvolverem uma melhor gestao dos negdcios agricolas e
apoiar a geracao de renda diversificada.

A marca Nescafé e a Nestlé, de forma mais ampla, ttm uma longa
historia de trabalho para melhorar a subsisténcia dos agricultores e a
saude do planeta. O trabalho da marca com os agricultores continua
a evoluir ao longo do tempo, comegcando com o apoio de equipes
de agrébnomos e complementado com a construgcao de habilidades
empresariais através de programas “agroempresariais”. Com os
novos programas-piloto para testar os incentivos condicionais em
dinheiro, o programa Nescafé continua sua evolucao, tragcando
novas fronteiras na intersecao da subsisténcia dos agricultores e

da agricultura regenerativa. Esperamos continuar nosso trabalho
com a Nescafé para calibrar os componentes do programa e apoiar
o aprendizado dentro da Nescafé, em toda a Nestlé, e para o setor
como um todo. O trabalho é potencialmente importante para as
familias de pequenos agricultores e para a industria do café em
geral, e estamos entusiasmados em fazer parte do processo.

Marcas como a Nescafé podem apoiar as familias de agricultores na construgdo de uma
melhor gestao de negdcios e apoiar a geragao de renda diversificada.
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Desempenho

Em 2022, adquirimos 6,8% dos principais ingredientes de
agricultores fazendo a transicao para métodos de agricultura
regenerativa, mantendo-nos no caminho certo para atingirmos
20% até 2025 e 50% até 2030. Em 2022, apenas as seguintes
fontes estdo incluidas nos volumes de agricultura regenerativa: leite
fresco, cacau equatoriano, café verde e legumes Libby’s adquiridos
diretamente por procurement/Farmer Connect ou para a Nespresso,
cereais e legumes para Nestlé Nutrition, que sao rastreaveis até

a fazenda/ cooperativa e matérias-primas que sao cobertas pela
iniciativa Sols Vivants, em conjunto com a Earthworm Foundation
para Nestlé France. O denominador inclui todas as matérias primas
em escopo. Consulte nosso documento Escopo e Metodologia de

Relatorio para o KPls de ESG para maiores detalhes.

O Instituto de Ciéncias Agricolas Nestlé foi lancado em 2022 para

avancar a tecnologia e a pesquisa na area.

No norte da Franga, a Nestlé tem trabalhado com agricultores em
métodos agricolas regenerativos desde 2018. Nosso trabalho faz
parte da iniciativa Sols Vivants (Solos Vivos), envolvendo parceiros

como a Earthworm Foundation e a cadeia de supermercados Lidl.
Nossa marca Purina PetCare uniu-se ao esforco em 2020, apoiando
a transicao para métodos agricolas regenerativos, com um grande
esforco na agroflorestacao. A iniciativa envolve, principalmente,
culturas de trigo, mas também milho, beterraba- sacarina e
vegetais. Juntos, estamos apoiando os agricultores, técnica e
financeiramente, para fazer a transicao para uma agricultura
regenerativa. No final de 2022, contratamos 180 agricultores e

10 fornecedores, sob a iniciativa Sols Vivants, cobrindo cerca de
15.000 hectares, em diferentes regides, resultando em 72.000
toneladas de matéria-prima.
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Na Colémbia,
390 acres de floresta
natural foram
regenerados.

419228

Agricultores
treinados através
do Farmer Conect
(435.500 em 2021)

o Iniciativa Living

Soils

No Brasil, a Nestlé Ninho agora reconhece diferentes niveis de
praticas regenerativas, pagando prémios escalonados sobre os
precos do leite. Essas praticas reduziram e removeram 107.000
toneladas de CO,e somente em 2022.

Na Colémbia, um investimento de 1,6 milhdes de francos suigos
em um projeto de regeneragcao de pastagens de cinco anos entrou
em seu segundo ano. Envolvendo 38 agricultores, um total de
390 hectares foram naturalmente regenerados - permitindo que

a floresta crescesse ao lado da pastagem. Um total de 11.970
toneladas de CO,e foram sequestradas.

No Chile, a Nestlé Nido vem substituindo gradualmente os
fertilizantes sintéticos por biofertilizantes no milho, nas pastagens
e em outras culturas complementares. Os biofertilizantes oferecem
muitos beneficios por causa de suas bactérias de vida livre, que
promovem o crescimento das plantas, melhoram a produtividade
através do fortalecimento dos sistemas das raizes, reduzem os
custos de producao e mitigam as emissdes de gases de efeito
estufa. Em 2022, o projeto reduziu 4.500 toneladas de CO,e.

“Sowmos wma das primeiras regides
o experimenton o uso crescente

da biofertilizacdo. Esta é wma
iniciativa vantajosa para todos:
boa pana o plameta e boa para

os agpicultores, pois touwmbém é
maiis econdmica do que o uso de
fertilizamtes sintéticos em cultumas
como o milho”.

Enrique Vega

Dairy Strategy and Policy
Manager Nestlé Chile

Nos Estados Unidos, estamos trabalhando com parceiros para
medir os resultados das praticas regenerativas utilizadas por

agricultores de abdboras que fornecem a Libby's no centro de
lllinois, cobrindo mais de 70 campos e mais de 6000 acres. O
projeto coletou dados no campo, como tipo de lavoura, uso de
fertilizantes e amostras de solo, para ajudar a verificar e quantificar
os beneficios ambientais das praticas regenerativas usadas

para cultivar nossas abdboras. Os dados mostraram ganhos
significativos. A introducao de praticas sustentaveis na lavoura
evita que o solo seja perdido para a erosdao, em comparagao com
as praticas de lavoura convencional. Com a ajuda de culturas de
cobertura, as taxas de erosao do solo sao 40% mais baixas do que
a média do estado. As culturas de cobertura também ajudaram os
agricultores a reduzir o CO,e em 732 toneladas em comparagao
com as praticas convencionais (equivalente a remocao de 157
carros da estrada por um ano).

Na China, iniciamos uma parceria com o Grupo Syngenta para
criar uma fazenda de demonstragcao de agricultura regenerativa.
Esta fazenda é uma oportunidade Unica para promover
experiéncias de agricultura regenerativa e oferecer treinamento
aos agricultores. Ela também tem o potencial de apoiar a
cooperagao comercial no fornecimento de trigo com baixo teor de
carbono, milho e outras matérias-primas.

Como parte da estratégia do Nescafé Plan 2030 (ver o estudo de
caso Uplifting lives and livelihoods), comecamos a apoiar praticas

de agricultura regenerativa para cafeicultores no Brasil, China,
Costa do Marfim, india, Indonésia, México, Filipinas, Tailandia
e Vietnda em 2022.

Um agrénomo da Nescafé
trabalha com cafeicultores
locais na Indonésia.

Uma plantagao de café
na Indonésia, onde o
Nescafé Plan 2030
comegou a apoiar
projetos de agricultura
regenerativa.

Perspectiva

Até 2025, a Nestlé investira 1,2 bilhdes de francos suicos
para desenvolver a agricultura regenerativa em todas

as nossas cadeias de fornecimento. Continuaremos

a financiar projetos-piloto e a escalar iniciativas bem-
sucedidas. Continuaremos trabalhando em prol de uma
estrutura comum de agricultura regenerativa. Também
continuaremos a co-investir com os agricultores para ajuda-
los na transicao para a agricultura regenerativa, bem como
a pagar prémios por produtos da agricultura regenerativa.
Nossas marcas e mercados procurarao desenvolver

mais oportunidades para lancar atividades de agricultura
regenerativa em todo o mundo.
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Elevando vidas

O que o lancamento do
Nescafé Plan 2030 significa
para o setor cafeeiro.

A cada segundo, 5.500 xicaras de Nescafé sao
consumidas em todo o mundo. Uma em cada sete
xicaras de café bebido todos os dias é de Nescafé.
Isto significa que a marca toca a vida de centenas
de milhdes de pessoas, nao apenas nos mais de 20
paises de origem onde seu café é produzido, mas
também nos mais de 175 paises onde ele é vendido.
Por tudo isso, Nescafé tem a oportunidade de liderar
o esforgo de sustentabilidade do setor cafeeiro.

Lancado em 2022, o Nescafé Plan 2030 se baseia

no trabalho de uma década do Nescafé Plan e no

legado da marca Nescafé, desde 1960, para ajudar
os cafeicultores a adotar as melhores praticas.

E altamente ambicioso. Como parte de uma
estratégia totalmente integrada, Nescafé ajudara

0s agricultores a usar a agricultura regenerativa
para, ao mesmo tempo, alcangcar menores emissdes
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de GEE, melhores rendas e melhores condi¢cdes

sociais. Isto representara um investimento de

1 bilhao de francos suicos até 2030, apoiado
pelo investimento da Nestlé em sua agricultura
regenerativa e nas jornadas Net Zero.

O plano é uma parte fundamental do Roadmap Rede
Nestlé Net Zero. Com muitas das emissdes da Nestlé
originadas em sua cadeia de fornecimento agricola,
Nescafé pretende contribuir para o compromisso da
Nestlé de reduzir pela metade as emissdes de gases
de efeito estufa até 2030 e alcangar emissoes Net
Zero de gases de efeito estufa até 2050.

O plano também visa entregar café 100% produzido
de forma sustentavel até 2025 (inclusive avaliado
como livre de desmatamento), com 20% do

café da marca sendo proveniente de métodos
agricolas regenerativos, dentro desse mesmo prazo
(aumentando para 50% até 2030).

Os cafeicultores
realizam suas
colheitas a mao no
Vietna.

Algumas das
atividades
regenerativas e
sustentaveis que estdao
sendo implementadas
no ambito do Plano
Nescafé 2030.

5.500

copos de Nescafé
sao consumidos
em todo o mundo
a cada segundo

Café: um catalisador para a mudancga

A agricultura regenerativa € um conceito em
evolucdo. Em 2022, o café (junto com o leite) foi
a primeira matéria-prima para a qual a Nestlé
desenvolveu um kit de ferramentas detalhado de
agricultura regenerativa.

O kit de ferramentas define o objetivo da agricultura
regenerativa na Nescafé - maximizar a saude

do solo, capturar carbono no solo e evitar sua
liberacao na atmosfera. Ha trés areas principais de
trabalho: proteger a saude do solo, rejuvenescer os
cafezais e preservar a biodiversidade, com as acdes
necessarias delineadas em cada area.

O café verde do Nescafé Plan 2030
Ver o infografico completo do Nescafe Plan 2030

Q Q

Agroflorestamento

Restauracao da terra

7]

@ Fertilizacao otimizada
Empoderamento das (incluindo fertilizantes
mulheres e dos jovens organicos)

“As mudancas dimaticas estio
colocando as areas de cultive
de café sob presséio. Com base
na experigncia de 10 anos

do Nescafe Plan, estamos £
acelenamdo nosso trabalho para

ajudar o enfrentornas iudancds ¢
climaticas ¢ enfremtar os desafios

de valor Nescafé”:

David Rennie -
Head of Nestle Coffee Brands,

.h‘

0 ® ®

Bordas verdes
(amortecedores ripicolas)

Suporte financeiro

Qc 7]

Renovacao da Fazenda Colheitas cobertas

e protecao a crianca

Direitos Humanos

Idiversificacdao de renda
(inclusive interculturas)

Reduzir as emissoes de gases de efeito estufa 0 é} Aumentar a renda da fazenda

(JJTD Criar melhores condic6es sociais @

As acdes incluem o treinamento de agricultores
em praticas de agricultura regenerativa e o apoio
do Global Reforestation Program da Nestlé - um
pipeline de projetos para plantar 20 milhdes de

arvores em fazendas de café, em oito paises, até

2026. Nescafé espera que isto tenha um impacto
positivo sobre a biodiversidade nos cafezais, além
da reducao das emissdes de GEE.

Embora a agricultura regenerativa seja central
para o Nescafé Plan 2030, o plano é holistico.
Forneceremos treinamento para ajudar os
agricultores a fazerem a transicao para praticas
regenerativas e melhorarem a renda de suas

familias Hd uma énfase em repensar e redesenhar
embalagens, fazer a transicao das fabricas para
energia renovavel e melhorar a logistica para
reduzir as emissoes.

Para alcancar o maximo impacto, Nescafé planeja
expandir as iniciativas de agricultura regenerativa
em sete paises onde adquire 90% de seu café:
Brasil, Colombia, Costa do Marfim, Honduras,
Indonésia, México e Vietna. Na Costa do Marfim,
Indonésia e México, a marca esta pilotando um
mecanismo de apoio financeiro para ajudar os
pequenos agricultores a acelerar a transicao para a
agricultura regenerativa.

Isto é apenas uma amostra do que esta por vir, pois
Nescafé procura renovar o mundo do café e elevar
vidas e a subsisténcia a cada xicara.
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Protegendo a
biodiversidade

O sistema alimentar global, a natureza

e as mudancas climaticas estdo intrinsecamente
ligados. Nossos esforcos para ajudar a proteger
a biodiversidade complementam nosso
Roadmap Net Zero.

Historico

A biodiversidade estd em declinio mais rapido do que nunca.

Hoje, quase um quarto de todas as espécies animais e vegetais
estao sob a ameaca de extingao.

A abordagem atual da agricultura é um fator que contribui

para a perda da biodiversidade. Ao longo das décadas,
ecossistemas naturais présperos foram substituidos por

areas agricolas expansivas. Isto leva a perda de habitats,
deslocamento das espécies, e impactos ambientais pelo uso
excessivo ou producao de pesticidas, fertilizantes e esterco. No
entanto, dependemos da biodiversidade (particularmente dos
polinizadores) para nosso negécio.

Ha uma maneira de a agricultura proteger e restaurar a
biodiversidade - mudando para praticas mais regenerativas.
Como uma empresa global de alimentos e bebidas, a Nestlé
esta trabalhando para desenvolver praticas de agricultura
regenerativa em nossa cadeia de fornecimento (e com outras na
industria alimenticia). Isso inclui o objetivo de ajudar a proteger a
biodiversidade em nivel de fazenda, de paisagem e global.

Um passaro Hoopoe em
um campo na Franga, perto
da drea onde nossa marca
Vittel implementou projetos
de regeneracgao de bacias
hidrogréaficas.

Abordagem

Nosso Roadmap Net Zero inclui estratégias que podem ajudar

a proteger e restaurar a biodiversidade e reduzir as emissdes de
gases de efeito estufa. Estamos aproveitando as licdes aprendidas
com nosso programa de agricultura regenerativa, nossa estratégia

Forest Positive e nossa experiéncia em fontes sustentaveis e
atividades de manejo da agua para fazer uma integracao melhor
das consideragdes sobre a biodiversidade.

Para atender ao crescente interesse dos stakeholders em proteger
a biodiversidade, inclusive no setor financeiro, estabelecemos um
grupo de trabalho multifuncional para ajudar a orientar a estratégia
da Nestlé, identificando, medindo e monitorando, em especial, os
impactos da biodiversidade em nossa cadeia de valor. A Nestlé
também apoia o trabalho da Camara Internacional de Comércio e
Negocios pela Natureza no apelo a uma forte agao por parte dos
formuladores de politicas para salvaguardar os recursos naturais.

Mais informacgdes sobre nossa abordagem podem ser encontradas
em nosso relatério de Risco e Impacto Climatico.

QUATRO AREAS
Atualmente, nossa
abordagem abrange
quatro areas: ar,
agua, terras agricolas
e areas florestais.

Ar
Principal Iniciativa:
Roadmap Net Zero

Agua
Principal Iniciativa:
Gestdo da Agua

Terras Agricolas
Principal Iniciativa:

Agricultura
Regenerativa

Florestas

Principal Iniciativa:
Estratégia Forest
Positive

CONTRIBUIGOES DOS ODSs

1 CONSUMO E
PRODUGAO
RESPONSAVEIS

O

1 3 AGAO CONTRAA
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

3

14 e

19 Tovesm
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Desempenho

A Nestlé e a industria alimentar em geral continuam a desenvolver
a compreensao sobre a importancia da biodiversidade e do papel
das empresas para ajudar a salvaguarda-la. Somos um defensor
ativo em varios foruns, grupos de trabalho e organizagdes globais,
e engajamos os investidores na biodiversidade regularmente.

Participamos de discussdes relacionadas com a Convengao

das Nacdoes Unidas sobre Diversidade Bioldgica e apoiamos
consistentemente a intencao politica de chegar a um acordo sobre
uma Estrutura Global de Biodiversidade ao longo de 2022. Somos
signatarios da declaragao Business for Nature COP15 sobre a
avaliacdo e divulgacao obrigatdria da biodiversidade e temos um
papel de lideranga no Grupo de Trabalho sobre Biodiversidade das
Camaras de Comércio Internacionais.

Em 2022, fizemos uma avaliacao para identificar, monitorar e medir
os impactos da biodiversidade em nossa cadeia de fornecimento,
com o objetivo de estabelecer um nivel para nossas ac¢des, de
acordo com as medidas que ja estamos tomando em muitas de
nossas cadeias de fornecimento de ingredientes.

Por exemplo, estudamos a amplitude da vida animal presente

nas fazendas de laticinios na Espanha, para avaliar o apoio
adicional a ser prestado. Nas 15 fazendas-piloto avaliadas até o
momento, distribuimos quase 100 caixas de passaros para apoiar
as populagdes de aves. Planejamos duplicar o niumero de fazendas
neste piloto até 2025.
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Uma
altissima
arvore na
floresta
proporciona
sombra

auma
plantacao
de cacau na
Costa

do Marfim

O aproveitamento da natureza e sua diversidade como um

trunfo sao os motores da visao da Nespresso para a agricultura
regenerativa do café. Até 2030, a Nespresso pretende ter 95% de
seu volume de café verde classificado como bronze no Rainforest
Alliance Regenerative Coffee Scorecard (do qual 70% sera ouro).

Até 2025, 10 areas prioritarias, representando mais de 60% da area
administrada sob o Programa Nespresso AAA Sustainable Quality™
(em hectares), terdao um plano de acao estabelecido.

Para Nescafé, a biodiversidade também é fundamental, como
destacado no estudo de caso (a direita) sobre o café Nescafé
Origens Colmeia, de edi¢ao limitada, que inclui um pote de mel
produzido por abelhas locais.

Na Costa do Marfim, o Nestlé Cocoa Plan tem ajudado a restaurar
as florestas protegidas de Beki e Bossematie, perto da fronteira

com Gana. Estas florestas sdo vistas como um habitat essencial
para a populacao de elefantes da Costa do Marfim, que antes
era de milhares, mas agora é estimada em apenas 225 elefantes.
Mediante parceria com cooperativas locais, a SODEFOR, o
Ministério da Agua e Florestas, a Rainforest Alliance e outros,

o Nestlé Cocoa Plan reflorestou 43 hectares na Floresta Beki,
criou planos de manejo para uma zona tampao de até cinco
quildmetros ao redor da floresta e conscientizou os membros da
comunidade dentro dessas zonas tampao sobre a importancia da
protecao florestal.

As cercas vivas desempenham um papel importante no
fornecimento de habitats para insetos, aves e pequenos
mamiferos, além de sequestrarem carbono. No entanto, os Paises
Baixos perderam cerca de 90% das cercas vivas desde 1900. A
equipe da Nestlé Professional juntou-se a Fundacao Hoogheggen
para ajudar a restaurar a biodiversidade no pais. Para cada
maquina Nescafé vendida para uso profissional, foram plantados
2,5 metros de cercas vivas.

Perspectiva

Nosso objetivo é fortalecer nossa lideranca e a advocacy da
biodiversidade e acelerar a integracao de consideragdes sobre
biodiversidade em nosso Roadmap Net Zero. Continuaremos a

nos engajar em varios féruns e organizagdes globais sobre clima,
natureza e biodiversidade para avancgar na agao coletiva sobre estes
tépicos criticos.

Abelhas meliferas

As abelhas desempenham

um papel essencial em
ecossistemas saudaveis. No
entanto, a popula¢ao mundial

de abelhas esta em rapido declinio,
0 que representa uma Séria ameaca
a agricultura global e ao futuro

fornecimento de alimentos.

As abelhas sao particularmente importantes na
producao de café. Estudos mostram que as abelhas
podem aumentar o rendimento da colheita de café,
melhorar sua qualidade e impulsionar a produgao
sustentavel de café.

Das colmeias para as fazendas

Para enfrentar este desequilibrio, a Nestlé Origens
do Brasil langou um projeto inovador chamado
Colmeia, em margo de 2022. O objetivo é aumentar
significativamente as taxas de polinizagao,
introduzindo col6nias de abelhas em fazendas
familiares produtoras de café em trés grandes
regides do sudeste e nordeste do Brasil: Chapada
Diamantina (Bahia), Serras do Alto Paranaiba
(Cerrado Mineiro) e Sdo Sebastido do Paraiso

(Sul de Minas).

Parceria Inovadora

A polinizacao assistida permite aos produtores
reduzir o impacto da agricultura sobre o meio
ambiente e preservar a biodiversidade. A presenca
de abelhas ajuda inclusive a reduzir a quantidade
de insumos utilizados nas plantagdes de café,

pois as abelhas ajudam as plantas a consumir
menos recursos na produgao, e, com o aumento da
produtividade, ha também uma importante reducao
da pegada de carbono na fazenda. O projeto foi
desenvolvido com a ajuda da tecnologia Agrobee -
uma empresa que reune apicultores e agricultores
para promover a polinizagao e oferece treinamento
em manejo eficiente e praticas sustentaveis de

insetos no campo.

“Produzido em hanmania, no mesmo
lugan, usando os mesmos recunsos,

o Projeto Colmeia coloca o podler da.
agpicultva regenerativa. em nossas
mados. O Celmeia proporciona mais do
que wma campensagdo. Trata-se de
agregar valor e responsabilidade, para
chiovy wma manca consciente ande toda
a cadeia de griios de café, plantas,
abellas e pessoas possa. crescer mais
forte”.

Taissara Martins
ESG Manager for Coffee Brands in Brazil

Doce Combinacao

Para dar vida a histéria desta emocionante
colaboracgao, o Colmeia é vendido como um café
arabica de edicao limitada especial, que inclui um
saboroso pote de mel feito pelas mesmas abelhas
que polinizaram as flores do café. A embalagem
hexagonal imita os favos de mel e as conexdes das
colmeias e pode ser usada como vaso apds 0 uso.

Embora tenha sido uma primeira edi¢ao, o conceito
Colmeia esta se mostrando altamente atraente. O
produto esgotou em 120 dias e ganhou cobertura
da midia no valor de R$ 7 milhdes (US$1,2 milhdes),
em apenas 30 dias, de modo que o beneficio das
abelhas pode ser sentido em toda a cadeia de valor.

A polinizagao
assistida

é boa para a
biodiversidade
e para reduzir
o carbono

EDICAO ESPECIAL

NESCAFE
ORIGENS
4o Brasil

CAFE ESPECIAL 100% ARABICA

SERRAS DO ALTO PARANAIBA
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Regenerando
o ciclo da agua

A agua e vital para toda a vida. Em nosso
caso, dependemos dela em nossas cadeias

de fornecimento e nossas operacoes. A gestao
da agua € critica, para n0ssos negocios, para
as comunidades em nossa cadeia de valor

e para 0 meio ambiente.
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Historico

Em 2022, inundacgdes e secas generalizadas afetaram muitos
paises em todo o mundo. Isso foi reconhecido como um sinal de
aceleracao das mudancgas climaticas. A Europa, o oeste da América
do Norte e a area do Rio Yangtze, na China, experimentaram niveis
histéricos de seca. Enquanto isso, enchentes devastadoras no
Paquistao afetaram cerca de 33 milhdes de pessoas.

A disponibilidade de dgua limpa e segura esta sob ameaca
crescente. O estresse hidrico - onde a demanda excede a
quantidade de agua de boa qualidade disponivel - € um problema
crescente a medida que o clima muda e as popula¢cdes aumentam.
A menos que sejam tomadas as medidas necessarias, estima-

se que, até 2050, o estresse hidrico afetard mais da metade da
populacao mundial.

A agricultura é responsavel por 70% de todas as captacdes de
agua no mundo. Em algumas regides, o consumo de agua para
produzir alimentos para uma populacao crescente e urbanizada
esta aumentando a pressao sobre o ciclo natural da dgua. Em
outras regides, os insumos agricolas, como fertilizantes, podem
potencialmente afetar a qualidade das fontes de agua.

As condic¢des de vida, saude e saneamento e a biodiversidade
podem ser afetadas quando o ciclo da dgua é interrompido,
assim como a producao de alimentos. Dependemos de uma fonte
confidvel de matérias primas agricolas de 100 paises. Muitas
dessas cadeias de fornecimento estdao em paises onde o estresse
hidrico é alto e 0 acesso ao saneamento e a higiene é limitado.

Reconhecemos a necessidade de desempenhar nosso papel
para ajudar a proteger, restaurar e renovar as fontes de agua. Ha
anos, implementamos programas para melhorar continuamente
a eficiéncia e reduzir a captagao de agua em nossas fabricas,
mesmo com o aumento dos volumes de producgao. Desde 2021,
nosso negoécio de dgua engarrafada foi ainda mais longe -
procurando ajudar a criar um impacto positivo da agua em todos
os locais onde opera.

GRUPO NESTLE

O nosso objetivo é reduzir o uso de agua em nossas
fabricas em 6 milhoes de m3 entre 2021 e 2023
(milhoes de m?)

Total da dgua captada
Total da dgua consumida

Total da dgua descartada

2020 2021 2022

56.2 115.4
Agua
descartada —
Mm3

59.2 59.0

— 53.2
_——— . ..

Reducao do 1.69 2.30 2.38
uso de agua
em Mm3

CONTRIBUICOES DOS ODSs

AGUA POTAVEL 3 AGAO CONTRAA VIDANA 1 VIDA

E SANEAMENTO MUDANGA GLOBAL AGUA TERRESTRE
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Abordagem

Nosso novo grupo de fluxo de trabalho de Agua se retine
mensalmente e se reporta ao Chefe de Estratégia e
Implementacao de ESG, com supervisao do Conselho de
ESG e Sustentabilidade.

A Nestlé realiza avaliagdes regulares dos recursos hidricos
locais e do uso da dgua dentro e fora de suas fabricas,
incluindo possiveis riscos futuros. Nos engajamos com 0s
stakeholders e monitoramos os resultados de pesquisas
externas.

Estratégia

Administramos nossa estratégia por meio de cinco pilares. Em cada um
desses cinco pilares, consideramos as quatro abordagens a seguir:
Nivel de captacao local e ampliado

Compliance como padrao minimo

Melhores praticas na gestao de recursos hidricos

Acdes coletivas

Em toda a Nestlé,
continuaremos

a trabalhar para

alcancar uma

boa gestdo-dos

recursos hidricos

em todas as nossas
operagOes.e cadeias
de fornecimentossass - s
agricola.

Um rio na Franga, com
um tampao ribeirinho
(vegetagdo) que ajuda
a protegé-lo.

Nosso negdécio Nestlé
Waters estd ajudando

a criar um impacto
positivo da dgua no nivel
de captacgao - como
nesta foto, com a Acqua
Panna, na Itdlia.

ACQUA

B AN

TUSCANY

NOSSOS PILARES DA AGUA Nestlé Waters

Nosso negdcio de agua engarrafada inclui marcas como Perrier,

Fabricas Nestlé que atendem o
nosso negocio Nestlé Waters

S.Pellegrino, Vittel e Buxton. Nosso compromisso € liderar a
regeneracao do ciclo da dgua e ajudar a criar um impacto positivo

da agua em todos os lugares onde nosso negdécio de agua opera

Cadeia de fornecimento agricola até 2025. Também nos comprometemos a certificar todas as

nossas instalagoes da Nestlé Waters ao padrao da Alliance for
Water Stewardship (AWS) até 2025.

Fabricas Nestlé

Agua nas comunidades

Cadeia de fornecimento agricola
Parcerias e advocacy da agua Usamos o Padrdo Nestlé de Fornecimento Responsdvel para
especificar o que esperamos em termos de uso de agua e praticas

de gestao de dgua em nossas cadeias de fornecimento agricola.

A rastreabilidade é a chave para identificarmos areas de
risco de agua em nossas cadeias de fornecimento. Avaliamos
a pegada hidrica de importantes commodities agricolas e
identificamos oportunidades onde as praticas de gestao de
agua podem ser melhoradas.

Fabricas Nestlé

O nosso objetivo é reduzir o uso de dgua em nossas fabricas em 6
milhdes de m3 entre 2021 e 2023. Monitoramos as captacoes e a
qualidade da agua em nossas fabricas. Promovemos a reciclagem
e reuso da agua sempre que possivel e monitoramos de perto a
qualidade da agua que descartamos, para garantir que nao haja
impacto negativo a jusante e para garantir a compliance legal.

Agua nas comunidades
1000/ O acesso a dgua potavel e ao saneamento é um direito humano
(0]
da agua descartada
em nossas fabricas
€ monitorada quanto
a qualidade

basico e a dgua, o saneamento e a higiene (WASH) contribuem
para a saude, o bem-estar e a resiliéncia das comunidades.
Acreditamos que as empresas tém um papel a desempenhar
para ajudar a garantir que as pessoas tenham acesso a agua e
ao saneamento.

Além de fornecer agua potavel segura e saneamento para os
colaboradores da Nestlé, apoiamos o acesso a agua para as
comunidades em torno de nossas operagdes diretas e em nossas
cadeias de fornecimento. Nosso novo Plano de Ag¢do sobre Temas
Relevantes do Direito a Agua e ao Saneamento, trata acerca de
nossa abordagem nessa drea de maneira aprofundada (ver secao
de desempenho).

Parcerias e advocacy da agua

A agua é um recurso compartilhado, que exige cuidados
colaborativos. Trabalhamos em conjunto com outros usuarios

de agua e parceiros para enfrentar os desafios das bacias
hidrograficas e assegurar que os recursos hidricos sejam geridos
de forma ecologicamente sustentavel, socialmente justa e
economicamente benéfica. Somos membros dedicados de:

— Grupo de Recursos Hidricos 2030 do Forum Econémico Mundial
(2030 WRGQG), focado na gestao sustentavel da dgua para ajudar
0s paises a alcancar seguranca hidrica até 2030 através de acgdes
coletivas.

— CEO Water Mandate, uma iniciativa do Pacto Global da ONU que
une os lideres empresariais sobre agua, saneamento e Metas de
Desenvolvimento Sustentavel. Iniciativa WASH4Work, que pede
as empresas que tomem medidas para enfrentar os desafios
WASH no local de trabalho, nas comunidades onde a empresa
opera e nas cadeias de fornecimento.

— Comité Técnico da Alliance for Water Stewardship (AWS) e Grupo
de Trabalho de Agricultura. Os representantes da Nestlé também
contribuiram para o trabalho do Conselho da AWS.

A Nestlé Waters se
comprometeu a certificar
todos os seus locais

de acordo com a norma
AWS até 2025.
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Visao da Nestlé

Pequenas
acoes espalham
muita agua

Cisco Mayorgas
Water Resources Manager,
Nestlé Waters

Um olhar sobre como a Nestlé Waters esta
regenerando um ciclo hidrico local na Espanha

Nossa fabrica de engarrafamento de agua de Viladrau, na
Espanha, esta localizada no Parque Natural de Montseny.
Mudancas recentes nos padrdes pluviométricos e tempestades
imprevisiveis tém afetado a biodiversidade local. Para ajudar

a lidar com isso, a Nestlé Espanha adotou uma série de agoes
especificas para proteger as espécies nativas.

Nosso primeiro projeto visa a restauragcao de areas umidas, em
parceria com uma equipe de bidlogos locais e o Parque Natural

de Montseny. Declarada Reserva da Biosfera pela UNESCO em
1978, por muitos anos o parque permaneceu intocado. A vegetagao
cresceu, as florestas se tornaram densas e os pantanos comegaram
a assorear naturalmente.

Em marcgo de 2022, a Nestlé Espanha financiou a reescavacgao de
quatro lagoas interligadas, que haviam desaparecido. Removemos,
cuidadosamente, os depdsitos de lodo, transferimos plantas e
protegemos a area dos visitantes do parque. Durante o processo,
descobrimos uma fonte, que agora ajuda a manter o fluxo e
reabastecer as lagoas. Os resultados iniciais mostram que apesar
de um verao extremamente seco ter sido registrado, as lagoas
permaneceram cheias e a vida aquatica prosperou.

Trabalhando com biélogos, identificamos os sapos vermelhos como
uma espécie marcante para a biodiversidade das lagoas. Saberemos
mais sobre como eles estao se saindo apds a época de reproducao.

Cisco Mayorgas analisa

o trabalho de regeneracao
do Parque Natural de
Montseny, Catalunha.

O poder do trabalho em equipe

Este trabalho foi um sucesso gragas as fortes relagdes com
parceiros e stakeholders locais. O compartilhamento de dados
e conhecimentos desenvolveu a confianga ao longo do tempo.

No préximo ano, completaremos um projeto com o Parque Natural
para restaurar o Rio Castanya. O rio foi parcialmente bloqueado por
deslizamentos de terra, apds tempestades ferozes. A dgua continua
a fluir sob os escombros, mas varias espécies aquaticas, como

o tritdo-de-Montseny, em perigo de extingao, nao conseguem
atravessar a barreira. Uma vez restaurada a area, a equipe do
parque podera reintroduzir as espécies nas partes mais baixas

do rio - com as duas populagdes podendo naturalmente alcancgar
uma a outra novamente.

Acreditamos que, se pudermos demonstrar que nossas peguenas
acoes podem ter impacto, poderemos replica-las em outras areas da
Espanha e em outros paises que enfrentam desafios semelhantes.

Talvez possamos inspirar uma colaboracgao ainda maior.

Desempenho

Nestlé Waters
A Nestlé Waters segue a Norma Internacional de Gestao da

Agua da Alliance for Water Stewardship (AWS) em todas as suas
instalagdes. A AWS € uma colaboracgao global de associados

que promove a ado¢ao de uma estrutura universal para o uso
sustentavel da agua - o Padrao AWS. Contribuimos para o
trabalho do Comité Técnico e do Grupo de Trabalho de Agricultura.
Os representantes da Nestlé também contribuiram para o

trabalho do Conselho da AWS e de seu Comité Internacional

de Desenvolvimento de Padrdes, que desenvolveu inicialmente

o Padrao AWS. Em 2022, 21 locais da Nestlé Waters foram
certificados pela AWS (contra 19 em 2021).

Desde 2021, a Nestlé Waters vem identificando e implementando
projetos destinados a ajudar na regeneracao dos ciclos hidricos
locais nas areas onde opera. Em 2022, os projetos incluiram

um programa de irrigagao por gotejamento em Sheikhupura,
Paquistao; renaturalizacao de tanques para apoiar a vida selvagem
local em Viladrau, na Espanha (ver a Visao da Nestlé, a esquerda);
e restauragdo da qualidade da agua no canal de Khanom Chin, na
Tailandia. Estes projetos proporcionaram um beneficio volumétrico
de dgua de 2,3 milhdes de metros cubicos até o momento.

A Nestlé Waters compartilhou pesquisas para desenvolver
metodologias positivas de agua em formato de fonte aberta,
contribuindo para novos moédulos da metodologia de
Contabilizacdo de Beneficios Volumétricos da Agua do World
Resources Institute. Este trabalho ajuda organizacdes e empresas a
calcular os beneficios volumétricos da agua de qualquer projeto de
gestao de agua.

Captacao de agua em nossas fabricas

A necessidade de melhorar a captagao e o consumo de agua foi
destacada pelas secas de 2022 em todo o mundo. Esforcamo-nos
continuamente para melhorar a economia de agua nas fabricas da
Nestlé. Em 2022, a captacao total de agua nas fabricas da Nestlé

Avaliar a pegada hidrica
em nossa cadeia

de fornecimento de
commodities € uma forma
de encontrar areas

de melhoria

21

Locais da Nestlé
Waters certificados
segundo a norma
AWS (19 em 2021)

5

Incidentes hidricos
em 2022

2.3

Milhoes de m3

Beneficios
volumétricos

de agua fornecidos
através de projetos

foi de 97,1 milhoes de m3 (2021: 98 milhdes de m?). Conseguimos
uma economia absoluta de 2,38 milhdes de m*® de agua,
mantendo-nos no caminho certo para reduzir o uso de agua em
nossas fabricas em 6 milhoes de m3 entre 2021 e 2023, como
planejado. A reducao restante foi devida a mudancas em nossos
negocios.

Do total de nossas captacdes de agua, 36,1% foram em regides
selecionadas em 2022, um ligeiro aumento a partir de 2021.

A captacao direta de agua por tonelada do produto total mostra
que agua engarrafada e PetCare sao as categorias mais eficientes
em termos de agua. Nossas categorias Confectionary e Bebidas em
po e liquidas mostram os maiores progressos em relagao a 2010.

Houve cinco incidentes relacionados a agua que incorreram em
multa ou penalidade em 2022, de acordo com a estrutura de
relatérios do CDP. Estes incidentes foram relativos a superacao
de certos limites de descarga ou de natureza administrativa, e

as multas ou penalidades impostas nao foram materiais. Todos
os incidentes foram reportados em tempo habil as autoridades
ambientais locais e resolvidos. Identificamos as causas desses
incidentes e estabelecemos medidas para evitar uma recorréncia.

Captacao de agua em nossas fabricas por categorias de produtos

(m3 por tonelada de produto)
% de reducao

Categoria 2010 2021 2022 desde 2010
Produtos Lacteos 55 3.58 3.7 32.7
Confectionary 7.2 3.08 2.68 62.8
Nutricdo e Healthcare 13.6 8.39 8.68 36.2
Petcare 1.2 116 1.25 -3.9
Bebidas liquidas e em pd 13.9 5.93 618 55.5
Eg?itnoésrigrsontos e produtos 55 313 3.08 44.0
Agua engarrafada 1.7 1.52 1.48 13.2

Porcentagem de agua captada em Porcentagem de agua consumida
regides com ‘estresse hidrico basico em regides com estresse hidrico
“alto” ou “extremamente alto” basico “alto” ou "extremamente alto”

36.1% 51.5%

(35.4% em 2021) (491% em 2021)
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Agua nas comunidades

No primeiro trimestre de 2023, langamos nosso novo Plano de
Acado de Temas Relevantes de Direitos Humanos sobre o direito
humano a agua e ao saneamento. O plano de agao reforga o
Projeto WASH, que esta no centro do nosso programa de gestao
da agua, e tem como objetivo focar nossa atengdo na prevengao e
mitigacao dos riscos de agua, saneamento e higiene (WASH - sigla
em inglés) em nossas operacdes e na cadeia de fornecimento. Ele
faz parte de um conjunto de planos de agcao que cobrem todos os
nossos temas relevantes de direitos humanos.

Em termos de atividade especifica do pais, os agricultores

em Cauca, Colédmbia, usaram os Fundos de Desenvolvimento
Comunitario fornecidos pela Nespresso para construir estagdes
de tratamento de dgua em aquedutos locais. Isto proporcionara
a mais de 44.000 pessoas nestas duas regides acesso a agua
potavel limpa e segura.

Como comunidades diferentes tém prioridades diferentes, é
importante para nds entender suas necessidades unicas. Nossa
ferramenta de Processo de Relagdes Comunitarias, desenvolvida
em 2019, foi implementada em nossos mercados de médio e alto
risco. Ela ajuda a identificar membros da comunidade local que
podem se envolver em nossas intervencdes WASH sob medida.

Um ponto
WASH na
Costa do
Marfim
instalado
através

de nossa
parceria com
a Federacao
Internacional

daS PG
Sociedades
da Cruz J +(
Vermelha e : -
do Crescente
Vermelho lo ges Souetes
1o (g8 olikis
(IFRC) (st
[ JeSTLE
/\"\j‘)f
o
ou!

East
Anglia,
Inglaterra,
lar de um
de nossos
projetos
LENs

Parcerias e Advocacy da Agua

Em 2022, iniciamos um projeto paisagistico em East Anglia, no
Reino Unido, como parte de uma iniciativa da Landscape Enterprise
Networks (LENSs). Esta iniciativa de regeneracao holistica inclui

0 objetivo de ter um impacto positivo na qualidade da agua,
mediante o plantio de culturas de cobertura (ver Visao Externa Um

mercado de solucdes baseadas na natureza).

A Nestlé, juntamente com outros membros da WASH4Work,
assinou uma declaracao na COP27 da Conferéncia Climatica da
ONU, no Egito (a mais recente da série de cupulas da ONU sobre
mudancas climaticas), para mobilizar a lideranca e a parceria
necessarias para moldar um mundo mais seguro em termos de
saneamento e higiene da agua.

Separadamente, em Estocolmo, durante a Semana Mundial da
Agua (um evento anual e global focado em questdes hidricas),

a Nestlé organizou um painel ao lado de trés ONGs parceiras:
Water Aid, Toilet Board Coalition e Global Water Partnership,
concentrando-se na adog¢ao de uma abordagem baseada em
direitos para WASH. A Nestlé Waters também participou de um
evento sobre o tema da regeneracao dos ciclos da agua, que
incluiu contribui¢des da Agéncia Suiga para o Desenvolvimento,
do analista de estratégia da agua Bluerisk e da Unido Internacional
para a Conservacao da Natureza. O CEO Water Mandate da
Iniciativa de Pacto Global da ONU foi discutido juntamente com o
conceito “agua positiva”, metodologias associadas e a necessidade
de desenvolver projetos transformadores de bacias hidrograficas
com beneficios no longo prazo.

Perspectiva
Em 2023, continuaremos a trabalhar para melhorar a gestao dos
recursos hidricos e o manejo da agua.

Estamos iniciando, ainda, um estudo aprofundado para estimar
os co-beneficios da dgua para a agricultura e projetos de solugoes
baseadas na natureza em nosso Roadmap Net Zero para enfrentar

os desafios compartilhados da agua.

Tornando a agua

Acesso a um sistema seguro, acessivel e
confidvel de agua, saneamento e higiene

- conhecido como WASH - é um direito
humano basico. No entanto, bilhdes de
pessoas ao redor do mundo ainda ndo tém

acesso a agua segura e limpa.

Na Nestlé, estamos em uma posi¢ao unica para
ajudar a aumentar 0 acesso a agua e ao saneamento
para nossos colaboradores que trabalham em nossas
fabricas, para as comunidades que vivem ao redor de
nossas operacgdes e para as pessoas que trabalham
nas fazendas que nos abastecem. Nossa abordagem
€ dupla: avaliar, abordar, monitorar e reportar os riscos
em nossa cadeia de valor, e envolver a sociedade e
0s negocios em geral para ajudar coletivamente as
pessoas a se tornarem mais seguras com relacao a
agua e mais resilientes ao clima.

“A dgua é wm recunso
compantilhado; pertamto, ela.
deve sen cuidada por meio de
agdes conjuntas de colaboragiio.
Mediante pancerias nos locais
ande operawmos, acredito que ﬂ
poderemos fazer o diferenga e
inspirar abordagens WASH -
mais abrangentes”.

Sheikh Waqar Ahmad

Head of Corporate Affairs &
Sustainability at Nestlé Pakistan _

| A

Nosso compromisso evolui

Fomos membro fundador e co-presidente do
Compromisso WASH do Conselho Empresarial
Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel em
setembro de 2014. Ao assinar este compromisso,
a Nestlé e mais de 50 outras empresas globais
se comprometeram a implementar a iniciativa
WASH para todos os colaboradores em todos os
locais onde operamos. Desde entao, a urgéncia
em abordar os riscos climaticos relacionados a
agua se intensificou. Estes riscos, que surgem de
muita agua, pouca agua ou agua poluida, tém um
impacto direto sobre o WASH, especialmente para
0s mais vulneraveis.

Acreditamos que é hora de as empresas reunirem
suas acoes WASH e de clima. Esta é a razdo pela
qual em novembro de 2022, pedimos as empresas
que aplicassem uma estrutura de resiliéncia climatica

para programas WASH por meio da plataforma
WASH4Work.

Agua no Paquistao

A situacao das comunidades no Paquistao é um
bom exemplo da necessidade desta integragao de
programas. O Paquistao € um dos paises com maior
necessidade de agua no mundo, com a maior parte
de sua agua doce sendo utilizada na agricultura.
Além disso, em 2022, o pais enfrentou seca extrema
e escassez de agua, seguida das piores enchentes
de monc¢ao em uma década, com incontaveis casas
levadas e terras agricolas vitais destruidas.

Para ajudar as pessoas a enfrentarem esses
impactos extremos da mudanca climatica, e se
tornarem mais seguras quanto a dgua, identificamos
o Paquistdao como um de nossos paises prioritarios
em nosso Plano de Acao sobre Temas Relevantes
do Direito & Agua e ao Saneamento, publicado no
primeiro trimestre de 2023.

Todas as nossas quatro fabricas e outros locais em
Kabirwala, Islamabad, Port Qasim e Sheikhupura
atendem aos requisitos do Compromisso

WASH , reforcando os direitos de mais de 7.500
colaboradores. Além disso, criamos seis instalacdes
de dgua potavel, que fornecem acesso a agua limpa
e segura para mais de 60.000 pessoas todos os dias,
e as monitoramos regularmente quanto a qualidade.

Mediante nosso programa de educacao sobre
agua, como parte do Nestlé para Criancas Mais

Saudaveis, alcangamos 35.000 criangas e 250
professores nas escolas em 2022 sobre os
beneficios de beber mais agua. Juntos, nossos
esforcos atingiram o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 6, sobre agua limpa e saneamento, e o
Objetivo 17, sobre parcerias para os Objetivos.

No futuro, planejamos trabalhar com stakeholders
globais e locais para desenvolver e aplicar uma
estrutura WASH resistente ao clima em nossos
programas e investimentos em agua, saneamento
e higiene, e continuar a alavancar nosso amplo
alcance e influéncia.

Uma
iniciativa
WASH
apoiada
pela
Nestlé no
Paquistao
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Ingredientes produzid
de forma sustentavel

Podemos produzir um impacto positivo,
assegurando que as matérias-primas
de nossos produtos tenham sido
produzidas de forma sustentavel

e com respeito as pessoas, ao planeta
e a natureza.

© indice

OS

PRODUZIDO DE FORMA SUSTENTAVEL

100% dos principais ingredientes produzidos de forma sustentavel até

2030*

(16.3% em 2021)
16,3% em 2021

® 22,0% em 2022**

* Os principais ingredientes
se referem as 14 principais
matérias-primas agricolas
que cobrem 95% do nosso
fornecimento anual em
volume: cereais e graos;
cacau; coco; café; lacteos;
peixes e frutos do mar;
avelds; carne, aves e ovos;
6leo de palma; polpa e
papel; soja; especiarias;
acucar;

e vegetais.

** Mudanca na definicdo
em 2022 significa que

os dados anuais ndo sado
comparaveis.

CACAU

100% do cacau obtido através do

Nestlé Cocoa Plan até 2025

principais ingredientes sustentaveis obtidos

22%
em 2022**

CAFE

100% café sustentavel produzido até
2025

A % de cacau obtido através do Nestlé Cocoa Plan inclui 87,0% Nescafé Plan (81,5% em 2021)

volumes de cacau de balango de massa certificados pela
Rainforest Alliance que nao sao contabilizados no indicador
global Produzido de Forma Sustentdvel acima

48,0% em 2020
® 50,6% em 2021
® 68,3% em 2022

Cacau
sustentavel obtido

100%
até 2025

CONTRIBUICOES DOS ODSs

ERRADICAGAD FOME ZERO SAUDEE
DA POBREZA EAGRICULTURA BEM-ESTAR

it | e

93,1% Nespresso AAA Sustainable Quality™ Program
(92,6% em 2021)

75,0% em 2020
® 82,8% em 2021
® 88,0% em 2022

Café sustentavel
obtido

100%
até 2025

OLEO DE PALMA

100% do oleo de palma certificado
sustentavel, obtido até 2023

Os dados de 2022 incluem os créditos e certificagdes da Mesa
Redonda de Oleo de Palma Sustentavel da seguinte forma:
20% segregado, 1,6% balanco de massa, 45,6% com base no
modelo “book and claims”, sem incluir créditos de pequenos
produtores independentes, 3,7% com base no modelo “book
and claims” apenas de pequenos produtores independentes.

58,7% em 2020
@ 711% em 2021
® 71,0% em 2022

Oleo de Palma
sustentavel obtido

100%
até 2023

OVOS DE GALINHAS LIVRES

100% dos ovos de galinhas livres
obtidos globalmente até 2025

® 76,3% em 2021
® 71,7% em 2022

Ovos de galinhas
livres obtidos

100%
by 2025

EDUCAGAO IGUALDADE AGUA POTAVEL TRABALHO DECENTE 9 INDUSTRIA, INOVAGAQ 10 REDUGAO DAS CONSUMOE

DE QUALIDADE DE GENERO E SANEAMENTO E CRESCIMENTO
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Histoérico

Contamos com o fornecimento de matérias-primas de alta
qualidade e produzidas de forma sustentavel a longo prazo. Sua
sustentabilidade depende de diferentes fatores, incluindo as praticas
agricolas utilizadas e seu impacto nas florestas e nos ecossistemas
naturais tdo necessarios, e do quanto os direitos humanos e as
praticas de bem-estar animal sao respeitados e promovidos.

Os desafios relacionados a agricultura frequentemente tém

suas raizes na pobreza ou sao exacerbados por ela. Apoio as
comunidades, facilitando e incentivando melhores praticas
agricolas e ajudando a melhorar sua subsisténcia sao preocupacoes

cruciais na Nestlé.

A capacidade de mapearmos nossas cadeias de fornecimento é
essencial para verificarmos se os ingredientes foram produzidos
de forma sustentavel. Sem rastreabilidade, ndo podemos avaliar
suas condi¢des ou apoiar nossos fornecedores - grandes e
peqguenos - a melhorar.

Ao reportar de forma transparente estas questdes, podemos nos
obrigar, e a industria em geral, a cumprir 0S N0OSS0S COMPromissos
atuais e sermos cada vez mais ambiciosos no futuro. Nosso
objetivo é que 100% de nossos principais ingredientes sejam
produzidos de forma sustentavel até 2030.

Abordagem

Ao longo de 2021 e 2022, desenvolvemos e aperfeicoamos

uma nova Estrutura de Producao Sustentavel. Esta estrutura

foi criada para permitir melhorias continuas em toda a cadeia

de fornecimento para alcangcarmos a plena implementagao dos
Direitos Humanos e da Devida Diligéncia Ambiental. (HREDD), bem
como a entrega de impactos positivos sobre as pessoas, a natureza
e o clima desde o ponto de origem do fornecimento para a Nestlé.

Ela se aplica aos 14 principais ingredientes que representam
95% de nosso fornecimento anual por volume. Sao eles: cereais
e graos; cacau; coco; café; laticinios; peixe e frutos do mar;
avelas; carne, aves e ovos; 6leo de palma; polpa e papel; soja;
especiarias; agucar; e vegetais.

Uma vez integralmente implementada, a Estrutura de Producao
Sustentavelmente significara que:

« O material é rastreavel até o ponto de origem (fazenda ou
grupo de fazendas)

« Os sistemas de direitos humanos e de devida diligéncia
ambiental (HREDD) estao em vigor no nivel de fornecedor direto
para avaliar, abordar e reportar os impactos potenciais ou reais
identificados na cadeia de fornecimento

« Osvolumes que a Nestlé compra através de seus fornecedores
diretos estao de acordo com os requisitos do Padrao de
Fornecimento Responsavel Nestlé em nivel de producao.

FORNECIMENTO
SUSTENTAVEL:
NOSSOS QUATRO
PILARES DE
ATIVIDADE

Transparéncia
Melhorar a
rastreabilidade

das origens de
nossas matérias
primas e aumentar
nossa compreensao
sobre como sao
produzidas

Meio Ambiente
Contribuir para a
conservagao

e restauracao do
meio ambiente e

dos recursos naturais

Direitos Humanos
Respeitar e promover
os direitos das
pessoas em nossas
cadeias de
fornecimento

Bem-estar Animal
Contribuir para
melhorar
continuamente

a forma como

0S animais em
nossas cadeias

de fornecimento
sao tratados

Sabah, Malasia, a
localizagdo de uma
iniciativa de 6leo de palma
com a Earthworm (ver a
acao inspiradora na visao
externa de Sabah).

Em 2022, decidimos dividir nosso indicador-chave de desempenho
(KPI) original em dois. O KPI principal da estrutura mede o
desempenho dos volumes no nivel de originagao com relagao as
exigéncias de nosso Padrao de Fornecimento Responsavel. Para
2022, reportamos esse KPIl, como se segue:

Um material é produzido de forma sustentavel quando pode ser
rastreado até paises de baixo risco ou quando foi avaliado como
conforme com o nosso Padrao de Fornecimento Responsavel por
meio de um dos seguintes requisitos:

« Certificacao
« Segunda ou terceira avaliacdo da fazenda

« Programas locais nos quais a Nestlé trabalha diretamente com
produtores (por exemplo, Nestlé Cocoa Plan, Nescafé Plan ou
Nespresso AAA Sustainable Quality™ Program).

O Nosso Padrao de Fornecimento Responsavel estabelece
requisitos nao negociaveis e formas de trabalhar com nossos
fornecedores diretos, e esperamos que eles, por sua vez,
implementem o mesmo padrao com seus proprios parceiros.

Trabalhamos de perto com nossos fornecedores diretos para
mapear nossas cadeias de fornecimento a montante e, quando
necessario, para realizar avaliagées das fazendas com organizacdes
parceiras. Se forem encontradas lacunas, o fornecedor desenvolve
um plano de agao. Se um fornecedor se recusar a melhorar suas
praticas, ou ndo conseguir preencher as lacunas identificadas,
poderemos encerrar a relagao comercial.

Um segundo KPI medindo os Direitos Humanos e a Devida Diligéncia
Ambiental de nossos fornecedores sera introduzido em 2025.

(ver Perspectiva).

Visao Externa

Acao
Inspiradora
em Sabah

Quek Karl Yen
Country Head for Malaysia
at Earthworm Foundation

Como Nestlé e Earthworm estao trabalhando
para tornar o 0leo de palma mais sustentavel.

A conservagao € algo pelo que sou apaixonado. Estudei Silvicultura e
comecei minha carreira na industria do dleo de palma, antes de entrar
para a Earthworm. Agora eu lidero a equipe da Earthworm Foundation
na Malasia, onde adotamos uma abordagem holistica de fornecimento
responsavel em areas de fornecimento claramente definidas,
colaborando com os principais stakeholders dos setores publico e
privado, associagdes de agricultores e sociedade civil no combate as
mudancas climaticas, biodiversidade e riscos dos direitos humanos.
Nos a chamamos de abordagem paisagistica. Isto é incrivelmente
importante para o estado de Sabah, no norte do Bornéu, onde a palma
é, de longe, a cultura mais plantada. Por ter fornecidos 6,2% do d6leo
de palma do mundo em 2020, a cultura tem impulsionado tanto o
desenvolvimento econdmico como o desmatamento.

Earthwarm esta fazendo parceria com a Nestlé em varias iniciativas,
incluindo a iniciativa paisagistica Sabah, onde estamos realizando
uma agao coletiva e uma mudanga holistica nesta regido critica de
abastecimento. Esperamos mostrar aos pequenos agricultores o
que é possivel quando combinamos desenvolvimento econémico
sustentavel, conservagao da floresta, oportunidades de trabalho
decente e meios de subsisténcia resilientes para as comunidades.

Reunimos todos os que estao ligados ao 6leo de palma - empresas
como a Nestlé, mas também ONGs, sociedade civil, especialistas,
governos, usinas, plantacdes, agricultores e comunidades - para
encontrar as melhores formas de regenerar a natureza e melhorar
a vida das pessoas. Nossa equipe, que vem de diversas origens,
incluindo a industria do 6leo de palma, trabalha lado a lado com os
agricultores, para encontrar solugées pragmaticas, que possam ser
replicadas em outras commodities.

Comunidades e pequenos proprietarios sao a chave

Em paralelo, estamos nos engajando com as comunidades locais
em Sabah na protec¢ao e restauragao florestal, bem como no
treinamento de pequenos proprietarios sobre sustentabilidade,
protecao da vida selvagem, produtividade agricola e diversificagao
de renda na cadeia de fornecimento da Nestlé. Portanto, estamos
construindo solugdes com um sentido real do panorama geral.

Coletivamente, esperamos ajudar 5.000 pequenos agricultores
através de iniciativas de conservacao, diversificacao de renda e
boas praticas agricolas. Esperamos ver uma reducao de 50% no
desmatamento nas principais areas sensiveis em Sabah até 2025.

Outro exemplo de nosso trabalho conjunto € nosso Programa de
Trabalhadores e Familias. A industria em Sabah depende fortemente
dos trabalhadores migrantes indonésios e filipinos, cujos filhos
muitas vezes vivem com eles em plantacdes remotas. Essas criancas
enfrentam acesso limitado a educacgao, a saude e ao registro de
nascimento, todos representado riscos ligados ao trabalho infantil.
Os riscos sao maiores do que em qualquer cadeia de fornecimento,
por isso procuramos abordar as causas fundamentais e adotar uma
abordagem holistica. Nossas atividades incluem o desenvolvimento
de um conjunto de ferramentas CRAF (Child Risk Assessment
Framework) com a Nestlé, desde 2020, que foi entao implementado,
com um fornecedor, em 2021 e no inicio de 2022. Trabalhamos

com aqueles que realmente querem transformar, ser inovadores,
experimentar novos métodos e inspirar outros. Como a abordagem
paisagistica cria valor econémico, social e ambiental para todos,
outros replicarao nossas a¢des de bom grado.

5.000 50%

Visa ajudar os Objetivo de reduzir
pequenos agricultores o desmatamento
através de iniciativas nas principais areas
de conservacgao. sensiveis até 2025.

[

Temos parceria com a Earthworm em uma variedade de iniciativas
de fornecimento sustentavel em todo o mundo.
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Abordagens cientificas para a agricultura
regenerativa

Em fevereiro de 2022, anunciamos a criacao do Instituto Nestlé
de Ciéncias Agricolas, para traduzir a nova ciéncia agricola em

aplicagcdes concretas e para identificar e desenvolver as tecnologias

agricolas regenerativas mais promissoras. Com sede em Lausanne,
na Suiga, a organizagao tem uma estrutura descentralizada e
incorpora as instalagdes de pesquisa em biologia vegetal da Nestlé
existentes na Franca, bem como numerosas fazendas de pesquisa
em todo o mundo.

O Instituto tem trés areas de foco: biologia vegetal, ciéncias da
pecuaria leiteira e ciéncias dos sistemas agricolas. Na biologia

vegetal a equipe esta selecionando ingredientes alternativos, a base

de vegetais, para nossas receitas. Também estamos cultivando
variedades de café e cacau que combinam maior produtividade

com resisténcia a doencgas e a seca. No México, por exemplo, essas

novas variedades de café ja estao proporcionando um rendimento
50% maior e uma reducao de 30% na emissao de carbono.

Para reduzir as emissdes relacionadas ao nosso abastecimento de
lacteos, testamos e validamos abordagens cientificas existentes

e novas, incluindo suplementos alimentares, tecnologias vidveis,
abordagens imunoldgicas e opcdes de manejo de esterco. Nas
ciéncias do sistema agricola, nosso foco em novas praticas e métodos
agrondmicos, para quantificar seu impacto na saude do solo,
sequestro de carbono e resultados da biodiversidade, visam acelerar a

transigcao para o fornecimento com base na agricultura regenerativa .

Mudas de café na unidade
de biologia vegetal do
Instituto de Ciéncias
Agricolas Nestlé (Franga),
onde pesquisas sobre
variedades de café mais
resistentes tém sido
realizadas desde 1986.

Performance

Em 2022, 22% de nossos principais ingredientes foram

produzidos de forma sustentavel, atendendo a nossos critérios de
transparéncia, padrdes ambientais e sociais, e bem-estar animal.

Transparéncia
Diversos relatérios especificos sobre commodities e emissdes
foram divulgados durante o ano, tais como o Relatdrio de Progresso

do Nestlé Cocoa Plan e o relatorio Towards Forest Positive Cocoa. O

relatério Nespresso’s The Positive Cup: Acelerar o impacto positivo
até 2030 foi publicado no inicio de 2023. Nescafé também se
envolveu com mais de 1.000 participantes em um evento ao vivo,

para o lancamento do Nescafé Plan 2030.

Meio Ambiente

Em 2022, continuamos os esforgos para ajudar a proteger e
restaurar o meio ambiente, mediante a implementagcao de nosso
Roadmap Net Zero. Exemplos disso incluem avaliagbes de impacto

na biodiversidade, treinamento de agricultores em técnicas
agricolas regenerativas, nossa estratégia Forest Positive e projetos
para ajudar a regenerar os ciclos hidricos locais. Em 2022,

pela primeira vez, estamos reportando o progresso do nosso
compromisso de fornecer 20% de nossos principais ingredientes
através de métodos de agricultura regenerativa até 2025.

Em especial, nossa rede de pelo menos 25 fazendas-piloto, em 15

paises, visando Emissdes Net Zero, continua a servir como prova de

Um produtor de cacau

da Costa do Marfim poda
uma arvore para melhorar
a produtividade e reduzir
o risco de doencgas nas
plantas.

157157

Nidmero de
agricultores no
Nestlé Cocoa Plan

conceito para reduzir e remover emissoes de gases de efeito estufa,
utilizando tecnologia de ponta e métodos agricolas regenerativos.

No 6leo de palma, continuamos comprometidos com o
fornecimento de 100% de d6leo de palma certificado pela
Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO) em 2023, apesar de
atualmente ja existir uma grande escassez de 6leo de palma
certificado pela RSPO no mercado. Estamos trabalhando com
6rgaos da industria para demonstrar, independentemente desta
situacao de mercado, nosso compromisso de 100% até a data de
vencimento.

Direitos Humanos

Em 2022, trabalhamos estreitamente com organizagoes externas
especializadas, para desenvolver planos de acao que abordam
10 questdes importantes, identificadas em nossa Estrutura de

Direitos Humanos e em nosso Roadmap, que foram publicados no

primeiro trimestre de 2023.

Também vimos progressos em programas existentes que tratam
dos direitos humanos. Durante o ano, o volume de cacau obtido
através do Nestlé Cocoa Plan aumentou para 68,3% do total de
cacau obtido. O plano ampliou sua cobertura no Brasil e as bases
foram lancadas para trazer os produtores de Camardes e da
Nigéria para o plano. O programa foi projetado para melhorar a
subsisténcia das comunidades produtoras de cacau, abrangendo
3.462 produtores no Brasil.

Bem-estar animal

Todos 0s ovos que compramos para nossos produtos alimenticios
sao agora certificados como livres de gaiolas na Europa e nos
Estados Unidos, e 71,7% sao livres de gaiolas em todo o mundo.
Estamos no caminho certo para atingir 100% de ovos livres em todo
o0 mundo, até 2025.

Nespresso

O Programa Nespresso AAA Sustainable Quality™ é um programa
de fornecimento de café, projetado para assegurar o fornecimento
continuo de café de alta qualidade, enquanto melhora a
subsisténcia dos agricultores e suas comunidades, e protege

0 meio ambiente.

Desde 2009, a Nespresso reduziu a pegada de carbono de uma
xicara de café Nespresso em 24%". O Programa AAA paga prémios
por cafés que tenham sido cultivados de acordo com os principios
AAA. Em 2022, o Programa AAA integrou o recém-lancado
Rainforest Alliance Regenerative Coffee Scorecard. O Scorecard

foi projetado com uma abordagem de melhoria continua para a
agricultura regenerativa, desde a obtencao de maior eficiéncia até o
redesenho das fazendas.

Ele delineia trés classificagoes de desempenho: bronze, prata

e ouro, de acordo com a adog¢ao de praticas regenerativas
identificadas através de critérios de solo, ecossistemas, culturas

e gestao financeira. Como parte desse quadro de pontuagao, os
agricultores sao recompensados, por meio do Programa Nespresso
AAA Sustentavel Quality™, por sua contribui¢cdao positiva a natureza,
adotando praticas regenerativas e produzindo de forma a restaurar
e proteger a biodiversidade nas areas de producao e ao redor delas.

Em abril de 2022, a Nespresso obteve a certificacao B Corp, juntando-

se a uma comunidade global de empresas que atendem aos mais
altos padrdes de sustentabilidade e responsabilidade social.

* Reducao da pegada

de carbono de uma
xicara de 40ml de café
Nespresso em 2020 (em
relacdo ao estudo LCA
2009), conforme medido
pelo parceiro externo
independente Quantis.

Um cafeicultor no Brasil -
uma de nossas principais
origens de fornecimento.
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Perspectiva

Em 2022, refinamos nossa estrutura Produzindo de Forma
Sustentavel e decidimos dividir nosso KPI original em dois. A partir
de 2025, reportaremos um segundo KPI, que avaliara a maturidade
dos sistemas e processos de gestao de Direitos Humanos e Devida
Diligéncia Ambiental (HREDD) de nossos fornecedores diretos.
Este KPI foi criado para nos ajudar a cumprir com a legislagcao
obrigatdria de HREDD e assegurar que os fornecedores estejam
cumprindo todas as exigéncias de HREDD em toda a cadeia

de fornecimento. Este novo KPI serd adicional ao indicador ja
existente de producao sustentavel, que avalia o desempenho dos
volumes em nivel de producao com relagao aos critérios sociais,
ambientais e de bem-estar animal estabelecidos em nosso Padrao
de Fornecimento Responsavel.

Além disso, comecgaremos a rastrear o progresso da
implementacdo de nossos planos de acdo de temas relevantes,
publicados no primeiro trimestre de 2023, conforme identificados
em nossa Estrutura e Roadmap de Direitos Humanos, pois sao

cruciais para fortalecer nosso nivel de devida diligéncia em toda a
nossa cadeia de valor e apoiar ambientes favoraveis ao respeito e a

promogao dos direitos humanos.

Um produtor de leite
em uma das fazendas
que nos abastece em
Cumbria, Inglaterra.

Um grao

Reduzindo nossa pegada de
carbono no cultivo de arroz.

A agricultura possui um enorme potencial

para melhorar vidas e ajudar a proteger o meio
ambiente. Tendo isso em mente, nos ultimos dois
anos, implementamos dois programas-piloto

de agricultura regenerativa em nossa cadeia de
fornecimento de arroz nos Estados Unidos. Dessa
forma, esperavamos reduzir Emissées de CO,e, uso
de agua e fertilizantes e custos de insumos para os
agricultores - ajudando a aumentar suas margens.

Nossa marca americana - Purina PetCare - é a
maior consumidora de arroz da Nestlé. Portanto,
unimos forgas com o programa de arroz
sustentavel da empresa cervejeira Anheuser-Busch
e a Indigo Agriculture - uma empresa agtech
inovadora que alavanca a ciéncia e a tecnologia
para ajudar a melhorar a sustentabilidade e a
rentabilidade da industria agricola. Fizemos uma
parceria com a Indigo para testar um programa na
marca Gerber da Nestlé.

A equipe técnica da Indigo sabe o que é preciso para
fazer a diferenca, gragas a experiéncia no mundo
real - muitos de seus especialistas sao antigos
produtores de arroz ou em atividade. Na Fazenda
Bowers, em uma operacao de 1.800 hectares de

pai e filho, no Arkansas, que produz arroz para a
Gerber, testamos um programa agricola sustentavel
para reduzir emissoes, uso de nitrogénio e uso de
aguas subterraneas. Esses programas apoiam os
agricultores em sua transicao para praticas agricolas
mais sustentaveis em suas operacoes.

Do aconselhamento pratico na fazenda ao suporte
técnico remoto, a equipe da Indigo deu vida a
novas idéias para a Bowers e outros produtores
de arroz do Arkansas, tais como a minimizacao da
lavoura, irrigacao alternada por umedecimento e
secagem, pulverizacao com drones de precisao e
irrigacao por sulcos.

A Indigo tem trabalhado

com a Climate Action Reserve
para ajudar a desenvolver a
mais rigorosa metodologia de
carbono do solo no mercado - e
e atualmente o Unico programa
de carbono do solo que produz

créditos em escala sob este padrao.

A pulverizagao de culturas
por drone de precisao pode

Resultados Surpreendentes

As novas praticas de agricultura regenerativa
adotadas na fazenda Bowers alcangcaram o efeito
desejado, sem qualquer reducao de rendimento.
Esta abordagem vantajosa, pragmatica e
colaborativa da Indigo esta ajudando a convencer
agricultores, como Trey Bowers, a depositar sua
confianca nas praticas de agricultura regenerativa
da Nestlé.

E a fazenda Bowers é apenas um exemplo. No total,
nosso programa da Purina PetCare abrangeu 72.000
alqueires de nove fazendeiros. Espera-se uma
economia mais de 461 milhdes de litros de agua e
de 300 toneladas de CO,e de GEE. O potencial do
projeto ja esta claro. Estima-se que a escalada até
2023-2025 proporcionara uma economia de 83.000
toneladas de CO,e - o equivalente a tirar 6000
carros da estrada por trés anos - em 190.000 acres
acumulados de terra, uma area aproximadamente
do tamanho de Cidade de Nova York.

A tecnologia
tem um papel
a desempenhar
na agricultura
regenerativa

reduzir o uso de produtos
quimicos e pegadas
de carbono.

Mais CO, pode ser
capturado no solo
mediante a ado¢do de uma
agricultura regenerativa.

“Eu quero que este mundo
peunaneca. sustentdvel e que tudo
seja presewaclo para que todlos
possaam ter um futwo prowissor.
Eston tentando deixan algo para
meus fillos. Quero que os Bowers
estejoum e wm lugan ande, se eles
quiseremm, possawmn simplesmente se
dedican & agpicultwa.”

- inclusive no Trey Bowers
monitoramento Fazendeiro
avangado
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Direitos Humanos e
comunidades resilientes

0 avanco dos direitos humanos através das
cadeias de valor agricolas é a chave para a
transicao para um sistema alimentar global mais
justo e regenerativo e a construcao de um futuro
mais resistente para 0 N0sso planeta e seu povo.

Historico
As pessoas e o respeito aos direitos humanos estao no centro da

cultura e dos valores da Nestlé e sao parte intrinseca da transicao
para um sistema alimentar justo, equitativo e regenerativo.

Proporcionar meios de subsisténcia justos e resilientes com
trabalho seguro e digno e, ao mesmo tempo, reduzir as
desigualdades, pode avancar e promover os direitos humanos.
Concomitantemente, as contribuicoes para as emissdes globais
podem ser reduzidas, acelerando a transi¢cao para praticas
regenerativas. Queremos recompensar os agricultores em
nossas cadeias de fornecimento por produzirem ingredientes
de qualidade e fazerem contribuigdes positivas para suas
comunidades e para o meio ambiente.

Nosso objetivo é usar nossa escala, experiéncia e recursos

para contribuir para esta visao, aumentando a conscientizagao
dos direitos humanos, promovendo as melhores praticas e
capacitando as pessoas em nossas operacdes e dentro de nossas
cadeias de fornecimento.

Fomos os primeiros a adotar os Principios Orientadores das
Nacdes Unidas sobre Negécios e Direitos Humanos e as Diretrizes
da Organizacgao para Cooperacao Econémica e Desenvolvimento
para Empresas Multinacionais. Também temos pilotado multiplos
programas para avaliar e remediar os riscos locais.

Mediante uma governancga forte, advocacy voltada para o futuro
e lideranca transparente, queremos estar na vanguarda do nosso
setor. Nosso trabalho nesta area fortalecera ainda mais a nossa
contribuicdo para as Metas de Desenvolvimento Sustentavel da
ONU (ODSs). Nossa Estrutura e Roadmap de Direitos Humanos

- e 0s planos de acao resultantes que abordam nossos temas
relevantes - nos ajudarao a estar a frente da legislagcdo emergente
de direitos humanos nos diferentes mercados em que operamos.

Os direitos humanos tocam
quase todos os aspectos
de nossa abordagem

de sustentabilidade.

Abordagem

Ha muitos anos trabalhamos para incorporar os direitos humanos
em todos os aspectos de nossos negécios. Hoje, elementos de
direitos humanos foram incorporados em 22 politicas da Nestlé

e incorporados em nossas estruturas de governanga. Nosso
Comité de Sustentabilidade, sob a orientagdao do nosso Conselho,
garantira que realizaremos a devida diligéncia, e apresentaremos
relatérios sobre nossos riscos mais graves relacionados aos
direitos humanos, além de supervisionar o cumprimento de nossas
promessas e da estrutura regulatéria.

Além disso, nosso Conselho de ESG e Sustentabilidade assessora
nosso Conselho Executivo na tomada de decisdes informadas

e baseadas em fatos, para gerir temas relevantes na cadeia

de fornecimento a montante. E apoiado pelo trabalho de uma
comunidade interna de direitos humanos de cerca de 40 pessoas,
com diferentes fungdes, que incluem responsabilidades de
direitos humanos.
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Nossa Estrutura de Direitos Humanos

Nossa Estrutura e Roadmap de Direitos Humanos, publicado

em 2021, descreve nosso papel multifacetado na promogao de
uma transigao justa que prioriza as pessoas, colocando a devida
diligéncia no cerne de nossa abordagem e definindo os cinco
capacitadores que apoiam nosso trabalho.

Também identifica 10 questdes importantes onde os direitos
humanos podem estar em maior risco em nossos negoécios e cadeia
de valor. Publicamos planos de agao para cada um desses temas
relevantes no primeiro trimestre de 2023 e nos comprometemos a
reportar nosso progresso em sua implementacgao até 2025.

O engajamento dos stakeholders e as parcerias tém sido ha muito
uma parte importante de nossa estratégia. Colaboramos com uma
ampla gama de organizagées em questdes de direitos humanos,
tais como a Fair Labor Association e a_International Cocoa Initiative,

entre muitas outras.

Até 2025, informaremos sobre nosso
progresso na implementacao de todos o0s
planos de acao sobre temas relevantes.

© indice

O Plano Nestlé
Cacau tem
trabalhado para
melhorar os direitos
humanos na

Costa do Marfim
desde 2012.

A devida diligéncia esta no centro da nossa
nova Estrutura de Direitos Humanos

Para aumentar nossa capacidade de avaliar, abordar e reportar
os riscos dos direitos humanos, desenvolvemos planos de acao
dedicados para cada um de nossos temas relevantes.

Nossos planos de agao sao criados para articular nossa estratégia
de avaliagdo, abordagem e relatdrio sobre cada tema relevante,
definindo o que precisamos fazer em toda a nossa cadeia de valor,
bem como qual agdo coletiva pode ser tomada. Eles sao apoiados
pelos seguintes capacitadores:

Capacitador 1 Capacitador 2
Governancga e Politicas e sistemas
iniciativas de controle

Vamos integrar os direitos
humanos em todos os
niveis de nossa estrutura
de governanga.

Aprimoraremos nossas
politicas e sistemas de
controle para assegurar
que os direitos humanos
sejam incorporados em
toda a organizacgao.

Devida

Diligéncia

Assess — Address — Report

Planos de Acao

para Temas

Relevantes
Capacitador 3 Capacitador 4
Engajamento e Parcerias
advocacy Estratégicas

Vamos nos engajar

com 0s pricipais
stakeholders e defender
uma legislacao inteligente

de devida diligéncia e acao

coletiva local.

Capacitador 5

Trasparéncias e relatorios

Faremos parcerias com
organizacoes lideres

de opinides e realizagcdes
concretas.

Proporcionaremos um alto nivel de transparéncia do
progresso que fazemos e dos desafios que enfrentamos

Visao da Nestlé

Ligando
oS pontos

Barbara Wettstein
Human Rights Manager,
Sustainable Sourcing

Operacionalizando nossos planos de acao
de direitos humanos.

Apds 13 anos na equipe de Relagdes Publicas da Nestlé, eu fiz

a transicao incomum de uma fungao de comunicagao para uma
funcao operacional na Nestlé, como Gerente de Direitos Humanos.
Sou grata pela oportunidade, porque é uma grande oportunidade,
para mim, mergulhar mais profundamente no cerne deste
importante topico. Meu principal desafio, durante os préximos

12 meses, sera a operacionalizagdao de nossos planos de agao na
cadeia de fornecimento.

O gue me excita ndo é apenas a importancia deste trabalho, mas

o desafio envolvido. Para dar vida a nossos planos de a¢ao sobre
temas relevantes, precisaremos de um trabalho em equipe, através
do enorme espectro da empresa, quebrando silos e conectando
pontos. Isto porque os direitos humanos sao um tema tao
interligado que toca multiplas areas, tais como nosso clima, agua,
agricultura regenerativa, fornecimento sustentavel e estratégias
Positive Forest, entre outras.

Precisamos olhar para os direitos humanos de uma perspectiva
sistémica. Por exemplo, os direitos a terra dos povos indigenas,
e das comunidades locais, e os riscos de desmatamento estao
claramente interligados; portanto, faz sentido que as equipes
combinem esforgos e recursos para lidar com suas causas
fundamentais. Meu papel é assegurar que haja um fio condutor
que ligue as iniciativas de direitos humanos a todos os nossos
14 principais ingredientes e desenvolva sinergias entre os
diferentes projetos que meus colegas de originagao sustentavel
estao impulsionando.

Esta abordagem verdadeiramente transversal nos dara a

oportunidade de aprender com as melhores praticas ja utilizadas
em algumas areas do negdécio e aplica-las a outras - introduzindo
sistemas, processos e ferramentas consistentes onde necessario.

Uma compreensao mais clara

De um modo geral, a implementacao dos planos de agao nos

dard uma melhor compreensao dos riscos que enfrentamos e

nos ajudara a investir nosso tempo e recursos nos lugares certos.
Parte da granularidade necessaria pode parecer demorada agora,
mas, a longo prazo, a abordagem tornara a equipe mais eficiente e
sistematica.

E claro que continuaremos a complementar nossos esforcos,

em nossas cadeias de fornecimento, com ac¢des coletivas.
Promoveremos a colaboragao entre nossos multiplos stakeholders
e trabalharemos para fortalecer os lagos entre as equipes da Nestlé,
em nivel global e de mercado - particularmente aquelas em paises
prioritarios identificados por nossos planos de agao por meio de
uma avaliagao de risco. E nos engajaremos com a sociedade civil

e 0s governos para possibilitar as condi¢des certas para combater
as causas fundamentais dos riscos de direitos humanos, a fim de
desencadear um impacto positivo no terreno.

Aprendemos muito ao longo dos anos sobre como melhorar nossa
capacidade de avaliar, abordar e reportar transparentemente

os riscos dos direitos humanos. Agora estamos fortalecendo
ainda mais essa abordagem. Sera um desafio. Ha muitas pecas
em movimento - todas avancando em diferentes velocidades.
Portanto, levara tempo para criarmos sinergias e trazermos
diferentes areas para o préximo nivel. Mas, ao trazer o quadro
geral para o foco, pretendemos, em ultima instancia, realizar uma
mudanca real e efetiva.

Nossos planos de acao de temas relevantes incluem
abordagens de igualdade de género e renda basica.
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Desempenho

Em 2022, desenvolvemos planos de agao para nossos temas
relevantes e os publicamos no primeiro trimestre de 2023. Estes
planos sao o elo critico entre nossas ambicdes de fazer avancar os
direitos humanos e nossa capacidade de realizar mudancas reais
e efetivas, tudo isso enquanto fortalecemos nossa abordagem de
devida diligéncia.

Os planos de agdo comegam por passos diretos em toda a nossa
cadeia de valor para avaliar e abordar os riscos dos direitos humanos
e monitorar e reportar as atividades de prevencao e remediacao.

Eles sao também uma expressao de como podemos usar nossa
influéncia para apoiar ativamente o engajamento coletivo e a
colaboracao entre stakeholders de forma a combatermos as causas
raiz das questdes de direitos humanos.

Nossa comunidade interna de direitos humanos trabalhou com
organizagoes especializadas externas para criar, em conjunto, estruturas
de acao, agdes basicas e cronogramas. Por exemplo, para desenvolver
o plano de acado sobre Direitos a Terra dos Povos Indigenas e
Comunidades Locais, trabalhamos com a Proforest e a Landesa, sobre
renda basica trabalhamos com o Sustainable Food Lab e sobre o Direito
a Agua e ao Saneamento, colaboramos com a twentyfifty.

Nosso programa de
aceleracao de renda é
um exemplo de nosso
trabalho em prol dos
direitos humanos em
agao.

Agora publicados, comecaremos a implementar esses planos de
acao em 2023. Para maximizar a eficacia, cada plano de agao sera
integrado nas estratégias do ingrediente relevante, tais como o
Nestlé Cocoa Plan para o cacau, o Nescafé Plan 2030 para o café, e
na nossa estratégia de fornecimento de laticinios.

Além disso, estamos desenvolvendo indicadores de relatérios para
cada plano de a¢do. Continuamos a treinar novos colaboradores
sobre direitos humanos mediante treinamento obrigatdrio e
atualizaremos o treinamento para funcdes especificas a medida
que os planos de agao forem sendo implementados.

Nossos Temas Relevantes

— Direito a agua e ao saneamento

— Renda basica e salario basico

— Trabalho forcado e recrutamento responsavel

— Saude e seguranca no trabalho

— Equidade de género, nao discriminacao e nao assédio

— Liberdade de associagcao e negociagao coletiva

— Direitos a terra dos Povos Indigenas e Comunidades Locais

— Protecao de dados e privacidade

— Trabalho infantil e 0 acesso a educacao

— Direito a alimentacao e acesso a dietas nutritivas, acessiveis e
adequadas

Melhorar os direitos humanos traz beneficios maiores
Nossos planos de agcao dao destaque a como os direitos humanos
sao integrais para todas as partes do nosso negdcio. Respeitar

e promover os direitos humanos é a chave para cumprirmos

COM NOSS0S compromissos mais amplos e a nossa jornada para
escalarmos o avanc¢o dos sistemas alimentares regenerativos.

Por exemplo, nosso programa de aceleragao da renda no cacau
(ver o estudo de caso Toward a living income) mostra como

podemos ajudar a melhorar a renda e contribuir para combater a
pobreza, o que por sua vez reduz os riscos de trabalho infantil e
desmatamento. Da mesma forma, abordar o direito a alimentacao
e melhorar o acesso a alimentos nutritivos e acessiveis é parte

de nossas ambicdes mais amplas para melhorar a nutricao. Este

plano de acao acompanha uma colaboragao entre a Nestlé e

a Universidade Tufts, que examinou a relacao entre o direito a
alimentacao e os sistemas alimentares regenerativos. O direito

a agua e ao saneamento esta ligado ao nosso trabalho de ajudar
a proteger a qualidade das aguas naturais e a administrar os
recursos hidricos.

Nossa estratégia de longo prazo Forest Positive, publicada em

2021, esta nos ajudando a incorporar a protecao dos direitos
a terra dos Povos Indigenas e das Comunidades Locais e,
ao mesmo tempo, auxiliando os pequenos agricultores a
desenvolver meios de subsisténcia sustentaveis.

A Nestlé
tem
ajudado a
enfrentar
0S riscos
do trabalho
infantil

na Africa
Ocidental
desde 2012

Enfrentando os riscos do trabalho infantil no cacau

No inicio de 2022, o Nestlé Cocoa Plan anunciou o langcamento de
um programa inovador de aceleracao de renda, principalmente
para ajudar a enfrentar os riscos do trabalho infantil (ver o estudo
de caso Toward a living income).

O Nestlé Cocoa Plan é inovador ha muito tempo. Fomos a
primeira empresa no setor do cacau a introduzir um Sistema de
Monitoramento e Remediacado do Trabalho Infantil (CLMRS) em
nossa cadeia de fornecimento, que muitas empresas adotaram
agora como uma ferramenta lider para enfrentar os riscos de
trabalho infantil, trabalhando diretamente com as comunidades
locais. Nosso CLMRS prioriza o acesso a educagao, incluindo a
construcao e reforma de escolas e a obtencao de certidoes de
nascimento para fins de registro.

O CLMRS é um processo em varias etapas que comega com

a conscientizagao. O Pessoal de Ligacao com a Comunidade

visita agricultores e cooperativas e, com base em visitas e
pesquisas, identifica as criangas em risco. Realizamos visitas de
acompanhamento com cada uma dessas criangas e registramos

0 numero de criangas que reportam que nao estao mais em risco
durante duas visitas consecutivas. Em 2022, o numero de criangas
identificadas que reportaram nao se envolver mais em atividades
de risco de trabalho infantil nas duas visitas de acompanhamento
mais recentes foi de 8155 na Costa do Marfim e 819 em Gana.

No ano passado, o Nestlé Cocoa Plan expandiu seu alcance, para
cobrir 68% do fornecimento de cacau da Nestlé (acima dos 50,6%)
no ano passado, incluindo uma maior presenca no Brasil.

Desempenho

do Sistema de
Monitoramento
e Remediacao do
Trabalho Infantil

Costa do Marfim

168.506

Numero total
cumulativo de criangas
que receberam apoio

8.155

Numero de criancgas identificadas que

reportaram nao se envolver mais em

atividades que representam risco de

trabalho infantil nas duas visitas de

acompanhamento mais recentes

(6.307 em 2021, 4.838 em 2020)

Gana

6.312

Numero total
de criangas que
receberam apoio

819

Numero de criangas identificadas

gue reportaram nao se envolver

mais em atividades que representam

risco de trabalho infantil nas duas

visitas de acompanhamento mais

recentes (738 em 2021, 693 em 2020)

2021 2022 2021 2022
Domicilios cobertos 69318 72625 Domicilios cobertos 10711 14797
pelo CLMRS para pelo CLMRS para
prevenir e enfrentar prevenir e enfrentar
os riscos do trabalho os riscos do trabalho
infantil infantil
Criangas cobertas pelo 94748 98674 Criangas cobertas pelo 5978 11669
CLMRS para prevenir e CLMRS para prevenir
enfrentar os riscos do e enfrentar os riscos
trabalho infantil do trabalho infantil
Numero total de 29424 11532 Numero total de 2809 3503
criangas que receberam criangas que receberam
apoio apoio
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Café
Nosso negécio de café também esta trabalhando para ajudar os

agricultores a alcangar uma renda basica, por exemplo através do
Nescafé Plan 2030, anunciado em outubro de 2022 (ver o estudo
de caso Uplifting lives and livelihoods). A Nespresso fez uma

parceria com a Fairtrade e outras ONGs para ajudar a maximizar e
proteger a renda dos agricultores em seu Programa Nespresso AAA
Sustainable Quality™.

Nescafé e Nespresso também sdao membros ativos do grupo de
trabalho da Organizacao Internacional do Café, que conta com um
grupo de trabalho liderado pela organizagao sem fins lucrativos
Sustainable Food Lab, explorando renda basica para cafeicultores.

Perspectiva

Nossa prioridade imediata € iniciar a implementacao de nossos
planos de acao para os temas relevantes. Vamos monitorar
cuidadosamente o seu progresso para garantir que sejam eficazes.
Estamos monitorando, também, o programa de aceleracao de
renda e esperamos avaliar sua eficacia no final de 2023. Caso

esta fase inicial seja bem sucedida, planejamos escalar até 30.000
agricultores em toda a Costa do Marfim e Gana em 2024. O Nestlé
Cocoa Plan continuara a expandir em todo o mundo, especialmente
no Brasil, Camardes, Equador, México e Nigéria.

O apoio ao avanco da renda basica é um ponto focal do Nescafé
Plan 2030 e também fara parte de nossas estratégias de
fornecimento de laticinios.

Cerejas do café sendo
colhidas. Tanto Nescafé
como Nespresso estao
implementando iniciativas
de renda basica para ajudar
a garantir que as familias
de produtores de café
tenham um salario basico.

Por que a renda dos agricultores € importante.

Estamos trabalhando para ajudar a lidar com uma série
de riscos em nossas cadeias de fornecimento, desde o
trabalho infantil até o desmatamento. Com frequéncia,
estes desafios nao parecem estar relacionados. No
entanto, geralmente existe uma causa subjacente
comum: a pobreza.

Acreditamos firmemente que as familias de agricultores
devem ganhar uma renda que lhes permita manter

um padrao de vida decente. Ao longo dos anos, temos
trabalhado para ajudar a melhorar a subsisténcia dos
pequenos agricultores, promovendo a diversificagao

da renda, melhorando a produtividade, capacitando

as mulheres e criando associa¢des de poupancga e
empréstimos em aldeias - muitas vezes em lugares sem
acesso aos servigos bancarios. Em 2022, demos

um grande passo a frente.

Nescafeé - incentivando a cafeicultura Um
q - agricultor
regenerativa e resiliente trabalhando
Em 2022, Nescafé iniciou planos-piloto na Costa como
. . . .. Programa
do Marfim, Indonésia e México como parte do T
Nescafé Plan 2030. O objetivo é ajudar e incentivar AAA
q S Sustainable
0s pequenos agricultores a acelerarem sua transicao Quality ™ na
para praticas agricolas regenerativas. Todos Indonésia

os pilotos incluem incentivos condicionais em
dinheiro para a adocgao de praticas de agricultura
regenerativa. Outras medidas complementares
serao acrescentadas, tais como protecao de renda
com seguro climatico e maior acesso a linhas de
crédito para os agricultores. Nescafé monitorara o
progresso ao longo de 2023 apoiado, na avaliagao de
impacto, pela parceria com a Rainforest Alliance, e
outros parceiros especializados como o Sustainable
Food Lab, que esta desenvolvendo recursos para

a avaliagao da renda dos agricultores, estratégia e
acompanhamento do progresso.

Nestleé Cocoa Plan - Programa Acelerador de
Renda

No inicio de 2022, apds um plano-piloto de sucesso,

o Nestlé Cocoa Plan langou um programa inovador

de aceleracao de renda. O programa visa enfrentar os
riscos do trabalho infantil, incentivando e apoiando
mudangcas nos lares produtores de cacau, ajudando- os
a ter uma renda basica, por meio de um incentivo em
dinheiro, pago diretamente a familia cacaueira pelo
celular, e apoio em quatro areas: poda para melhorar a
produtividade da fazenda de cacau, educacao infantil,
agroflorestacao e renda adicional. As mulheres e a
igualdade de género sao o foco principal.

O programa esta agora sendo testado em escala
com mais de 10.000 familias de agricultores na
Costa do Marfim. A produtividade das fazendas de
cacau € apoiada por treinamento, equipamento e
subsidio de grupos de poda. A agroflorestacao é
sustentada pela distribuicao de arvores florestais e
frutiferas, enquanto a renda adicional das mulheres
€ estimulada através da criacao de associagdes de
poupanc¢a e empreéstimo nas aldeias, combinada
com treinamento de género e empreendedorismo.
No primeiro ano, 10.186 hectares foram podados
por 385 grupos de poda, 210.570 arvores florestais
e frutiferas foram distribuidas e 17144 pessoas

ja foram cadastradas no programa para receber
pagamentos por celular . O KIT Royal Tropical
Institute esta avaliando o impacto do programa e
vamos publicar os resultados.

Video: Programa
acelerador de renda

“Como pante do progrowma
acdmagor de re/fda, recebi bonus
que me perumitiu

evwion meus fillhos para a

escola e que também me
possibilitow contratan
trabalhadores para

ar 0 0 €0 GAUPO
l:l?grigadm po?lmajfp
o resto da minha tevir.,
Enté, isso contribuin
pana 0s meus planos”.

Allou Ngoran Aimé
Cocoa farmer in Tafissou
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Apoiando dietas
balanceadas e saborosas

Utilizamos nossa experiéncia em P&D

para oferecer uma ampla gama de alimentos,
bebidas e servicos de nutricao em escala,
ajudando a fazer com que dietas balanceadas
e saborosas estejam ao alcance de bilhdes de
pessoas em todas as ocasioes e fases da vida.

© indice

Historico

Uma boa nutricdao é fundamental para a saude e o
bem-estar de todos. Uma dieta equilibrada acessivel
e sustentavel deve fornecer todos os nutrientes

e hidratacao de que uma pessoa precisa para
permanecer saudavel em seu estagio de vida. A
alimentacdo também reune as pessoas na vida diaria
e em ocasioes especiais.

Entretanto, ao redor do mundo, muitos ndo estao
recebendo alimentos suficientes, ou estdo ingerindo
alimentos em excesso com nutrientes limitados, o
que leva a desnutricao, a subnutricao, a deficiéncias
de vitaminas e minerais ou a obesidade. A
acessibilidade econémica é uma preocupacgao
fundamental - estima-se que trés bilhdes de
pessoas nao tém condi¢cdes de arcar com uma

dieta nutritiva. Hoje, tornar alimentos nutritivos e
sustentaveis disponiveis e acessiveis a todos é mais
importante do que nunca.

Com nosso extenso portfélio, a Nestlé estda bem
posicionada para ajudar a enfrentar esses desafios.
Nosso objetivo é fornecer produtos saborosos,
nutritivos e acessiveis a pessoas em todas as etapas
da vida ao redor do mundo, enquanto as inspiramos
a desfrutar de alimentos que apoiem sua saude.
Desta forma, poderemos ajudar a fazer com que
dietas balanceadas e saborosas estejam ao alcance
de bilhdes de pessoas.

Nossa abordagem cientifica

a nutricao

Por meio de nossa organizacao de P&D, inovamos
com o propdsito de liberar o poder dos alimentos
hoje e para as geracdes vindouras. Nossas
descobertas revolucionarias fornecem a base
cientifica para inovacgdes, desde pesquisas em
nutricdo e saude até seguranca alimentar, ciéncias
dos materiais, ciéncias agricolas e embalagens.
Traduzimos as descobertas em produtos saborosos,
nutritivos, acessiveis e sustentaveis em nossos
centros de P&D para categorias especificas, tais
como laticinios, café, culinaria, confeitos, nutricao
infantil e petcare.

Nosso foco em inovacao inclui:

— Fornecer solugdes nutricionais para o inicio
da vida, para condi¢des de saude e para pets,
sustentadas por uma forte base cientifica

— Desenvolver tecnologias para reduzir os nutrientes
preocupantes, enquanto inovamos os produtos
mais densos em nutrientes, aumentando os
nutrientes e ingredientes positivos

— Tornar os produtos nutritivos acessiveis e
desenvolver tecnologias para a fortificagao com
micronutrientes

— Fornecer produtos nutritivos a base de vegetais em
todas as categorias, marcas e geografias

— Reforcar nossa experiéncia em ciéncias agricolas
para permitir a transicao para sistemas alimentares
regenerativos

Nossos centros regionais de P&D na Africa, China,
india, América Latina e sudeste da Asia adaptam
as inovacgoes as necessidades e preferéncias
nutricionais locais.

FORTIFICACAO COM MICRONUTRIENTES

Numero de por¢oes do

total de produtos e de

produtos fortificados com

micronutrientes a precos

acessiveis*

(bilnoes)

@ Numero de porcdes do total de produtos
com fortificagdo de micronutrientes

Numero de porgdes nutricionais com
fortificagdo de micronutrientes acessiveis

205.3 207.4**
128.4** 129.2
120.0
2020 2021 2022

* Os ‘quatro grandes’ micronutrientes
sao ferro, vitamina A, iodo e zinco.

** Numero corrigido para ajustar alguns
produtos que foram reclassificados.
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Sustentabilidade,
viabilidade econémica

e valor nutricional

sao consideracoes
fundamentais quando
examinamos as receitas de
nosso portfdlio.

A Nestlé se
comprometeu a
reduzir 0 sodio
em Nossos
portfolios
globais até
2025e2030
nas principais
categorias.

Abordagem

Nosso foco esta em melhorar o valor nutricional de nossos
produtos, oferecer o prazer que as pessoas buscam nos alimentos
por meio de produtos acessiveis, nutritivos e produzidos de forma
sustentavel, e orientar as pessoas para 0 consumo responsavel
onde ele é mais importante.

Melhorar o valor nutricional de nossos produtos
Mellhoramos continuamente o perfil nutricional de nossos
produtos, adicionando mais graos inteiros, proteinas e fibras
enquanto reduzimos os acucares, sédio e gorduras saturadas
- sem comprometer o sabor.

Comprometemo-nos a reduzir o sédio em produtos de consumo
frequente até 2025 e 2030. O compromisso estabelece limites
maximos de sal para diferentes categorias de produtos, de
macarrao a salgadinhos e molhos. As reducgdes iniciais estao
direcionadas para o final de 2025 e um segundo conjunto de outras
reducgdes até 2030.

Nosso sistema de perfil de nutrientes revisado por pares vem nos
ajudando a melhorar o valor nutricional de nossos produtos ha
décadas. Recentemente incorporamos uma nova caracteristica
de comparagao com o fornecimento global de alimentos,

usando um algoritmo publicado em 2021 (Nutrientes. 2021 Feb
9;13(2):576). O algoritmo considera cinco nutrientes reconhecidos
pela Organizagdao Mundial da Saude: agucar, gordura saturada,
sodio, fibras e proteinas. Definido por diretrizes dietéticas, este
sistema de perfilamento evoluido é a base de nossas metas
internas de formulagao que sao especificas para cada categoria e
tecnicamente viaveis.

Nutricao acessivel

O acesso aos produtos e a acessibilidade econdmica sao mais
importantes do que nunca, dada a instabilidade social e econémica
e as restricdes da cadeia de abastecimento que o mundo esta
enfrentando. A Nestlé continua comprometida em fornecer
produtos alimenticios essenciais nos mercados mundiais. Nossa
oferta inclui itens amplamente consumidos, tais como o caldo
Maggi, produtos lacteos e mingaus. Muitos de nossos produtos a
precos acessiveis contribuem para solucionar deficiéncias comuns
por meio da fortificagdo com micronutrientes.

Produtos a base de vegetais

A demanda por produtos a base de vegetais continua a criar
oportunidades para novos produtos em nosso portfélio, o que
também contribui para as nossas metas de sustentabilidade.
Nossa experiéncia em proteinas, nutricao, biologia vegetal e artes
culinarias nos permite desenvolver produtos saborosos, nutritivos e
sustentaveis a base de vegetais para todas as marcas, categorias,
formatos e geografias.

Orientar o consumo responsavel

Acreditamos que todos os nossos produtos podem desempenhar

um papel em uma dieta equilibrada. Para orientar o consumo

responsavel, fornecemos informacgdes e servigos para ajudar as

pessoas a fazerem escolhas mais saudaveis como parte de uma

dieta balanceada. Os exemplos incluem:

— Implementar voluntariamente esquemas de rotulagem nutricional
baseados em evidéncias e endossados pelo governo, tais como
o Health Star Rating e o Nutri-Score

— Porcdes cuidadosamente projetadas para guloseimas -
permitindo indulgéncia com moderagao

— Receitas e orientagdes para emparelhar nossos alimentos com
ingredientes frescos e criar refeicées equilibradas.

Marketing Responsavel

Anunciamos nossos produtos de acordo com politicas rigidas -
especialmente quando se trata de comunicagdes destinadas as
criangas e da promocao de os substitutos do leite materno. Estes
incluem a Politica de Comunicacao de Marketing para Criancas da

Nestlé e a Politica e Procedimentos da Nestlé para a Implementacao

do Cddigo Internacional da OMS de Comercializacao de Substitutos

do Leite Materno. Além disso, publicamos anualmente um relatério

de compliance sobre nossa politica de implementacao do Cédigo

da OMS para a Comercializagao de Substitutos do Leite Materno.
Este relatdrio apresenta informagdes sobre o robusto sistema de
compliance da Nestlé com o Cédigo da OMS e destaca que, quando
casos de nao conformidade sao descobertos, a Nestlé toma medidas
rapidas para resolvé-los.

Nestlé para Criancas Mais Saudaveis

A desnutrigao infantil continua sendo um importante desafio

para a sociedade por ter muitas formas: desnutricao, excesso de
peso e obesidade, e deficiéncias de micronutrientes. Mais de 340
milhdes de criangas e adolescentes de 5 a 19 anos estao acima do
peso ou sao obesos.

Com o programa Nestlé para Criancas mais Saudaveis (N4HK),
reunimos todos os nossos esforgos para apoiar pais e cuidadores
a criar criangas mais saudaveis e inspirar as proprias criancas. Por
meio de servigcos e educagao nutricional, ajudamos a promover
dietas balanceadas e habitos de vida saudaveis para criancas de 3
a 12 anos de idade, incentivando criancgas e pais a:

Comer refei¢cbes equilibradas, com mais frutas e verduras
Porcionar para comer melhor

Beber agua

Ser fisicamente ativa

Visao da Nestlé

Preservando o valor
nutricional da fazenda a mesa

Petra Klassen Wigger
Global Scientific Advisor Nutrition
and Health

Por que a qualidade nutricional precisa
ser abordada de forma holistica.

Para explorar as diferentes perspectivas cientificas externas sobre
nutricdo e saude realizamos, em 2022, a 152 edicdo do Simpdsio
Internacional de Nutricao da Nestlé na Nestlé Research, na Suiga.

E reconhecido que sé podemos atender as necessidades de uma
populacao mundial em crescimento por meio da inovagao, ao mesmo
tempo em que ajudamos a proteger o meio ambiente e a enfrentar as
mudancas climaticas. A interconectividade destes topicos nos levou
para escolher o tema “Preservar o beneficio nutricional da fazenda a
mesa”. Mais de 20 importantes especialistas interdisciplinares de todo
o mundo compartilharam evidéncias cientificas atuais, com o objetivo
de impulsionar agcdes sobre como produzir e fornecer dietas saudaveis,
acessiveis, sustentaveis e culturalmente aceitaveis para todos.

Houve um consenso sobre a urgéncia de fornecer alimentos densos
em nutrientes que sejam acessiveis e produzidos sustentavelmente. Os
especialistas concluiram que o valor nutricional deve ser considerado
desde o nivel da fazenda, uma vez que as praticas e tecnologias
agrondmicas podem ajudar a manter e melhorar a qualidade nutricional
das matérias-primas que utilizamos em nossos produtos. Por exemplo,
o cultivo de trigo biofortificado na Etidpia pode ajudar a assegurar que
criangas em situagao de risco recebam suficiente zinco.

O perfil nutricional € uma 6tima ferramenta para melhorar a densidade
nutricional, levando em conta o contexto local, incluindo as diretrizes
dietéticas. Durante o simpdsio, um painel de especialistas concluiu que
a fortificacdo de alimentos com micronutrientes relevantes localmente
continua sendo uma estratégia econdémica para tratar as deficiéncias e
lacunas de micronutrientes de populagdes vulneraveis e marginalizadas.

Processamento e tecnologias adequados podem ajudar a preservar ou,
até mesmo, aumentar o valor nutricional, por exemplo, aumentando

a disponibilidade de micronutrientes enquanto se fornecem produtos
seguros e saborosos.

Embora uma maior diversidade alimentar e densidade nutricional
sejam aspectos fundamentais para melhorar as dietas, a gestao

do tamanho das porcdes também tem é muito importante. Comer
mais alimentos com baixo valor energético, mas com alto teor
nutritivo, como vegetais e frutas, e menos alimentos com alto
valor energético esta de acordo com as recomendacodes dietéticas.
Pesquisas mostram que as respostas individuais as refei¢cdes
variam muito entre as pessoas, mesmo quando se consome
alimentos idénticos. A previsao dessas respostas aos alimentos e a
personalizacao das dietas apresentam grandes oportunidades para
a prevencao de doencgas. No entanto, esta abordagem nao esta
disponivel ou é acessivel para muitas pessoas atualmente.

Traduzir todo esse conhecimento em a¢ao requer uma abordagem
de sistemas alimentares multifuncionais que oferecga solugdes
inovadoras. Essas solucdes devem ser baseadas em evidéncias,
adaptadas ao contexto econémico e cultural local e capazes de
enfrentar desafios relacionados as mudancgas climaticas, a uma
populagcdao mundial crescente e a uma desnutricao crescente,
gerindo efetiva e concomitantemente, os trade offs. Além disso,

€ necessaria uma agao coletiva dos governos e das empresas do
setor privado.

Continuamos inspirados pelas apresentacdes e interagoes
inspiradoras e motivados a continuar trabalhando juntos na
transicao para sistemas alimentares regenerativos que fornecam
dietas equilibradas e acessiveis.

“Mesmo com todos os desafios que o mundo enfrenta
atualmente, acredito que podemos alimentan wma
populagdio muwndial de 9 a. 10 bilhses de pessoas de
forma saudavel, sustentdvel e equitativa. Precisamos
agin em todas as frentes: modifican as dietas,
awmentan a produgdo, reduzin o desperdicio e
melhoran a governanga alimentan. Sefalharmos na

alimentacdo, falharemos em tudo”.

Sir Professor Charles Godfrey
Keynote speaker at the Nestlé International Nutrition Symposium
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Transparéencia no

A Nestlé é a primeira empresa
a usar o sistema Health Star
Rating (HSR) como base para
reportar transparentemente 0s
valores nutricionais de todo o
nosso portfolio global.

O HSR é um sistema de perfis nutricionais bastante
respeitado, usado nos rétulos nutricionais frontais da
embalagem em alguns paises e aplicado pela Iniciativa
de Acesso a Nutricao (ATNI). O HSR classifica os
produtos com base no teor total de energia, gordura
saturada, sodio e agucar, que podem diminuir a
pontuacao, bem como no teor de fibras, proteinas,
frutas, vegetais, nozes e leguminosas, que podem
aumentar a pontuacao.
Acreditamos que todos os produtos desempenham
um papel em uma dieta equilibrada. Dado nosso
amplo portfdlio global, damos visibilidade ao valor
nutricional de quatro grupos diferentes de produtos:
— Produtos com um HSR calculado abaixo de
1,5. Esses produtos sao guloseimas ocasionais
consumidas com moderagao, com orientagdes de
porcoes, receitas, dicas e conselhos para dietas
balanceadas
— Produtos com um HSR calculado de 1,5 a
menos de 3,5. Nosso objetivo é melhorar o
valor nutricional, fornecendo orientagdes sobre
porcoes, receitas, dicas e conselhos para dietas
balanceadas
— Produtos com um HSR calculado em 3,5 ou acima.
— Mantemos ou até melhoramos o valor nutricional com
nutrientes positivos, como graos integrais e vegetais
— Produtos nutricionais especializados vendidos por
nossos negocios Nutrition e Nestlé Health Science
(NHS), que fornecem beneficios nutricionais
especificos ou direcionados, e aos quais o sistema
HSR geralmente nado se aplica

© indice

Para os dois primeiros grupos, o que chamamos

de categorias relacionadas ao prazer ocasional,
complementamos nossas a¢des com praticas de
marketing responsavel mais rigorosas. Também
fornecemos programas de educacgao nutricional,
servicos e apoio que abrangem todas as categorias,
para ajudar as pessoas a fazerem escolhas
informadas e desfrutar de todos os alimentos como
parte de uma dieta equilibrada.

Como PetCare é uma categoria importante para a
Nestlé, para maior transparéncia, reportamos dois
conjuntos de numeros, um excluindo as vendas de
PetCare dentro da categoria de nutricdo especializada
e outro incluindo as vendas de PetCare.

Em 2022, 37% das vendas liquidas, excluindo
PetCare, vieram de produtos com HSR de 3,5
ou acima e 20% de produtos para atender as
necessidades nutricionais especializadas.

O valor Quando o Quando

. o | PetCare é PetCare é
nutricional do excluido incluido
nosso portfélio* da nutricdo na nutrigdo

especializada especializada
(79% das vendas (97% das vendas
liquidas cobertas) liquidas cobertas)

Vendas liquidas dos produtos com Health Star Rating** de:

HSR menor que 1.5 21% 17%
HSR de 1.5 menor que 3.5 22% 18%
HSR de 3.5 ou acima 37% 30%

Vendas Liquidas dos produtos quando HSR nao é aplicado

Nutricdo especializada 20% 35%

57%

vendas liquidas
(excluindo PetCare)
com HSR de 3,5 ou
acima ou nutricao

* Exclui produtos que nao sao alimentos ou bebidas para
consumo e algumas aquisicoes recentes.

** Health Star Ratings sao calculadas com base na receita
de cada produto e nao estdo necessariamente incluidas no
rétulo do produto.

Relatérios sobre o valor nutricional em nivel
do mercado

Nossos mercados ao redor do mundo trabalham ha
anos para melhorar o valor nutricional de nossos
produtos. Em 2022, estamos reportando o valor
nutricional dos portfélios locais em 13 paises?*,
usando o sistema local de perfis nutricionais
endossado pelo governo. Os dados destinam-se a
fornecer um nivel individual para cada mercado. Os
numeros podem evoluir a medida que os sistemas
de perfis nutricionais evoluem e a medida que
continuamos a melhorar o perfil nutricional de
nossos produtos.

Cada sistema de perfil nutricional nacional e regional
tem caracteristicas distintas, com uma finalidade
diversa e diferencas nos alimentos, limites de
nutrientes e roétulos incluidos. Portanto, reportamos
separadamente cada pais, pois 0s numeros dos
diferentes paises ndao podem ser comparados.

Detalhes de cada sistema de perfil nutricional e
como os aplicamos aos nossos portfélios globais

e locais estao disponiveis em nosso Escopo e
Metodologia de Relatérios de Transparéncia de Valor

No Reino Unido, 69% de nosso portfdlio esta no
escopo do UK Nutrient Profiling Model, que classifica
os alimentos como “altamente ricos em gordura,
acucar e sal” (HFSS) ou nao. Este modelo ndo é um
esquema de rotulagem FOP. A maioria dos nossos
produtos no escopo do sistema do Reino Unido é
classificada favoravelmente como “nao HFSS".

MODELO DE PERFIL NUTRICIONAL

DO GOVERNO BRITANICO UK (% vendas liquidas)

Nutricional.

Europa

Na Franca e na Alemanha, o esquema voluntario
Nutri-Score front-of-pack (FOP) ou frente-da-
embalagem é aplicado. Os produtos no escopo
do esquema Nutri-Score contribuem com 34%
das vendas liquidas totais na Franca e 46%

das vendas liquidas totais na Alemanha.

NUTRI-SCORE

Q B Franca (% vendas liquidas)
Nutricdo Especializada S
Nutri-Score A 17
Nutri-Score B 3

Nutri-Score C

Nutri-Score D

Nutri-Score E

Outro** 57

aQ B Alemanha (% vendas liquidas)
Nutricdo Especializada 6

Nutri-Score A 3

Nutri-Score B 11

Nutri-Score C 19

Nutri-Score D 7

Nutri-Score E

Outro** 48

Nutricdo Especializada 4

Non-HFSS 42
HFSS 27
Outro** 27

Asia e Oceania

Na Australia e na Nova Zelandia, o esquema FOP
Health Star Rating (HSR) é aplicado voluntariamente.
Os produtos no escopo do HSR contribuem com
51% das vendas liquidas totais nesses dois paises.

HEALTHSTAR /

Australia/Nova Zelandia

RATIG (% vendas liquidas)
Nutricdo Especializada 8
HSR 3.5 ou acima 14
HSR entre 1.5 e 3.0 17
HSR menor do que 1.5 20
Outro** 41

Na Malasia, o sistema Healthier Choice Logo é
aplicado. Este sistema voluntario fornece critérios
nutricionais especificos para uma série de categorias,
e 56% das vendas liquidas na Malasia sao de produtos
no escopo do esquema.

Malasia (% vendas liquidas)

Nutricao Especializada 10
Healthier Choice 12
Sem Logo 44
Outro** 34

Alguns nimeros em nivel de mercado foram arredondados para atingir 100% para cada pais.

Em Cingapura, o sistema de simbolos de escolha mais
saudavel é aplicado. Este sistema voluntario fornece
critérios nutricionais especificos para uma variedade
de categorias, e 87% das vendas liquidas em
Cingapura sao de produtos no escopo do esquema.

SR G

ek Cingapura (% vendas liquidas)
Nutricdo Especializada 8

Healthier Choice 43

Sem Logo 44

Outro** 5

Na Tailandia, é aplicado o sistema Healthier Choice
Logo. Este sistema fornece critérios nutricionais
especificos para uma variedade de categorias,

e 74% das vendas liquidas na Tailandia sao

de produtos no escopo do esquema.

Tailandia (% vendas liquidas)

Nutricao Especializada 10
Healthier Choice 31
Sem Logo 43
Outro** 16

América Latina

Varios paises latino-americanos implementaram
esquemas obrigatoérios de rotulagem nutricional com
base em legendas de adverténcia especificas de
nutrientes. Embora parecam semelhantes, cada pais
tem critérios especificos. Por exemplo, o conteido
energético de alimentos e bebidas é um critério
separado apenas na Argentina, Chile e México.

Na Argentina, a legislacao da frente-da-embalagem
entrara em vigor em maio de 2023.

EXCESO EN

AZUCARES

Argentina (% vendas liquidas)

Nutricdo Especializada 3

0 Selo de Adverténcia 33

1 Selo de Adverténcia

2 Selo de Adverténcia

4 Selo de Adverténcia

8
4
3 Selo de Adverténcia 2
4
0

5 Selo de Adverténcia

Outro** 46

* Originalmente planejdvamos reportar sobre 14 paises, incluindo a Coldmbia, que devido a mudangas no sistema de perfis endossado pelo governo em dezembro de 2022 agora serd incluido em relatérios futuros.

**Qutros: Produtos de nosso negécio PetCare, itens nao alimenticios, como maquinas de café, e produtos alimenticios que ndao estdo no escopo do sistema local de perfis de nutrientes, como café puro em alguns casos.

O escopo detalhado dos produtos avaliados em cada pais esta disponivel em nosso Escopo e Metodologia de Relatério de Transparéncia de Valor Nutricional.

No Brasil, a legislacdo da frente-da-embalagem

entrard em vigor em outubro de 2023.

Brasil (% vendas liquidas)
Nutricdo Especializada 9

0 Selo de Adverténcia 37

1 Selo de Adverténcia 15

2 Selo de Adverténcia 33

3 Selo de Adverténcia 0

Outro**

No Chile, produtos nutricionais especializados

e alimentos e bebidas sem selo de adverténcia

representam 37% de nossas vendas.

ALTO EN

AZUCARES

Chile (% vendas liquidas)

Nutricdo Especializada 4

0 Selo de Adverténcia 33
1 Selo de Adverténcia 11

2 Selo de Adverténcia 13
3 Selo de Adverténcia 26
4 Selo de Adverténcia <1
Outro** 13

No México, a implementacao dos selos de

adverténcia comecou em outubro de 2020.

EXCESO
AZUCARES
SEG

RETARIA B SALUD)

México (% vendas liquidas)

Nutricao Especializada

18

0 Selo de Adverténcia 40
1 Selo de Adverténcia 5
2 Selo de Adverténcia 13
3 Selo de Adverténcia

4 Selo de Adverténcia 0
5 Selo de Adverténcia 0
Outro** 19

No Peru, produtos nutricionais especializados

e alimentos e bebidas sem selo de adverténcia

representam 35% de nossas vendas.

ALTO EN
AZUCAR

Peru (% vendas liquidas)

Nutricdo Especializada

6

0 Selo de Adverténcia

29

1 Selo de Adverténcia

14

2 Selo de Adverténcia

42

3 Selo de Adverténcia

0

Outro**
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Desempenho

Continuamos a fazer progressos em cada area de nossa abordagem.

Melhorando o valor nutricional de nossos produtos

Em 2022, reduzimos o conteudo de sédio de nossos produtos,
incluindo nossa Sopa de Macarrdo com Frango Fortificada Malher e a
Sopa Cremosa de Frutos d Mar Mahler. Reportaremos um progresso
mensuravel em linha com nosso compromisso de redugao de sédio
no futuro. A inovagao do produto esta nos ajudando a reduzir o
acucar em nossos produtos, sem deixar de proporcionar um 6timo
sabor. Por exemplo, nossa marca Coffee Mate na América do Norte
expandiu sua linha zero de agucar para oito variedades no ultimo
ano, e nossa marca Starbucks langou o Starbucks Zero com Og
acucar adicionado.

Nos Estados Unidos, nossa marca Lean Cuisine oferece quatro
refeicdes congeladas certificadas pela Associagao Americana do
Coracao por satisfazer seus padrdes de niveis de gordura, sodio e
colesterol. Embora muitos fatores afetem as doencas cardiacas, as
dietas baixas em gordura saturada e colesterol podem reduzir o risco.

Para atender as necessidades nutricionais exclusivas das criangas,
introduzimos os cereais Gerber Powerblend na China e na india,
que sao feitos a partir de diversos grupos alimenticios, tais como
graos integrais, legumes, leite e frutas.

Purina lancou o Pro Plan
: em 2022 - um suplemento
_— Ler|  alimentar multi-formato

—— para apoiar a satde dos pets

il
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NAJ®
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No Brasil, a Nestlé lancou
duas barras de cereais co-
criadas com jovens em uma
favela de Sao Paulo e a
ONG Gerando Falcdes.

No Paquistao, as criangas

deficientes em ferro, razdo
pela qual lancamos

-

Na Nigéria, nossa marca de cereais Golden Morn contém

mais de 50% de cereais integrais, é fortificada com nutrientes
essenciais como vitamina A e ferro e é feita principalmente de
ingredientes de origem local. No total, 91% de nossos produtos
a base de cereais e 99% de nossos produtos a base de cereais
destinados a criangas e adolescentes tém cereais integrais como
ingrediente numero um.

'REDUCED FAT BLEND OF SKINED MUK PONDES
‘& VEGETABLE FAT i POWOERED FORM.

Na primavera de 2022, os Estados Unidos sofreram uma severa
escassez de formulas infantis apds um recall de produtos de
outro fabricante. Aceleramos a produc¢ao e em maio de 2022
enviamos, via aérea, o equivalente a 500.000 de garrafas de
Alfamino Infant e Alfamino Junior da Nestlé Health Science e
um milhdao de garrafas de Gerber Good Start Extensive HA -
tudo para bebés com alergia a proteina do leite de vaca. Isto
foi seguido por muitas outras remessas de formula infantil
especializada e nao especializada da Nestlé, incluindo NAN
Supreme pro e Gerber Gentle.

Para gatos e caes, lancamos os suplementos Purina Pro Plan - em
multiplos formatos, como dleos, pds e comprimidos - para apoiar
a mobilidade, imunidade, vitalidade, pele e pélo saudaveis.

Nutricao acessivel

Fornecemos 211,4 bilhées de porcdes de produtos fortificados
com micronutrientes de marcas icébnicas como Maggi, Bear
Brand e Nido em 2022. Este total inclui 129,2 bilhdes de porgdes
de nutrigdo acessivel. Novas ofertas incluiram leite em pd semi-
desnatado com preco acessivel langado na Africa do Sul, que

é reforcado com ingredientes de origem local contendo calcio,
ferro, vitaminas e zinco. No Paquistao, onde uma em cada

duas criangas é deficiente em ferro, langcamos o Bunyad Iron+,
uma bebida lactea fortificada com uma nova fonte de ferro que
€ cerca de trés vezes melhor absorvida pelo corpo do que as
fontes existentes.

No Brasil, a barra Gerando Falcdes Fruit and Nut foi lancada
como o primeiro produto social da Nestlé. Todos os lucros
foram destinados a ajudar a vida dos moradores das quatro
maiores favelas no Brasil, distribuidas em trés regides: Macei6,
Rio de Janeiro e Sao Paulo. Até o momento, as vendas da barra
geraram quase R$ 200 000 (mais de 33 000 francos suicos) para
ajudar a organizacao a melhorar a vida nas favelas do Brasil.

PFLANZLICH

L e

HERGESTELLT AUS
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70 SOIAPROTEIN

Garden Gourmet
langou seu schnitzel
de vegetais

em 2022.

Produtos a base de vegetais
Os produtos de origem vegetal geraram vendas de cerca de

1 bilhdo de francos suicos em 2022, apresentando um alto
crescimento organico de um digito. Lancamentos recentes incluem
Milo a base de soja na Tailandia, o produto vegetal Nestlé Veggie
com probidticos no Chile, o Garden Gourmet Schnitzel na Europa,
o Garden Gourmet Voie Gras - uma alternativa ao foie gras - na
Espanha e Suica, e a saborosa linha Gerber Plant - de alimentos
organicos e petiscos para crian¢as na Europa e os Estados Unidos.

Apods o lancamento da WUNDA Professional Barista em 2021,
nossa divisao de foodservice, Nestlé Professional, expandiu suas
fronteiras e lancou dois novos produtos lacteos alternativos a base
de vegetais na Grande China oferecendo aos operadores fora de
casa as versoes "By Barista For Barista” de aveia e ervilha para
uso em bebidas quentes e frias. No Brasil e no Chile, a Nestlé
Professional lancou a alternativa lactea Barista Oat Oat, bem como
um inovador creme em po6 a base de vegetais, criado para nossa
oferta de maquinas automaticas Nescafé.

Nossa estratégia baseada em vegetais nao se refere apenas a
criacao de alternativas de carne e laticinios. O popular Maggi
Veggie Masala Noodles tem o mesmo sabor do original, mas agora
inclui cenouras e feijao. Além disso, a Maggi oferece receitas para
cozinhar deliciosas refeicOes a base de vegetais a partir do zero. As
versdes a base de vegetais de Wagner Piccolinis oferecem op¢oes
veganas e vegetarianas.

Na América Latina, sob a marca Malher, desenvolvemos uma
mistura de proteinas em po, a base de vegetais, para complementar
refeicdes de forma nutritiva e acessivel. Ao cozinhar ovos mexidos,
omeletes e massas, o Huevo Mas, a base de soja, pode substituir
ovos, com uma quantidade igual de proteina, menos calorias,
menos colesterol e menos gorduras saturadas.
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Orientando o consumo responsavel

Para ajudar as pessoas a desfrutarem de nossos produtos

como parte de uma dieta equilibrada, em 2022 continuamos o
langamento de The Backstory, nosso novo sistema de comunicagao
“on-pack”. O The Backstory permite que nossas marcas contem
histérias com objetivos especificos na parte de tras de nossas
embalagens enquanto organizam melhor todas as informacdes
necessarias sobre os produtos, garantindo informac¢des nutricionais
transparentes e fornecendo orientagdo por porgao.

Também continuamos a implantar nossos servicos digitais.

Estes incluem o MyMenuplan, onde os usuarios podem criar e
compartilhar refeicdes balanceadas e comprar ingredientes. Agora
disponivel através de 23 websites em diferentes paises, a nova
funcionalidade em 2022 incluiu estatisticas nutricionais pessoais,
tais como ingestao de proteinas e macronutrientes. Além disso,
o MyMenulQ esta agora disponivel em 30 websites e mede o
equilibrio nutricional de uma refeicao em uma escala de 0 a 100
para ajudar as pessoas a combinar alimentos para o equilibrio
nutricional. Finalmente, cinco mercados introduziram os chatbots
para ajudar as pessoas a encontrar uma receita para usar os
ingredientes que ja possuem.

Marketing Responsavel

Em 2022, anunciamos planos para atualizar nossa Politica de
Comunicagao de Marketing para Criangas com 0 compromisso

de ndao comercializar confeitos, sorvetes ou bebidas a base de
agua com adicao de acgucares para criangas menores de 16 anos,
tornando-se uma das primeiras do setor a adotar padrdes tao
rigorosos. Ndao houve sangdes materiais acima de 10 milhoes
de francos suicos devido a rotulagem de produtos ou
violagbes de comercializagado. Identificamos 116 casos de ndo
conformidade com nosso cddigo de comercializagao de substitutos
do leite materno em 2022. Em janeiro de 2023, tinhamos
implementado e publicado nossa politica atualizada sobre a
comercializagao responsavel de substitutos do leite materno com
o compromisso de parar unilateralmente a promocgao da férmula
infantil para bebés de 0-6 meses em todo o mundo.

Conformidade com a Politica de Comunicacao
de Marketing para Criancas da Nestlé*

Canal 2021 2022
TV 98.7% 98.4%
Websites 100% 100%
Media Social 83.4% 100%
Influencers** 100% 37.5%
Total 95.5% 83.9%

Engajando a profissao gastronomica

A Nestlé Professional continuou a apoiar varias iniciativas de
treinamento e conscientizagao. Juntamente com a Academia

de Artes Culinarias da Suica, a Nestlé Professional organizou
uma masterclass para um programa de mestrado em Gestao
de Negdcios Gastrondmicos sobre temas de nutricdo, a base de
vegetais, e sustentabilidade.
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Paises com
auditorias de
compliance de
substitutos do leite
materno

(24 em 2021)

O Nestlé Wellness Campus
agora atinge mais de 10,5
milhdes de estudantes em
20.000 escolas, ensinando
tépicos como nutrigao,
sustentabilidade e gestao
de residuos.

* Para este ano de relatério, os
resultados do monitoramento
da UE para TV, Influenciadores,
Websites e Midias Sociais

sao usados como um proxy
para o cumprimento da
Politica de Comunicagao de
Marketing para Criangas da
Nestlé. Continuaremos usando
sistemas de monitoramento
reconhecidos para reportar
este KPI.

**100% dos posts de
influenciadores auditados
foram avaliados como nao
atraentes para criangas
menores de 13 anos. Seguindo
uma mudanga na metodologia,
as violagbes para posts nao
destinados a criangas também
sao incluidos.

Nestlé para Criancas Mais Saudaveis

As atividades em 2022 incluiram o Nestlé Wellness Campus

(NWC), nosso programa escolar emblematico de 10 anos nas
Filipinas, realizado em colaboracao com o Departamento de
Educacao das Filipinas. NWC continuou a capacitar estudantes,
pais e professores a viverem vidas mais saudaveis durante toda a
pandemia da COVID-19 usando modulos de aprendizagem on- line.
Novos tépicos introduzidos em 2022, além da nutricao, incluiram
sustentabilidade e gestao de residuos. O NWC atinge agora mais
de 10,5 milhdes de alunos em mais de 20.000 escolas.

Na Hungria, apds um plano-piloto de sucesso, langamos um
desafio educacional nacional chamado Etesd az Eszed (Alimente
0 seu cérebro), em cooperacdo com a Okos Doboz (Smart Box),
a maior plataforma educacional digital hingara. A campanha
visa aumentar o conhecimento das criancas sobre estilos de vida
saudaveis, nutricao e sustentabilidade. Desde o inicio do projeto,
as criangas ja completaram mais de 127.000 tarefas.

A Nestlé Professional e a Worldchefs inspiram as criancgas a se
alimentarem de forma mais saudavel. Através de uma série de
eventos, cerca de 3.800 chefs engajaram as criangas no impacto
que a produgao e o consumo de alimentos tem sobre o meio
ambiente. O tema deste ano - Growing a Healthy Future - atingiu

mais de 95.600 criangas.

Perspectiva

Continuaremos nossos esforgos para contribuir com dietas saborosas
e equilibradas. Nosso evoluido sistema de perfis nutricionais nos
guiara para inovagdes e nos ajudard a melhorar ainda mais nossos
produtos mediante a adicao de mais graos integrais, fibras e
micronutrientes, enquanto reduzimos acucares, sodio e gorduras
saturadas. Também continuaremos a abordar as diferentes
necessidades ao longo das etapas da vida, mantendo nosso foco

em uma nutricao acessivel. Para apoiar o consumo responsavel

de guloseimas, aumentaremos nossos esfor¢os para fornecer
orientagao por porgao e informacgdes nutricionais complementares
na embalagem e através de nossos servigos. Para uma transparéncia
continua, continuaremos a comunicar o valor nutricional de todo o
nosso portfélio globalmente e para inumeros paises.

O que tem

Como parte da Nestlé para Criangas
Mais Saudaveis, nossa iniciativa
Nutriplato tem ajudado a fazer com que
uma dieta equilibrada esteja ao alcance
de milhares de pessoas em varios
paises europeus, incluindo Franca,
ltalia, Roménia e Espanha, assim como
na América Latina ha cinco anos.

O objetivo é ajudar as familias a comer bem e
ensinar a seus filhos bons habitos alimentares,
criando refeicdes saborosas, equilibradas e variadas,
com porgdes adaptadas a idade deles. O principio é
gue as refeicdes devem conter uma grande porcao
de vegetais, um alimento rico em proteinas (carne,
ovos, peixe, lentilhas ou feijao) e uma porgao de
massa integral, arroz integral ou batatas. O kit
Nutriplato ajuda as pessoas a visualizar a quantidade
de alimentos de cada um desses grupos que devem
comer. Consiste de um prato ilustrado para mostrar
0 espaco que cada grupo alimentar deve ocupar

e um livreto contendo orientagcdes nutricionais
cientificas e receitas sazonais que sao rapidas e
faceis de preparar. Os resultados de uma pesquisa
realizada na Espanha em margo de 2022 mostraram
que, naquele pais:

- 94% dos participantes classificam a Nutriplato
como uma abordagem boa ou muito boa

- 92% dos participantes disseram ter mudado seus
habitos nutricionais gracas a Nutriplato.

Cerca de 6000 profissionais de saude estao usando
a Nutriplato para orientar seus pacientes.

no

Como complemento a Nutriplato, em 2022, nosso
Mercado do Sudeste Europeu langou o VeggiePlate,
para ajudar as pessoas a fazerem a mudanca para
uma dieta balanceada a base de plantas.

Desenvolvido com apoio cientifico da Fundacao
Romena para uma Alimentagao Saudavel, o
VeggiePlate utiliza o mesmo principio de visualizagao
do espaco que diferentes alimentos a base de
plantas devem ocupar no prato. Uma campanha
de seis meses promovendo a iniciativa incluiu um
desafio de midia social para as pessoas comerem
alimentos a base de plantas em 3 dos 7 dias

da semana, além de um evento de degustacao,
entrevistas com especialistas, um video e duas
conferéncias com a participacao de 1.800
profissionais de saude. A campanha obteve grande
cobertura, com 83 itens independentes sobre
VeggiePlate publicados online, na imprensa ou na
midia de radiodifusao, alcangando cerca de trés
milhdes de pessoas em uma semana.

Originalmente langada na Roménia, a campanha
agora também esta ativa na Bdosnia e Herzegovina,
Bulgaria, Croacia e Sérvia. Para ser mais abrangente,
tanto os guias nutricionais Nutriplate como
VeggiePlate estdo disponiveis em alfabeto Braille

e versoes em audio na Roménia, e a partir de 2023
também na Bulgaria, para aumentar o acesso

de pessoas com deficiéncias visuais.

Usando o préprio prato
como guia, VeggiePlate
indica a proporcao de
vegetais e alimentos
saudaveis ricos em
proteinas e carboidratos
para adultos e familias de
uma maneira divertida

e pratica.

\)e%gieporﬁa
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Seguranca e
qualidade alimentar

N
-

O

Produtos sequros e de alta qualidade
estao no cerne do nosso proposito

de liberar o poder dos alimentos para
melhorar a qualidade de vida de todos.

Historico
Altos padrdes de segurancga alimentar e qualidade sao
inegociaveis na Nestlé. A qualidade é parte integrante de nossos

Principios de Gestdao Empresarial e esta incorporada em nosso
principio e nossos valores.

Abordagem

Cuidamos da segurancga e da qualidade alimentar do campo até

a mesa do consumidor. Aplicamos padrdes internacionais de
seguranca alimentar e gestdo de qualidade e ajudamos a elevar o
padrao em nossa industria usando processos rigorosos e técnicas
cientificas de ponta. Capacitamos nosso pessoal para garantir que
nossos produtos sejam seguros e conformes, saborosos e nutritivos
e estejam em sintonia com as expectativas do consumidor.

Nossos processos internos de seguranga e qualidade nos ajudam a
antecipar e responder a quaisquer desafios.

Os muitos fatores aos quais nossos sistemas de qualidade e
segurancga alimentar devem responder incluem regulamentacao
rigida, mudancas de fornecedores ou ingredientes devido a
fatores como eventos climaticos extremos e desenvolvimentos
geopoliticos, introdugao de praticas de agricultura regenerativa
e novos materiais ou sistemas de embalagem e inovagdes de
portfélio, como produtos a base de vegetais.

Seguimos diretrizes internacionais relacionadas a gestao de
riscos, verificando cuidadosamente a entrada de materiais,
processos e produtos em nossas fabricas. Com mais de 800
especialistas dedicados a testes analiticos especializados em

20 laboratodrios lideres do setor em todo o mundo, realizamos
mais de quatro milhdes de testes por ano. E ndo paramos por

ai — trabalhamos muito para incorporar uma forte cultura de
seguranca alimentar em todo o0 nosso negocio, onde a qualidade é
responsabilidade de todos.

Os especialistas da Nestlé participam dos principais foruns do setor,
incluindo o Steering Committee e o Stakeholder Advisory Forum da
Global Food Safety Initiative e 0 FSSC Advisory Committee.

Inovacoes

A seguranca e a qualidade dos alimentos na Nestlé sao
alimentadas pela ciéncia e tecnologia e nossa experiéncia no
Nestlé Institute of Food Safety and Analytical Sciences. As
solucdes digitais nos auxiliam a fortalecer os nossos principais
processos, enquanto a pesquisa e a analise de dados contribuem
para fechar lacunas no conhecimento cientifico. Em 2022, a Nestlé
publicou mais de 60 artigos sobre ciéncias analiticas, pesquisa em
segurancga alimentar, seguranca alimentar digital e bioanalitica.

A capacidade analiticas de nossos laboratérios nos permite
focar na detecgao de materiais prioritarios, como 6leos minerais,
microplasticos, toxinas vegetais e pesticidas. Em 2022, os
mercados, laboratdérios e especialistas em qualidade da Nestlé
receberam reconhecimento externo de inumeros programas de
premiacao nacionais e internacionais.

Focados no progresso

Até o final de 2022, todas as atividades de inspecao e controle de
qualidade em nossos processos de fabricagdao foram digitalizadas,
melhorando nossa capacidade de prevenir defeitos. Agora
usamos analises preditivas para avaliar os riscos de qualidade
relacionados a fornecedores e matérias-primas recebidas e

para fornecer alertas precoces sobre possiveis problemas. Além
de nossos fornecedores, apoiamos iniciativas externas para
desenvolver recursos de seguranca alimentar globalmente.

Se ocorrer um incidente, tomamos medidas imediatas para
resolvé-lo para evitar ocorréncias repetidas, incluindo uma
analise completa para identificar as causas raiz. O exemplo

mais significativo em 2022 esta relacionado ao tragico surto de
Sindrome Hemolitico-Urémica (SHU) na Franca e um possivel
vinculo com a pizza Buitoni Fraich’Up. Imediatamente realizamos
um recall voluntario de todas as pizzas Fraich’'Up, suspendemos
a producao e langamos uma extensa campanha de informacao
dirigida aos consumidores e a nossos clientes. Naturalmente,
cooperamos integralmente com as autoridades para entender a
origem da contaminagao. Nossas mais profundas condoléncias as
pessoas afetadas.

Em 2022, 98% dos nossos locais de fabricacao e P&D foram
certificados pelo FSSC22000 — um programa reconhecido

pela Global Food Safety Initiative (GFSI). Das instalacdes de
fornecedores de nivel 1, 91,9% foram certificadas por um
programa semelhante. Em nossas operagdes proprias, 100% das
acdes corretivas foram realizadas e gerenciadas dentro dos prazos
acordados. Houve 10 recalls de produtos com impacto potencial
ou real na seguranca alimentar, sendo corpos estranhos e desvios
microbioldgicos as principais causas (2021: 9 recalls).

Perspectiva

Continuaremos a reforcar nossa cultura de qualidade e segurancga
alimentar em toda a organizacao, trabalhando para continuar
fortalecendo competéncias, realizando testes mais frequentes e
direcionados, aprimorando a verificagdo, mantendo-nos atentos
as ultimas descobertas das pesquisas em areas de risco critico e
adaptando nossos protocolos conforme apropriado e para fazer o
melhor uso dos dados para prever e detectar possiveis incidentes.

91.9%

Ingredientes provenientes
de instalagdes de
fornecedores certificados
como nivel 1 por um
programa de certificagdo
de seguranca alimentar
reconhecido pelo GFSI
(2021: 88%)

Auditorias GFSI
nas nossas

instalacoes
Maior e menor taxa

de ndo conformidade

2.85 2.77

2021 2022

Taxa de acgao corretiva de
ndo conformidade grave

4.25

2021 2022

Taxa de acgao corretiva de
nao conformidade menor

1.56

2021 2022

CONTRIBUICOES DOS ODSs

FOME
EAGRICULTURA
SUSTENTAVEL
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A gestdo de residuos de embalagens

€ uma area de grande preocupacao para
a sociedade. Estamos trabalhando para
um futuro no qual nenhuma de nossas
embalagens acabe em um aterro

ou como lixo no meio ambiente.

© indice

Embalagem
e circularidade

_\uh

Histérico
A embalagem ajuda a proteger alimentos e bebidas, garantir a
qualidade e segurancga do produto e prevenir o desperdicio de

alimentos. Pode também fornecer informacdes importantes, tais
como a origem dos ingredientes e o conteudo nutricional.

Globalmente, a quantidade de embalagens que é criada ou

gerida inadequadamente ao final de sua vida util € um problema
ambiental sério e persistente. A gestao inadequado de residuos
também pode criar condi¢des perigosas para as pessoas. A
reducao do desperdicio de embalagens, o aumento da reutilizagao
e da reciclabilidade e a gestdo eficaz dos materiais recuperados ¢,
portanto, critico para a sociedade.

A infraestrutura de coleta, classificacao e reutilizagao ou reciclagem
de embalagens varia nao apenas por pais, mas também por
municipio. Enquanto esquemas de reciclagem de embalagens em
uns poucos paises tém ajudado a iniciar uma economia circular para
materiais recuperados, muitas regides ainda nao estao nesta fase.

No final de 2022, vimos leis de Responsabilidade Estendida

do Produtor (EPR) sobre embalagens ativas em mais de 70
jurisdi¢cdes nacionais e locais, com mais 40 jurisdi¢cdes discutindo
atualmente projetos de legislacao sobre o topico. Estas leis, se
bem concebidas, poderiam ajudar a desenvolver a infraestrutura
necessaria para coletar, classificar e reciclar materiais de
embalagem.

Com outras empresas de bens de consumo, estamos tornando a
transformacao sustentavel de nossas embalagens uma prioridade
urgente. Melhorar o projeto das embalagens, os processos de
producgao, as taxas de reuso e reciclagem e a gestdo do fim de vida
util podem, portanto, ter um impacto notavel em nossos esforcos
para atingirmos emissdes net zero até 2050. A embalagem é
essencial para nos e estamos trabalhando com muita inovacgao para
minimizar os impactos ambientais relacionados.

REDUCAO DE PLASTICO VIRGEM

Nosso objetivo é reduzir
nosso uso de plasticos
virgens em um terco

até 2025

(com relagdo aos niveis de 2018)

-40% -81% -10,5% EEXF

2018 2020 2021 2022 2025

REUTILIZAVEL OU RECICLAVEL

Porcentagem de embalagens
reutilizaveis, reciclaveis ou
compostaveis*

85.8%
(85.4% em 2021)

CONTRIBUICOES DOS ODSs

9 INDUSTRIA, INOVAGAO 12 CONSUMOE 1 AGAO CONTRAA
MUDANGA GLOBAL

E INFRAESTRUTURA PRODUGAO

RESPONSAVEIS DO CLIMA

CO &

1 VIDANA 1 VIDA 1 PARCERIAS E MEIOS

AGua TERRESTRE

CRIADO PARA SER RECICLADO

Nosso objetivo é que >95%

de nossas embalagens plasticas
sejam criadas para reciclagem
até 2025.

95%

81,9%
74,8%  74,9%

2020 2021 2022 2025

PECAS DE EMBALAGEM

Pecas de embalagem
colocadas no mercado

(bilhoes)
SR 3447
330
2020 2021 2022

Nosso documento Escopo

e Metodologia de Relatdrios
para os KPIs de ESG fornece
detalhes e definicdes e pode ser
encontrado aqui

* Baseado nas regras de
relatérios do Compromisso
Global da Fundagao Ellen

DE IMPLEMENTACAQ MacArthur

** Ajustado devido a aquisicoes,
desinvestimentos

e mudancas de embalagem.
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Abordagem

Nossa visao € ambiciosa: um mundo em que nenhuma das
embalagens da Nestlé, incluindo os plasticos, acabe em aterros
sanitarios ou como lixo.

Somos parte da Nova Economia do Plastico da Fundacao Ellen

MacArthur - uma iniciativa que mobilizou a primeira agao voluntaria
da industria em 2017 - e nos comprometemos a trabalhar como
uma industria para criar uma economia circular para o plastico.

Os primeiros passos sdo a eliminagao do plastico desnecessario

e problematico de nossas embalagens. Também temos o objetivo
de reduzir em um tercgo os plasticos virgens e criar mais de 95% de
nossas embalagens plasticas para serem recicladas até 2025.

Como signatarios do Compromisso Global da Fundacgao Ellen
MacArthur, agora pretendemos criar mais de 95% de nossas
embalagens para serem aceitas em sistemas de reciclagem até
2025. Continuamos comprometidos em chegar a 100%. O sucesso
do Compromisso depende nao apenas do design de nossos
produtos, mas também do desenvolvimento de infraestrutura

para coleta, triagem e reuso e reciclagem em todo o mundo,
particularmente para plasticos flexiveis. Os governos fizeram
grandes progressos no desenvolvimento da infraestrutura de
gestao de residuos, mas a escala ainda nao corresponde a
necessidade. E por isso que reafirmamos nosso compromisso com
base no que podemos fazer em termos de impacto direto - um
design para sistemas de reciclagem e reducgao de plasticos virgens.

Nossa intengao é seguir as nove Regras de Ouro do Design
da Consumer Goods Forum's Plastic Waste Coalition of Action

- compromissos voluntarios, independentes e com prazo
determinado, aos quais todos os membros estao alinhados para
avangar em direcao a um modelo circular. Uma dessas regras é
“remover elementos problematicos da embalagem”. Identificamos
varios tipos de plastico (incluindo poliestireno) que dificilmente
serao incluidos nos sistemas municipais de reciclagem em todo o
mundo e estamos eliminando gradualmente esta “lista negativa” de
materiais de nosso portfélio de embalagens.

NOSSOS PILARES

Temos cinco pilares de atividades:

Quality Street introduziu no
mundo inteiro embalagens
de papel para seus confeitos
embrulhados, unindo-se a
Smarties, que mudou para
embalagens de papel no
mundo inteiro em 2021,

Inovacao na sustentabilidade da embalagem

A inovacao em embalagens assume muitas formas e € uma pedra
angular para entregar a visao de sustentabilidade de embalagens
da Nestlé. Embora cada inovagao em embalagens possa ser unica,
todas elas sao necessarias para proporcionar um equilibrio entre
desempenho, custo e impacto ambiental, enquanto asseguram a
seguranca e a qualidade dos produtos que protegem.

Nossa cultura de inovacao foi reconhecida, por exemplo, pela Fast
Company, que nomeou a Nestlé USA entre os Melhores Locais de

Trabalho para Inovadores em Sustentabilidade por nossos esforcos
de sustentabilidade expandidos nos ultimos anos e pela criagao de
novas embalagens reciclaveis.

Com nosso alcance global de 23 centros de P&D e o Instituto
Nestlé de Ciéncias de Embalagem, os cientistas de P&D,
engenharia e materiais da Nestlé estao colaborando estreitamente
com fornecedores, startups e universidades para acelerar a
inovacao em todos os tipos e materiais de embalagem.
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Pilar 1: Pilar 2: Pilar 3: Pilar 4: Pilar 5:
Menos embalagens Menos embalagens - Melhor embalagem - Sistema Melhor - Melhor sistema
-Reducéao Reuso e refil Redesenho Reciclagem - Repensar
Reduzir o uso de plastico Escalar os sistemas de Materiais alternativos Apoio 3 infra-estrutura de comportamentos

virgem do material de
embalagem, remover
plasticos desnecessarios
e aumentar o conteudo
reciclado.
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embalagens reutilizaveis e
de distribuicao a granel para
eliminar a necessidade de
embalagens descartaveis.

pioneiros, novas tecnologias
e solucdes inovadoras em
embalagens para facilitar o
reuso e a reciclagem.

coleta, triagem, reuso e
reciclagem para moldar um
futuro sem desperdicio.

comportamentos na Nestlé,
com parceiros do varejo
e consumidores.

Visao Externa

Uma coalizao
para fechar
o loop

Ignacio Gavilan
Director Sustainability,
Consumer Goods Forum

A importancia da afiliacdo da Nestlé
a0 Forum de Bens de Consumo.

Todos nds sabemos que existe um problema com os residuos
plasticos. A escala da questao em todo o mundo, o impacto que
esta tendo na vida marinha, sua pegada de carbono e o acumulo
de microplasticos no meio ambiente no longo prazo significam que
temos que agir.

Como em muitos desafios de sustentabilidade, nenhum ator

pode resolver o problema sozinho. O problema do plastico é
extremamente sistémico. Entretanto, o setor de bens de consumo
esta em condicoes de oferecer solu¢des impactantes lideradas pela
industria - e deve fazer isso.

E por isso que no Férum de Bens de Consumo, estamos
empenhados em nos engajarmos em esforgos especificos para
usar menos plastico e melhor, e para ajudar a criar um sistema
melhor para gerenciar o plastico.

Desde 2018, endossamos a visao da Fundacao Ellen MacArthur
para uma nova economia do plastico e temos trabalhado para
compartilhar conhecimentos e criar parcerias com empresas
multinacionais, como a Nestlé.

O design aperfeigcoado das
embalagens pode minimizar os
residuos plasticos e melhorar
as taxas de reciclagem.

Acao contra os residuos plasticos
Até agora, 40 varejistas, marcas de consumo e convertedores de
embalagens da Consumer Goods Forum's Plastic Waste Coalition

of Action trabalharam com especialistas da industria, recicladores
e associagoes de plasticos de mais de 25 paises para desenvolver
as Regras de Ouro do Design para embalagens plasticas. Trinta

e trés empresas multinacionais lideres - incluindo a Nestlé - ja se
inscreveram para implementar uma ou mais dessas regras em seus
portfélios de embalagens plasticas até 2025. Estas regras sao um
conjunto de compromissos voluntarios, independentes e com prazo
determinado, que visam minimizar o desperdicio, agilizar projetos

e simplificar o processo de reciclagem de plastico - em ultima
anadlise, aumentando a reciclagem de forma coletiva, é possivel
formar uma coalizao mais poderosa, composta por membros

do mundo todo, que representam uma receita compartilhada de
mais de 1 trilhdo de euros, e mais de 10% do mercado global de
embalagens plasticas. Coletivamente, nosso objetivo é alavancar

o poder dos membros da coalizao de todo o mundo, que
representam uma receita compartilhada de mais de um trilhao de

euros e mais de 10% do mercado global de embalagens plasticas.
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Nescafé é uma das varias
marcas que reduziram
significativamente o seu
uso de plastico em 2022,
mediante o redesenho de
produtos e de capsulas
compostaveis

* Conforme definicdes da

Fundacao Ellen MacArthur.

** Ajustado devido

a aquisigoes,
desinvestimentos e
mudancas de embalagem.
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Desempenho

A Nestlé esta transformando seus sistemas de embalagem -
deixando para tras o pico do plastico virgem, enquanto nosso
negocio continua a crescer. O plastico virgem em nossas
embalagens foi reduzido em 10,5% desde 2018 (niveis ajustados).
No final do ano 2022, 81,9% de nossas embalagens plasticas
tinham sido criadas para serem recicladas®.

Varios fatores afetaram a porcentagem dos tipos de plastico
utilizados em nossas embalagens por peso (ver tabela), incluindo
aquisi¢cdes e desinvestimentos, iniciativas de reducao de
embalagens, uma mudanca para embalagens de papel, mudancgas
no mix de produtos e melhorias na qualidade dos dados. Estes
fatores afetaram tanto as quantidades quanto a reciclabilidade de
nossa mistura de embalagens plasticas.

Do total de nossas embalagens, 85,8% por peso eram reciclaveis
ou reutilizaveis em 2022, com base nas regras de relatérios do
Compromisso Global da Fundacao Ellen MacArthur, e 36% eram
feitas de materiais renovaveis.

Os fatores acima, combinados com nosso progresso na reducao,
reformulacao e redesenho de embalagens para produtos
individuais, resultaram numa reducao do peso das embalagens
colocadas no mercado para 3,6 milhdes de toneladas (2021: 3,8
milhdes de toneladas) e no nimero de pecas de embalagem
colocadas no mercado para 330 bilhdes (2021: 344 bilhdes**).

Em 2022, defendemos que o Tratado das Nacgdes Unidas sobre
Poluicado Plastica fosse obrigatdrio para todos os paises signatarios.
Apoiamos o langcamento de um grupo de advocacy coletiva, a
Coalizao Empresarial para um Tratado Global sobre Plasticos.
Defendemos uma legislagao bem concebida de Responsabilidade
Produtora Ampliada e ajudamos as autoridades publicas e os
stakeholders a melhorar a infraestrutura com 215 atividades e
projetos em todo o mundo. Uma selecao de projetos dos nossos
cinco pilares de acao esta descrita a direita.
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Pilar 1: Menos embalagens - Reducao

Em 2022, Nescafé Dolce Gusto revelou novas capsulas que
economizarao mais de 2.500 toneladas de polipropileno gragas a
uma redugao de 13% do peso do plastico nas capsulas. No Vietn3,
Nescafé reduziu a espessura do laminado em seus sticks Sachés
Granulados - economizando 144 toneladas de plastico por ano (o
equivalente a 8 milhdes de escovas de dentes de plastico).

A Nestlé Waters, na Franca, alcangou mais de 1.500 toneladas de
reducao de plastico apdés um programa de otimizagao do peso
plurianual para garrafas PET que comegou em 2018. Da mesma
forma, no México, a Nestlé Waters reduziu o peso de suas garrafas
PET de 500 ml e 4L e o calibre da pelicula retratil de polietileno,
resultando em uma economia de 166 toneladas de plastico por ano.

A Nestlé Waters também continuou a aumentar o conteudo
reciclado em garrafas PET em todo o mundo. No Egito, langou suas
primeiras garrafas contendo rPET, apoiando o desenvolvimento de
um sistema de embalagem circular onde as garrafas sao coletadas
e recicladas, “garrafa a garrafa”. No Reino Unido, a Nestlé Waters
também mudou toda a gama de agua mineral natural Buxton para
100% rPET.

Pilar 2: Menos embalagens - Reuso e refil

Na Franca, langamos um plano-piloto com o Carrefour, testando
novas solugdes recarregaveis para Nescafé, produtos de confeitaria
e alimentos para pets em duas lojas. Também na Franca,
oferecemos produtos em embalagens reutilizaveis Loop no

Carrefour para nossas marcas Nesquik, Ricoré e Chocapic.

Lancado em 2019 e agora disponivel em mais de 40 paises, ALDO™
€ uma inovacao da Nestlé Professional, que oferece bebidas em
p6. Empacotamos o ALDO™ para torna-lo perfeito para a dosagem
individual de Nescafé, Milo e Coffee Mate em canais fora de casa,
reduzindo o desperdicio de embalagem em mais de 16 500 locais.

Pilar 3: Melhor embalagem - Redesenho

Na América Latina, substituimos nossos tubos de poliestireno
impressos por tubos de polipropileno projetados para reciclagem
para nossos sorvetes. No Brasil, nossas embalagens pouchs da
marca Mucilon foram convertidas em monomaterial . Esta mudanga
proporcionou mais de 44% de reducao de CO,e em relagdo a
estrutura anterior de filme. Também substituimos as embalagens
em camadas de plastico e aluminio da Nesquik por papel revestido
resistente a gordura.

Na Franca, a partir de 2021, comegamos a trocar as embalagens de
cubos de caldo Maggi organico de um laminado multicamadas que
incluia aluminio por papel reciclavel e de fonte sustentavel.

Pilar 4: Sistema Melhor - Reciclagem

Na Malasia, a Nestlé uniu forcas com a Petaling Jaya City para
lancar um programa de coleta e reciclagem porta a porta como
uma iniciativa de recuperagao voluntaria. Desde 2022, coletamos
com sucesso mais de 6140 toneladas de residuos de embalagens
pds- consumo, das quais quase 4072 toneladas foram de plastico.
Este programa pioneiro foi reconhecido tanto pelo Programa das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (UNEP) como pelo Ministério
do Meio Ambiente da Malasia, como um exemplo de boas praticas
de separacao na fonte.

No Brasil, a Nestlé esta colaborando com a organizagao sem

fins lucrativos Recicleiros, implementando modelos integrados

de coleta de residuos com cooperativas locais. Em 2022, a
colaboracdao ampliou a coleta de residuos para outros estados,
incluindo Piracaia. Com 27 617 habitantes, Piracaia ndao possuia
infraestrutura de coleta seletiva. A colaboragao visa ajudar a conter
o vazamento de residuos plasticos e aumentar a reciclagem.

Em Fife, Escdcia, a Nestlé UK & Irlanda se associou a Yes

Recycling para processar plasticos dificeis de serem reciclados.

A Nestlé - a primeira investidora da Yes Recycling - investiu 1,65
milhdes de libras esterlinas (1,88 milhdes de francos suigcos) no
local, que comecou a operar no final de 2022 e visa oferecer uma
capacidade de 15.000 toneladas na producao de uma alternativa ao
compensado para as industrias de construcao, varejo e agricultura.

Pilar 5: Melhor sistema - Repensar comportamentos
Na Europa, a Nespresso ampliou seu esquema piloto RELOVE em
2022, permitindo aos clientes devolverem suas maquinas de café
para um centro de reparos onde sao cuidadosamente reformadas
e preparadas para revenda. Maquinas recondicionadas ja estavam
disponiveis no Canada e na Suiga, antes do langcamento do
RELOVE em 2021 na Austria, na Franca e nos Estados Unidos. Em
2022, o esquema foi expandido para a Dinamarca, Italia, Portugal,
Roménia e Suécia.

Na Itdlia, a Nestlé introduziu uma plataforma digital, Dove Lo Butto,

para ajudar os consumidores a identificar o local mais préximo

para descarte adequado de seus residuos de embalagens. Esta é
uma plataforma digital inovadora, caracterizada por duas fungdes:
leitura de cédigo de barras para a correta disposicao dos residuos e
geo-localizagao que se conecta as regras de gestdo de residuos de
cada municipio. Na Italia hoje, cada municipio tem regras diferentes
para a disposicao de residuos devido as varias exigéncias técnicas
e operacionais que as empresas municipais locais devem cumprir.

Na Alemanha e no México, Nescafé Dolce Gusto langou uma
campanha de educagao do consumidor para promover a
reciclagem. No Reino Unido, a Buxton Natural Mineral Water lancou
uma campanha de comunicagao para aumentar a conscientizagao
sobre a reciclagem de garrafas de agua de circuito fechado

Porcentagem global de plastico
usado em nossas embalagens

por peso e tipo (% do tota

)

Material 2021 2022
PET (Poliester) 321% 34.8%
PE (Polietileno) 181% 191%
PP (Polipropileno) 19.4% 21.6%
PO (Poliolefina) 54% 6.6%
Laminados 241% 17.2%
Outros 0.9% 0.7%

Porcentagem de embalagens
feitas de materiais reciclados

e/ ou renovaveis***

36%
(39.5% em 2021)

** Sustainability Accounting Standards
Board Process Foods Standard FB-PF-410a.1

Peso total das embalagens

(milhoes de toneladas)

Peso total das embalagens
em milhdes de toneladas

@ Peso total das embalagens plasticas

em milhoes de toneladas

4.5

3.8

2020 2021

3.6

2022

1.7%

Porcentagem de plastico reciclado

nas embalagens plasticas
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Perspectiva

Continuamos a transformar nossos sistemas de embalagem. Ao
reduzirmos embalagens desnecessarias, projetarmos melhores
embalagens, modelarmos sistemas de coleta e apoiarmos uma
melhor regulamentacao, objetivamos sustentar a transi¢cao do
sistema de embalagens para nao entregar residuos a aterros
sanitarios ou a natureza.

Para tanto, estamos esclarecendo nosso compromisso com

foco no que podemos impactar diretamente - reduzir o uso de
plasticos virgens, deixar de criar embalagens desnecessarias

e problematicas e criar embalagens para sistemas de reuso e
reciclagem. Foram feitos grandes progressos na realizagao de
acdes voluntarias sob nosso controle, mas o desenvolvimento da
infraestrutura fundamental ainda nao corresponde a necessidade.

Sabemos que ha mais trabalho pela frente na mudanca das
acoes voluntarias para a legislacao obrigatoria, permitindo uma
distribuicao justa da responsabilidade por toda a cadeia de

valor. Como o caminho a frente sera moldado por mais do que
compromissos voluntarios - uma mudanc¢a que podera ver o
Tratado da ONU sobre Poluigao Plastica transformar o sistema de
plasticos de estruturas legislativa voluntarias em harmonizadas e

obrigatdrias apds 2025.

Os produtos Nestlé sendo
vendidos na cadeia de
supermercados francesa
Carrefour, onde os
consumidores podem
utilizar embalagens
recarregaveis em vez de
embalagens de uso Unico

Circularidade

Como a Nestlé esta promovendo
0s direitos humanos no setor
informal de coleta de residuos.

Os catadores trabalham no setor informal de
residuos, alguns de forma independente e outros
em associagdes ou cooperativas organizadas. Em
muitos paises, estes trabalhadores desempenham
um papel fundamental e valioso na coleta,
classificacao e reciclagem de residuos de
embalagens e outros materiais.

Ao mesmo tempo, sao vulneraveis a uma ampla gama
de impactos graves sobre os direitos humanos - o
que significa que, mesmo que a reciclagem produza
impactos ambientais positivos, ela requer a devida
diligéncia por parte das empresas envolvidas com
residuos plasticos ou cadeias de valor de reciclagem.
Como trabalhamos para acabar com a polui¢ao dos
plasticos, devemos também nos empenhar por uma
economia circular inclusiva para os plasticos.

Como parte do compromisso da Nestlé de
operacionalizar os Principios Orientadores

das Nacdes Unidas sobre Negocios e Direitos
Humanos - o padrao global de como as empresas
devem assegurar o respeito aos direitos humanos -
fizemos do reconhecimento dos direitos humanos
dos trabalhadores do setor informal de residuos
uma prioridade. Como empresa, estavamos
tomando medidas para lidar com os impactos
sociais no setor de residuos, mas reconhecemos
a necessidade de uma abordagem de colaboracao
com parceiros em toda a cadeia para enfrentar
esses impactos de forma eficaz.

O processo foi iniciado pela organizagao da
sociedade civil Tearfund e pela Alianga Global

de Catadores e Mulheres no Trabalho Informal:
Globalizacado e Organizacao (WIEGO). Foi facilitado
pela consultoria especializada em direitos humanos

sem fins lucrativos Shift e atualizada pelas
perspectivas dos trabalhadores informais do setor
de residuos. Os membros fundadores da empresa
incluem Nestlé, a Coca-Cola Company, PepsiCo e
Unilever. A colaboragao desenvolveu um conjunto
de principios para permitir a implementacao futura
respeitando os direitos humanos dos trabalhadores
do setor de residuos informais para empresas.

A Iniciativa de Circularidade Justa visa reunir as

empresas em torno desses dez principios com o
objetivo de garantir que os direitos humanos dos
trabalhadores do setor de residuos informais sejam
respeitados e que seu papel nas cadeias de valor
circulares seja reconhecido. Estes principios aplicam
as expectativas e responsabilidades delineadas nos
Principios Orientadores das Nac¢des Unidas sobre
Negdcios e Direitos Humanos especificamente ao
setor de residuos informais.

Os membros da iniciativa criaram uma advocacy
conjunta para a inclusao dos catadores de reciclaveis
e o reconhecimento de seus direitos humanos

no ambito do Tratado das Nag¢des Unidas sobre
Poluicao Plastica, em marco de 2022, na Assembléia
das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente. Nossos
esforgos coletivos conseguiram integrar com
sucesso uma referéncia especifica aos direitos e
interesses dos catadores na resolugao do Tratado

da ONU sobre Plasticos, obrigatdrio para todos os
paises signatarios, em 2022.

A iniciativa foi formalmente lancada em novembro de
2022, ap6s mais de um ano de entrevistas e oficinas
com os principais stakeholders. Olhando para o futuro,
avancaremos adotando estes principios orientadores
em nossas cadeias de valor, reportando anualmente

0 NOSSO progresso e incentivando outras empresas a
aderirem a iniciativa e agirem da mesma forma.

A Nestlé apdia a Pastimber,
uma startup colombiana
liderada por catadores

de materiais reciclaveis
que transforma o plastico
coletado em tabuas para a
industria da construgao -
substituindo a madeira.

" CODPERATIVA
T Teme i

Uma equipe da Nestlé
visita a Cooperativa CRER
em Madonaldo, Uruguai.
A CRER preenche uma
lacuna de infraestrutura,
proporcionando a triagem
de residuos vitais na
comunidade antes de
enviar os materiais para as
usinas de reciclagem.

“Estes principios reConkecem o papel cucial
" “queos catadores de lixo desempenham na
1 7 reciclagem global. Eles sao wm convite pana.

traballianmos juwntos, pana. garamtin que

. emes thaballadores sejoum reconhecidos como
~ stakelolders legitimaos, e que seus direitos

. sejoim repeitados ~ cowm renda bdsica e
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- que eles temhaan voz em sew futuno”. |
dogie Roussell i By %

; i/ Ve 7
¢ ‘Affairs and E?G Engagement
i ,I',‘ J e

Relatorio de Criacdo de Valor Compartilhado e Sustentabilidade de 2022

46


https://faircircularity.org/

Oportunidades
para os jovens

Proporcionar empregos para 0s jovens,
investir em sua empregabilidade

e capacitar jovens empreendedores nos
ajuda a recrutar talentos e incorporar
abordagens sustentaveis e regenerativas
em todo 0 mundo.
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Histérico

Os jovens trazem novas idéias e energia para o local de trabalho.
Sao uma parte crucial da cadeia de talentos de qualquer empresa
no longo prazo. No entanto, globalmente, cerca de 73 milhdes de
jovens estavam desempregados em 2022 (seis milhdes a mais
do que os niveis pré-pandémicos) ou tinham um emprego que os
mantinha na pobreza.

E importante facilitar o emprego dos jovens, criando oportunidades
de trabalho digno e estimulante, e apoiando o respeito aos direitos
humanos, especificamente o direito ao trabalho, ‘com condicoes

favoraveis de trabalho e protecdo contra o desemprego’, conforme

estabelecido pelas Na¢des Unidas.

A capacitacao dos jovens internamente, em nossas cadeias de
fornecimento e na sociedade em geral, é boa para nés como
empresa, para os individuos e para as comunidades. Como um
grande empregador, podemos fazer uma diferenga positiva,
proporcionando oportunidades de emprego, treinamento digital e
fisico e desenvolvimento de habilidades.

O apoio aos jovens também traz perspectivas mais diversificadas
em nossa cadeia de fornecimento. Em nenhum lugar isso é mais
relevante do que na agricultura: com os jovens se mudando para
as cidades, a idade média dos agricultores em muitas partes do
mundo estd agora bem acima dos 50 anos.

Encorajar e apoiar os jovens a buscar meios de subsisténcia na
agricultura é uma oportunidade para ajudar a incorporar métodos de
agricultura regenerativa desde o inicio da vida profissional e langar

as bases para mais sistemas alimentares regenerativos no futuro.

OPORTUNIDADES ECONOMICAS

Progresso para ajudar 10 milh6es de jovens em todo o mundo a
terem acesso a oportunidades economicas até 2030

(milhoes)

Ambicao

5.62

Total cumulativo
Total anual .
1.73
1.44
0.97 1.04

0.04 0.40

2017 2018 2019

202 2022 2030

5121

Jovens agricultores treinados
por meio do Programa Nestlé
de Agroempreendedorismo
(7422 em 2021)

11.495

Oportunidades de aprendizagem
e estagio (11.598 em 2021)

26.610

Colaboradores da Nestlé contratados
com menos de 30 anos de

idade, com contratos por tempo
indeterminado e temporarios

CONTRIBUICOES DOS ODSs

ERRADICAGAOQ TRABALHO DECENTE 1 REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

DA POBREZA E CRESCIMENTO
ECONOMICO

ek ﬁ/"

64.977

Jovens empreendedores que
receberam algum beneficio basico,
mas tangivel, da Nestlé

1.415.687

Jovens impactados por eventos
digitais (por exemplo,feiras de
carreira, webinars educacionais,
programas de e-learning) que

se concentram na capacitagao
dos jovens, tornando-o0s mais
empregaveis (1.291.306 em 2021)

* Entregue especificamente através
da iniciativa Nestlé needs YOUth
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Abordagem

Através de nossa iniciativa Nestlé needs YOUth, criamos

oportunidades para os jovens. Nossa iniciativa tem trés pilares
de atividade - Empregabilidade, Agroempreendedorismo e
Empreendedorismo. Na Nestlé, estamos empenhados em ajudar 10

milhdes de jovens a ter acesso a oportunidades econémicas até 2030.

Sob cada um dos trés pilares, proporcionamos acesso a
diversas oportunidades. Motivamos os jovens para ajuda-

los a se preparar e acessar o mundo do trabalho, fornecendo
treinamento on-line, conteudo e oportunidades de treinamento
no trabalho para melhorar sua empregabilidade. Encorajamo-
los a se tornarem agroempreendedores - introduzindo-

Ihes as técnicas agricolas regenerativas e ensinando-lhes
habilidades comerciais. E promovemos o empreendedorismo e
oportunidades empreendedoras através de nossa Plataforma de

Empreendedorismo Jovem.

Além disso, a Nestlé € uma defensora ativa dos jovens. Neste
contexto, colaboramos com organizacgdes externas, incluindo a
Organizacao Internacional do Trabalho, a Global Apprenticeship
Network e a Global Alliance for YOUth.

A Global Alliance for YOUth, co-fundada pela Nestlé, é um
movimento empresarial de organizacdes com mentalidade
semelhante, apaixonadas por trabalhar em conjunto para ajudar os
jovens de todo o mundo a adquirir as habilidades necessarias para
prosperar no mundo do trabalho, hoje e amanha.

Estamos convencidos de que, mobilizando a comunidade
empresarial através da Global Alliance, podemos ajudar os jovens
em maior escala e ter um impacto maior do que individualmente.

Os membros da Global Alliance oferecem aos jovens experiéncias de
primeiro emprego, organizam programas educacionais para melhorar
as habilidades dos jovens e apoiam jovens empreendedores.

e Austral

AN | _heeds
~=3 YOt
Nestle :

Global Youth Initiative

Dua’s colegas
da Africa Oriental

Emprego e Empregabilidade
Proporcionar aos jovens acesso
a oportunidades econémicas
oferecendo empregos, estagios
para aprendizes e trainees,
aprendizados e treinamento.

Agroempreendedorismo
Encorajar os jovens a criar
meios de subsisténcia como
agricultores, a administrar suas
fazendas como empresas € a
incorporar métodos agricolas
regenerativos em apoio a uma
transicao justa para sistemas
alimentares regenerativos.

Empreendedorismo

Impulsionar o progresso econémico
e social, equipando os jovens

com as habilidades, experiéncia

e mentalidade para transformar
ideias em negdcios viaveis.

Visao da Nestlé

Espirito de
Solidariedade

Frédérique Naulette
HR Director Dairy
Category EMENA

Com milhdes de pessoas desalojadas na
Ucrania, a Nestlé tem ajudado a trazer as
carreira dos jovens de volta aos trilhos.

Em 2022, logo apos o inicio da invasao da Ucrania, discutimos com
o YOUth Steering Committee como poderiamos apoiar ainda mais os
jovens ucranianos - particularmente aqueles que tiveram que fugir de
seu pais ou tiveram seus estudos interrompidos. Todos concordamos
que queriamos ajudar nao apenas com doagdes de produtos, mas
oferecendo aos jovens ucranianos propésito e oportunidade.

Trabalho na Nestlé ha 26 anos, em parte porque ha um espirito de
que tudo é possivel. Essa ideia incrivel cresceu rapidamente e se
tornou um programa de estagio. Inicialmente, o plano era apoiar
jovens refugiados ucranianos, mas eventualmente, o escopo foi
ampliado para permitir que os estudantes - mesmo aqueles ainda
na Ucrania - também pudessem participar.

Mercados, fungdes e equipes de recursos humanos estavam
ansiosos para ajudar e juntos conseguimos assegurar 34 estagios
em 22 paises da Europa e da América Latina, além do programa
existente Nesternship. Para garantir que estes estagios fossem
atraentes para jovens com diferentes formacoes e niveis de
experiéncia, abrimos posicdes em Finangas e Controladoria, Gestao
de Key Accounts, Confeitos, Marketing, Procurement, Supply
Chain, Gestao de Projetos e na equipe de Transformacao Digital.

Sucesso e limitagoes

Desde maio, processamos 61 candidatos, fizemos sete ofertas firmes
de emprego até o momento e tive o prazer de ver dois estagiarios
comecarem a trabalhar na Suica e na Franga. Teriamos avangado
mais rapido, exceto por duas restricdes. Primeiro, era dificil para
nossa equipe de Recursos Humanos na Ucrania ter acesso aos
candidatos. Faltas de energia, danos as construcdes e bombardeios
sao uma realidade diaria que dificultou a comunicagdao com as
universidades para a criagao do programa. Em segundo lugar, havia
burocracia em torno das licengas de trabalho.

Felizmente, a Comissao Europeia interveio para tornar as licengas
mais faceis e rapidas, enquanto as equipes locais permaneceram
engajadas e resilientes. Lembro-me de falar com o Head de
Talentos ucraniano em maio. Ela estava dirigindo de um lugar para
outro por trés horas, procurando por um lugar seguro para ficar. O
tempo todo, ela recebia chamadas em seu celular. Outro colega ja
tinha fugido para a Poldnia e estava trabalhando de I3.

A coragem de nossos colegas

A capacidade e a vontade dos ucranianos de ajudar, embora suas
préprias vidas estivessem em perigo, é francamente notavel. Com
sua ajuda, fomos capazes de alcancar os jovens pela publicidade
em ucraniano. Publicamos no LinkedIn e fizemos um pequeno
video que atingiu 99.000 impressdes, com 4.500 pessoas
comentando e se engajando.

Uma das razoes pelas quais isto foi possivel é que os estudantes

na Ucrania tém acesso a excelentes universidades e sistemas
educacionais. Os estagiarios que estamos entrevistando adquiriram
diversas habilidades e falam varios idiomas - vantagens que os
ajudam a se encaixar imediatamente na Nestlé. O feedback sobre
aqueles que ja comegaram é extremamente positivo, sendo notado
seu excelente trabalho em equipe e capacidade de conexao imediata.

Acredito estar muito orgulhosa dessa solidariedade. O que
comegou como uma ideia se tornou uma plataforma pratica para
capacitar jovens ucranianos. Optamos por oferecer estagios em

vez de empregos para garantir que todos tenham a flexibilidade
necessaria (por exemplo, para voltar para casa). E ndo temos planos
de parar nosso programa: mais estagiarios comegaram em janeiro
de 2023 e a Nestlé continuara a recrutar e a empregar jovens
enquanto os estudantes ucranianos precisarem do apoio extra.

“Traballar em wma

equipe internacional
realmente abrin meus olhos
para a realidade da gestio
da cadeia de abastecimento
e me dew wma experidncia
imestimavel em comumnicagio”.

Vladyslava Hliebova
Estagiaria, Suica

“Ewja cresci profissional

e pessoalmente. Adoro poder
colocan imediatamente

em pratica. tudo o que
estuclo, deserwolvendo

tanto habilidades

técnicas como pessoais

Zoriana Poperetska
Estagiaria Nestlé
Waters, Franca

“Eston realmente
aproveitamdo mew tempo
aqui”. Gosto panticulanmente
de ter a oportunidade de
aprender tanto e de me
deserwolver ainda mais”.

Solomiia Zagrychuk
Estagiaria de
Compras,Alemanha
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Pesquisando junto com as Universidades

O programa de aliangas académicas globais apoia mais de 60

estudantes de doutorado em todo o mundo. Os estudantes que
participam atualmente do programa sao de 33 nacionalidades
diferentes e sao hospedados por 41 universidades em 17 paises
no mundo todo. O programa apoia os estudantes de duas formas.
Uma é através da parceria com o meio académico mediante
bolsas de pesquisa, como a colaboracao recentemente renovada
com a Universidade de Gana, para fortalecer a especializagdo dos
estudantes locais em ciéncia e tecnologia.

A segunda é proporcionar aos estudantes a oportunidade de
desenvolver sua experiéncia e trabalhar em projetos de pesquisa
nas instalagdes de P&D da Nestlé. Também oferecemos a
possibilidade de se concentrarem no desenvolvimento de
inovagoes revolucionarias em alimentos e bebidas e testa-las em
um ambiente de varejo durante um periodo de seis meses em um
de nossos 14 Aceleradores de P&D da Nestlé em todo o mundo,
inclusive no Chile, india e Estados Unidos.

Para completar, a Nestlé lancou a Plataforma de

Empreendedorismo Jovem (YEP), uma nova plataforma digital

para jovens inovadores e empreendedores que desejam reunir
conhecimentos e habilidades, testar uma ideia ou fazer seus
negocios crescerem (ver o estudo de caso Harnessing the power

of young entrepreneurs).

© indice

Os jovens ajudam a
impulsionar a inovacao
em nosso Acelerador
de P&D em Lausanne,
Suica.

Desempenho

Continuamos no caminho certo para ajudar 10 milhdes de jovens
a ter acesso a oportunidades econdmicas até 2030. Em 2022,
conseguimos criar 1,73 milhdes de oportunidades por meio da
iniciativa Nestlé needs YOUth, chegando a um total acumulado de
5,62 milhdes desde o anudncio de nosso compromisso em 2017.

Na Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Mudancgas Climaticas

de 2022, conhecida como COP27, em novembro, a Nestlé
demonstrou como a agenda da juventude contribui para os valores
e compromissos mais amplos da empresa em uma oficina sobre a
construgcao de comunicagdes responsaveis.

Em maio de 2022, como membro da Global Alliance for YOUth,
a Nestlé fez uma parceria com a NielsenlQ e a Global Shapers

Community para lancar a Pesquisa Global da Juventude e discutir
suas conclusdes iniciais durante o Forum Econémico Mundial em
Davos, Suica. A pesquisa, focada nos pontos do sofrimento dos
jovens p6s-COVID-19, captou as opinides de quase 2.000 pessoas
com idade entre 18 e 29 anos, de 19 paises. A pesquisa enfocou
quatro areas de acao: empregos inclusivos, sustentabilidade,
acesso digital e saude mental. Os resultados completos da
pesquisa estao disponiveis aqui.

Agroempreendedorismo

Por meio do nosso Programa de Agroempreendedorismo de longo
prazo, contratamos 74.077 agroempresarios, incluindo 25.176
menores de 30 anos, que estao treinando para se tornarem futuros
agricultores. Somente no setor lacteo, treinamos 17.438 jovens
agricultores através de nosso programa basico de apoio (2018- 2021).

Além disso, nossas marcas continuam a trazer o
agroempreendedorismo para seus proprios planos de
sustentabilidade. Por exemplo, o Nescafé Plan 2030 continuara
a incluir um componente de agroindustria, dando continuidade e
aprimorando as atividades da década anterior.

Empreendedorismo
Em agosto de 2022, para consolidar nosso progresso nesta area,

langcamos a Plataforma de Empreendedorismo Jovem (YEP) - uma
casa digital que agrupa todas as nossas atividades e programas
de inovagao em um sé lugar (ver estudo de caso Aproveitando o

poder dos jovens empreendedores). Em pouco mais de um més,

tivemos mais de 11.000 visitantes no site, com mais de 5.000 jovens
registrando contas.

Em 2022, 174.000 oportunidades de aprendizagem, treinamento
ou emprego foram criadas para a juventude europeia. Nos Estados
Unidos, a Nespresso vem trabalhando com Thrive Scholars, uma

entidade sem fins lucrativos, no desenvolvimento de lideres -
particularmente de origem negra e latina. Em 2022, 20 bolsistas foram
patrocinados para um programa de seis anos, com 115 colaboradores
engajados no programa (veja a visao externa Inspirando estudantes de

cor e de baixa renda com alto desempenho).

35
milhoes

de oportunidades

de treinamento ja
foram oferecidas
pelos membros

da Global Alliance for
YOUth desde

seu lancamento

em 2019

Os jovens sao orientados

e apoiados na aquisicao

de habilidades profissionais
em nosso programa

de estagio da Nesternship.

Através da Nestlé Needs YOU - nossa iniciativa nos Estados
Unidos focada em capacitar a préxima geragao a prosperar -
fizemos uma parceria com a entidade sem fins lucrativos Girls
with Impact para inspirar as futuras lideres empresariais femininas
a desenvolver suas ideias inovadoras. Concedemos 150 bolsas de
estudo a Girls With Impact’s Business and Leadership Academy
em 2022, e organizamos um concurso “Grandes ldeias, Mundo
Melhor” para mulheres entre 12 e 29 anos de idade apresentarem
suas idéias de negdcio que poderiam ajudar a resolver os desafios
prementes na industria de alimentos e bebidas. A participante
vencedora recebeu investimento da Nestlé para iniciar sua
startup, bem como mentoria da nossa equipe do Acelerador de
P+D nos Estados Unidos.

Emprego e Empregabilidade

Nossa abordagem para introduzir os jovens as habilidades

para prosperar nos locais de trabalho modernos também esta
progredindo. Em junho de 2022, a Nestlé convocou o primeiro
NestGen YOUth e-Fest, um evento online de dois dias nos 13
mercados da Africa, Oceania e Asia. Cerca de 19 masterclasses
foram criadas para ajudar a capacitar melhor a juventude de hoje
para o local de trabalho, com 20 palestrantes do Google, Microsoft e
TikTok juntando-se a representantes de KitKat, Nescafé e Milo para
falar sobre topicos que incluiram construgcao de marcas e criagao

de conteudo. Houve mais de 3.3000 participantes, gerando um
alcance de midia social de 7 milhdes com engajamento de 234.000
(apenas os 33 000 participantes contam para nosso indicador-chave
de desempenho). Os participantes disseram que o evento forneceu
boas informagdes sobre oportunidades de carreira dentro da Nestlé.

Os eventos digitais copiam uma abordagem pioneira dos paises
da Alianca do Pacifico - México, Coldmbia, Chile e Peru. Estes
foruns virtuais e presenciais para jovens (The Pacific Alliance Youth

VRS
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¥

Summit) estdo agora em seu sétimo ano e envolvem a participacao
e 0 apoio dos respectivos governos, do setor privado e de
organizagdes sem fins lucrativos, como a UNESCO e a Organizagao
Internacional do Trabalho. O evento em 2022 foi realizado em
outubro, no México, e atraiu o interesse de mais de 300.000 jovens.

Um evento virtual realizado pelo Nestlé Conecta na regiao da Prata
(Argentina, Uruguai e Paraguai) em outubro de 2022, oferecendo
habilidades digitais e de inovacao, atraiu 75.000 usuarios . Em
fevereiro de 2022, a Nestlé Brasil, em parceria com a Brazilian
Alliance for YOUth e MOVER, um movimento de equidade racial,
sediou o Nestlé Conecta, um evento destinado a conectar e
engajar os jovens para oferecer oportunidades de treinamento e
empregabilidade. Esse evento atraiu mais de 40.000 jovens.

Na China, a Nestlé trabalhou com a Universidade Tsinghua e o
Imperial College London para explicar e discutir nossa estratégia de
sustentabilidade com milhares de estudantes para ajuda-los a ter
uma visao pratica. No Equador, 2.800 jovens receberam orientacao
profissional e treinamento vocacional como parte do modelo de
“treinamento duplo” da Nestlé Equador, o que ajuda os jovens a
expandir suas habilidades e alavancar oportunidades de emprego.

Nossas marcas também encamparam essas atividades, tal
como a S. Pellegrino Young Chefs Academy, que redne jovens

chefs com membros influentes do mundo gastronémico para
ajuda-los a desenvolver habilidades e conhecimentos, criar
redes e receber mentoria.

Em 2018, a Nestlé Professional e a Worldchefs lancaram a
Worldchefs Academy, um curso de treinamento online gratuito para
0s aspirantes a chef darem um primeiro passo em dire¢cdao a uma
carreira culinaria. Mais de 41.000 estudantes se inscreveram desde
o langamento; em 2022, o numero de graduados chegou a 2.365.

Em 2022, com nosso parceiro Worldchefs, entregamos uma série
de trés webinars, disponiveis gratuitamente para as pessoas
interessadas na industria fora de casa. Os participantes dos
webinars tém provas tangiveis de seu aprendizado através de um
cracha digital e um certificado que podem adicionar a seus CVs ou
Perfis no LinkedIn.

Em 2022, mais de 1.000 crachas digitais foram emitidos. Como parte
da iniciativa da Nestlé needs YOUth, o Programa YOCUTA (Young
Culinary Talents), da Nestlé Professional, continua a apoiar futuros
chefs, fortalecendo suas habilidades culindrias tedricas e praticas e
preparando-os para uma carreira em foodservice, que esta sofrendo
com a escassez de trabalhadores qualificados em todo o mundo.
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Perspectiva

Continuaremos a defender os jovens em todos os niveis - das
comunidades locais até os governos e organiza¢des internacionais.

Olhando para o futuro, também continuaremos a promover e
melhorar nossa nova Plataforma de Empreendedorismo Jovem

e acelerar nossos esforcos para reunir os jovens agricultores.
Procuraremos criar conteudo envolvente e relevante para incentivar
0 crescimento organico e ampliar o conhecimento sobre o apoio
que podemos oferecer aos jovens empreendedores.

Vamos comecar a desenvolver também uma Academia de
Agroempreendedorismo para ajudar a proxima geragao de
agricultores a trabalhar de forma regenerativa. A academia
abordara topicos que vao desde as mudancas climaticas,
agrosilvicultura e saude do solo até bem-estar animal.

Acima de tudo, ao priorizar os jovens em nossos objetivos
estratégicos globais e nos planos individuais de nossas marcas,
poderemos continuar fazendo a diferenca na vida de milhdes

de jovens em todo o mundo.

A jovem fazendeira
Jessica Ellwood

é apaixonada pela
agricultura tradicional

e ja esta vendo os
beneficios da agricultura
regenerativa em

sua fazenda de

laticinios na Cumbiria,
no Reino Unido.

Incentivando o

Os jovens ndo sao simplesmente
a forca de trabalho de amanha.
Suas idéias inovadoras podem
transformar a maneira como
trabalhamos, maximizar nosso
impacto e acelerar uma transicao
para sistemas alimentares
regenerativos globais.

Contra o contexto do desemprego juvenil, que
aumentou significativamente durante a pandemia, e
0 aumento da idade média dos agricultores, é crucial
demonstrar que a Nestlé é a casa natural para jovens
empresarios ativos no espaco alimentar. Queremos
ser uma empresa com uma atmosfera acolhedora,
reconhecida por transformar boas idéias em
negocios viaveis que ajudem a alimentar o mundo e
a proteger o planeta.

Para simplificar esse processo e aproveitar as boas
idéias de qualquer lugar, e de qualquer pessoa

de qualquer origem, criamos a Plataforma de
Empreendedorismo Jovem, ou YEP. E um local
unico e online onde os jovens podem se inspirar em
iniciativas empresariais prévias e descobrir a ampla

gama de ajuda que podemos oferecer para dar
vida a inovacao, esteja ela relacionada a agricultura
regenerativa, produtos a base de vegetais,
embalagem e circularidade, ou nutricao acessivel.

YEP é um balcao unico para acessar iniciativas
autébnomas, como nossa rede internacional de 14
Aceleradores de P+D, nossos estagios online ou
Nesternships, o acelerador Unleashed da Purina

e informagdes mais amplas sobre a iniciativa

Nestlé needs YOUth. Esta abordagem consolida
efetivamente todo o espectro de nossas atividades
nesta area para garantir que obtenhamos o0 maximo
dos empresarios em inicio de carreira, em vez de nos
envolvermos em uma unica iniciativa.

3 needs
~asus YOUU™

NESTLE YEP

Welcome to Nestlé Youth
Entrepreneurship Platform

Empowering young innovators to shape the future of food

SUBSCRIBE

Sundialfoods

Uma ferramenta de aprendizado gratuita

O acesso ao site é gratuito. Ele oferece um catalogo
de estudos de casos empresariais, perfis de jovens
inovadores que ja apoiamos, além de uma academia
de e-learning com conteudo educacional e noticias
de workshops, eventos digitais, iniciativas locais

e oportunidades de treinamento.

YEP - nossa
Plataforma de
Empreendedorismo
Jovem - foi uma
inovacao de sucesso
em 2022.

The Academy Events The Changemakers Log in

“Como empresiirias
estudantes, a ponticipacdo
o prograwma. a.celerador da.
Nestlé nos ensinon muito.

A exposigio a este ambiente
tem siclo realmente benéfica
para 0 hosso chescumento
pessoal e tarmbém da nossa
startup, e acveditomos que
plataformas como a YEP
ajudardo outros estudantes e
aspirantes a empreendedores
como nos a acessar estas
maravilhosas oportunidaces
pana. cueacen e apremder.
Jessica Schwabach and Siwen Deng

Co-fundadoras da Sundial Foods
e usuér?\ias da plataforma YEP

Os jovens podem assistir a webinars, ter acesso

a orientacao e treinamento pessoal com pessoas
experientes e a investimentos nos estagios iniciais,
aprendendo com exemplos da vida real de marcas
conhecidas como Nescafé, Gerber e Garden Gourmet.

Temos grandes planos para o YEP e estamos
construindo uma comunidade. Apds uma campanha
inicial de midia social que gerou 48.000 leads,
contratamos um gerente comunitario dedicado para
monitorar as interagdes na plataforma e fornecer
conteudo direcionado e interativo para engajar ainda
mais as pessoas. A analise inicial mostra que as
pessoas visitam o site por uma hora, em média.

As licoes aprendidas com a forma como esta
comunidade se desenvolve informardao nossos
planos de construir uma plataforma similar, a
Academia de Agroempreendedorismo para aproveitar
idéias inovadoras e moldar a agricultura do futuro.
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Nossa cultura
diversificada e inclusiva

Cultivar a inclusao aumenta o bem-estar
dos colaboradores e nos torna mais produtivos
e inovadores - ajudando-nos a transformar 0s

sistemas alimentares globais.

Historico

Acreditamos que cultivar e promover uma cultura diversificada e
inclusiva torna a Nestlé uma organizacao mais atraente e excitante
para se trabalhar. Ao defender e abracar a inclusao, estamos
procurando liberar todo o potencial da nossa forca de trabalho.
Quando as pessoas podem trazer todo o seu “eu” para o trabalho,
descobrimos que nossos colaboradores se sentem mais engajados,
produtivos, felizes e realizados, com um senso de pertencimento.

Nosso objetivo é cultivar uma forca de trabalho diversificada e
inclusiva e cultura e lideranca empresarial. Acreditamos que isto
proporciona oportunidades iguais para que todos contribuam,
cresgcam e se sintam-se valorizados, caracterizando, assim, um
espirito de abertura e um profundo sentimento de pertencimento.

Acreditamos que esta abordagem ajuda nossos negdcios a refletir
melhor o mundo em geral, além de ser uma poderosa forga
unificadora que pode nos ajudar a acelerar uma transicao justa para
sistemas alimentares regenerativos.

Reconhecemos que precisamos navegar pela complexidade das
diversas convengoes sociais e culturais e das diferentes abordagens
legislativas a diversidade e a inclusao em todo o mundo. Isto

inclui cenarios politicos que sao menos favoraveis a grupos sub-
representados. Também estamos ansiosos para lutar contra os
reveses experimentados por grupos sub-representados durante a
pandemia da COVID-19 e que merecem ampla consideracao. Isto
incluiu desafios relacionados ao trabalho de casa, a necessidade de
lidar com a parentalidade e a educacao domiciliar - com a igualdade
de género sofrendo em particular - e de pessoas com necessidades
especiais enfrentando desafios no trabalho remoto.

MULHERES NA LIDERANCA

Meta alcancada: 30% de nossos mais de 200
altos cargos executivos sao ocupados por mulheres

25.6%
em 2020
® 27.2%
em 2021
® 30.2% 30.2%
em 2022 .
200+ executivos
seniores

sao mulheres

MULHERES NA GESTAO

Mulheres que ocupam cargos
de geréncia média e sénior (%)

43.8%
em 2021

® 45.3%
em 2022

45.3%

Mulheres que
ocupam cargos
de geréncia média

e sénior (%)

CONTRIBUICOES DOS ODSs

IGUALDADE 1 REDUGAO DAS
DE GENERO DESIGUALDADES
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Abordagem

Diversidade e inclusao é uma das seis principais areas que

determina como administramos nosso pessoal dentro do Grupo
de Recursos Humanos (RH) e Servicos Corporativos. Como tal,

a lideranca de diversidade e a inclusdao na Nestlé esta embutida

na Equipe de lideranca de RH, que inclui os Heads de RH das
Zonas, fun¢des e negdcios. Objetivos de diversidade e inclusdo
sao cascateados para seus respectivos mercados. Atualizagdes
regulares sao fornecidas ao Conselho Executivo e ao Conselho de
Administragcao, que analisam os progressos. Estamos evoluindo
de iniciativas lideradas por grupos sobre estes topicos para
atividades lideradas pelos mercados e pelas marcas, a medida que
a diversidade e a inclusao se tornam progressivamente integradas
nas culturas e nos locais de trabalho individuais. Temos cinco
pilares de diversidade e inclusao, que se cruzam uns com 0s outros
(por exemplo, jovens e pessoas com necessidades especiais).

Equilibrio de género

Estamos nos esforcando para aumentar a proporgao de mulheres
em nossos 200+ altos cargos executivos seniores por meio do
nosso Plano de Aceleragao do Equilibrio de Género, enquanto a
nossa Politica Global de Apoio a Parentalidade estende os direitos
dos cuidadores, independentemente do género. Participamos de
campanhas internacionais, como o Dia Internacional da Mulher, e
estamos orgulhosos de ter nosso progresso avaliado externamente

pelo indice Bloomberg de Igualdade de Género.

PILARES DE
DIVERSIDADE
E INCLUSAO
NA NESTLE

Equilibrio de Género

Pessoas com
necessidades
especiais

Comunidade
LGBTQ+

Raca e etnicidade

Geracgoes

Participantes de um
programa de jovens da

Nestlé Malasia e Cingapura.

Pessoas com necessidades especiais

Quando empregamos pessoas com necessidades especiais, N0sso
objetivo é estarmos atento as suas necessidades - quer sua deficiéncia
seja visivel ou invisivel. Dirigimos Grupos de Recursos Humanos
focados em pessoas com deficiéncia e neurodivergéncia, como o
THRIVE, enquanto nossa rede NestAbility visa criar uma cultura aberta
e um didlogo em torno das necessidades especiais. Promovemos a
inclusao de pessoas com necessidades especiais mediante adesao

a Rede Global de Negdcios e Deficiéncia da OIT e assinamos o The
Valuable 500 commitment para aumentar a inclusdo de pessoas com
necessidades especiais em nossa agenda de liderancga.

Comunidade LGBTQ+

A Nestlé apoia as Normas de Conduta para Negdcios das Nacdes

Unidas no combate a discriminagao contra pessoas LGBTI e

faz parte da Parceria para a Igualdade Global LGBTI, a Unica
organizacgao voltada para LGBTQ+ no mundo onde o setor privado
e a sociedade civil se retnem como membros. As redes locais
LGBTQ+ em muitos mercados da Nestlé apoiam os colegas
criando um férum de discussao. Também colaboramos com
grupos externos para defender os direitos civis e a prote¢ao no
local de trabalho, desenvolver nossa compreensao sobre questoes
fundamentais e criar programas que reflitam os contextos locais.

Raca e etnicidade

Esforcamo-nos para promover a inclusao racial e étnica.
Trabalhamos para eliminar o preconceito inconsciente e nomear
colaboradores locais que representem as comunidades que
servimos para cargos de gestao nos paises em que operamos.
A Nestlé foi membro fundador da iniciativa Partnering for Racial
Justice in Business do Forum Econémico Mundial.

Geracgoes

Temos cinco geragdes diferentes em nossa forca de trabalho global
e incentivamos ativamente todas elas a trazerem suas diferentes
perspectivas e conhecimentos para o trabalho.

Em 2021, lancamos o programa Mentoring For All para facilitar a
troca de conhecimento entre as diferentes geragdes. Ao aumentar
a curiosidade e o aprendizado entre pares a partir das experiéncias
uns dos outros, este programa visa aumentar o engajamento
intergeracional e criar um senso mais forte de inclusao e
pertencimento. Em nosso esforco para apoiar nossos colaboradores
em sua transicao do trabalho para a aposentadoria, criamos e
pilotamos o programa Life Transition em 2022, com colaboradores
e campedes em oito paises diferentes. O nosso propdsito, por meio
deste programa, € permitir uma transicao significativa e objetiva e
uma preparacao precoce, independentemente da idade.

Visao Externa

Inspirando estudantes de cor e de
baixa renda com alto desempenho

Steve Stein
CEO, Thrive Scholars

Por que a Nespresso apoia a inclusao
através da Thrive Scholars.

E preciso mais do que boas notas e um diploma universitario para
garantir um trabalho maravilho e construir uma carreira ascendente.
Na América do Norte, os talentosos estudantes de cor e de baixa
renda lutam para entrar na faculdade ou avangar em cursos de pos-
graduacao e na forca de trabalho devido a barreiras sistémicas.

E ai que entra a Thrive Scholars. Auxiliamos estudantes negros,
latinos e outros sub-representados com aconselhamento
académico, treinamento de carreira e mentoria para ajuda-los a se
destacarem nas melhores faculdades e na transicao para profissdes
que levam a mobilidade econémica.

Em nossos 20 anos, descobrimos que a preparagao para a
faculdade é vital e que comecar cedo é a chave para o nosso
sucesso. Engajamos os bolsistas em seu primeiro ano do ensino
médio com nossa Academia de Verao: um programa intensivo de
seis semanas em dois verdes de cursos de nivel universitario. Ao
longo de nosso programa de seis anos, nossos bolsistas recebem
apoio financeiro, orientagao socio-emocional e desenvolvimento
de carreira por meio do nosso programa Career Pathways.

Nosso treinamento de carreira ajuda os bolsistas a navegarem e
aproveitarem oportunidades para se juntarem a forca de trabalho
avangada e se tornarem lideres corporativos. Através de nosso
programa, os bolsistas desenvolvem as habilidades técnicas e
competéncias essenciais como alfabetizacao em informatica,
redagao eficaz, analise de dados, comunicagdo, pensamento critico
e lideranca. E por isso que desempenhamos um papel fundamental
no aumento da diversidade no local de trabalho.

Nao podemos corrigir as disparidades na diversidade corporativa
sozinhos - dependemos de parceiros para reconhecerem esse
problema continuo e serem nossos parceiros.

Quando empresas como a Nespresso nos apoiam, fortalecemos e
expandimos significativamente a nossa mentoria académica e os
recursos de desenvolvimento de carreira para estudantes do pais.

Ao apoiar a Thrive Scholars a atingir seu potencial maximo, a
Nespresso esta influenciando e orientando diretamente os diversos
lideres de amanha. Com a preparag¢ao que nossos bolsistas
recebem, eles estdao na melhor posicao para se candidatar

a estagios ou oportunidades de emprego em tempo integral

que surgem na empresa.

A Nespresso nao esta apenas assegurando um pipeline diversificado
de futuros talentos, mas também enviando uma mensagem clara
aos nossos bolsistas: eles podem desafiar a composicao da forca

de trabalho e eles merecem trabalhar em empresas familiares

e aspiracionais, independentemente de sua etnia ou origem
econdmica. A Nespresso esta ajudando a mudar a narrativa.

“Ao incentivan os estudantes daThrive Scholars

a darem o melhor de si, a Nespresso estd influenciancdo e
orientomdlo diretowmente os diversos lideres de amanha”.

Steve Stein
CEOQO, Thrive Scholars
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Desempenho

Em 2022, nossos mercados comegaram a auto-avaliar sua

implementacao de iniciativas, programas e processos de
diversidade e inclusdo através de uma ferramenta digital. Ela
constréi um perfil de “maturidade” dessas atividades, a partir do
qual um plano de acao pode ser desenvolvido para direcionar as
melhorias para areas importantes.

Iniciamos, também, um Programa Global de Auto-identificacao
Voluntaria. Este esquema-piloto, que percorreu quatro paises
representando 12% de nossa forca de trabalho global, encorajou

os colaboradores a consentir que a declaragcao de género,

orientacao sexual, identidade étnica/racial e deficiéncias fosse
vinculada ao perfil profissional. Isto tem o potencial de melhorar
significativamente nossa compreensao do nosso desempenho

com relacao a diversidade e de inclusao, por exemplo, descobrindo
quaisquer preconceitos sistémicos e sabendo o quao diversos somos
realmente. Os dados podem nos ajudar a tomar medidas mais
robustas e informadas para promover uma maior inclusao. Estamos
estudando como estender este esquema-piloto a outros paises, dada
a sensibilidade e a legislagao relacionada a coleta, armazenamento e
utilizacdo de dados pessoais em diferentes jurisdicoes.

No final de 2022, 90,8% de nossos 283.000 colaboradores tinham
concluido nosso treinamento sobre assédio sexual.

Um fator critico para a construcao de um local de trabalho

mais inclusivo é entender que diferentes categorias sociais nao
existem isoladamente, mas podem se sobrepor umas as outras.

A interseccionalidade reconhece, por exemplo, que as pessoas
podem fazer parte da comunidade LGBTQ+ e ter uma deficiéncia,
ou serem um pai ou mae solteiro e oriundo de uma minoria étnica.
Um exemplo é nosso trabalho para entender como estamos
apoiando jovens com necessidades especiais através de nossa

iniciativa Nestlé needs YOUth.

Temos melhorado
continuamente o equilibrio
de género em nossos
cargos de alta e média
geréncia nos ultimos anos.

Bloomberg

Gender-Equality
Index

2022

Equilibrio de Género

Como parte do nosso plano para equilibrar a composicao de
género da nossa forca de trabalho, temos o prazer de informar
que, em 31 de dezembro de 2022, 30,2% de nossos mais de
200 altos cargos executivos eram ocupados por mulheres,
contra 27,2% em 2021, de acordo com 0 n0osso compromisso. A
proporgao de mulheres ocupando cargos de chefia média e alta
direcao aumentou para 45,3%, contra 43,8% em 2021.

A Nestlé se comprometeu a ajudar a acelerar o ritmo da
igualdade salarial para a mesma funcao desde 2019. Para
garantir que homens e mulheres que desempenham cargos
comparaveis recebam salario igual, asseguramos que uma
revisao anual de igualdade salarial seja realizada em todos

0os mercados e que eles continuem sendo responsaveis por
tratar as acdes localmente e eliminar as condi¢cées que possam
criar disparidades salariais sistémicas. A nossa revisao Global
Equal Pay de 2022 foi concluida com resultados altamente
satisfatorios. Nao foi encontrada nenhuma lacuna salarial
sistémica de igualdade salarial dentro do Grupo. A Nestlé
continua a cumprir com todas as divulgac¢des sobre igualdade
salarial nos mercados relevantes, conforme exigido pela
legislacdo local e metodologias especificadas (por exemplo,
Reino Unido, Franca, Suica). Pelo quarto ano consecutivo, o
“Indice de Igualdade de Género da Bloomberg” reconheceu a
Nestlé por nossa transparéncia nos relatérios de género.

Continuamos a defender as mulheres em nossa cadeia de
fornecimento. Em paises menos desenvolvidos, onde muitas
vezes se espera que elas desempenhem papéis tradicionais,
a Nestlé tem fortalecido as mulheres de varias maneiras.
Por exemplo, milhares de mulheres no Paquistao vém sendo
treinadas em nossa cadeia de fornecimento de laticinios
desde 2015.

No Brasil, apoiamos 10 mulheres agricultoras em nossa cadeia
de fornecimento através de mestrados em Administragcao de
Laticinios como parte da iniciativa Forca da Moca do Campo

da Nestlé Brasil, em 2022. O curso é baseado nos principios de
gestao enxuta que se concentra na maximizacao da eficiéncia,
para ajuda-las a administrar com mais eficacia as 950 vacas e os
22.000 litros de leite que produzem coletivamente diariamente.
Mais dez mulheres foram identificadas para 2023.

A Nespresso desenvolveu uma ferramenta de andlise de

género testada em campo para ajudar a identificar as causas
fundamentais da desigualdade entre os sexos na cafeicultura. A
ferramenta é informada por uma rigorosa coleta de dados e uma
analise de género em profundidade de homens e mulheres em
lares agricolas. Os conhecimentos sao usados para direcionar
as acoes - para que as mulheres tenham acesso aos recursos de
que necessitam e poder para fazer parte do processo de tomada
de decisao. Para promover mudangas em toda a industria, a
ferramenta foi disponibilizada publicamente.

Pessoas com necessidades especiais

Nossos esforcos para implantar uma cultura inclusiva para pessoas com
necessidades especiais foram reconhecidos no indice de Igualdade de
Deficiéncia dos Melhores Lugares para Trabalhar de 2022, uma iniciativa
entre a Associagdo Americana de Pessoas com Deficiéncia e o grupo
sem fins lucrativos Deficiéncia: IN. A Nestlé USA e Nestlé Purina PetCare

foram reconhecidas com pontuacao de 100%.

Em outubro de 2022, na Espanha, a Nestlé e a Fundacion Universia
lancaram a segunda iteragao do programa IN-Tech, destinado a
estudantes universitarios com necessidades especiais, para ajuda-los a
desenvolver habilidades de Tl e ganhar experiéncia no local de trabalho.

No Brasil, langamos uma edicao limitada de biscoitos: Nestlé Passatempo
Libras. Ela vem com o Alfabeto Nacional dos Surdos nos biscoitos,
ajudando as familias a aprenderem Libras (lingua brasileira de sinais)
enquanto se divertem e comem. Langamos também um website com
conteudo adicional de Libras.

Na Franga, a Nespresso anunciou uma parceria com o Café Joyeux, que
emprega pessoas com deficiéncia em Paris. Uma parte dos lucros de um
blend de café especialmente desenvolvido ira para o café, ajudando-o a
manter 40 empregos por um ano.

A parceria da Nespresso
com o Café Joyeux, que
emprega pessoas com
necessidades especiais, foi
langada em julho de 2022.

Os colaboradores da Nestlé
comemoram na Brighton
Pride, no Reino Unido.
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Comunidade LGBTQ+

No inicio de 2022, a Nestlé USA, Nestlé Health Science e Nestlé
Purina PetCare receberam escore 100 no indice de Igualdade
Corporativa da Human Rights Campaign Foundation de 2022. Esta
€ a principal pesquisa e relatério de benchmarking nos Estados
Unidos medindo as politicas e praticas corporativas relacionadas a
igualdade LGBTQ+ no local de trabalho.

Durante o Més do Orgulho, em junho de 2022, um webcast

global da Nestlé cobrindo preconceitos inconscientes, apoio

no local de trabalho e satde mental foi assistido ao vivo por

1400 colaboradores, com outros 3.000 assistindo depois a uma
gravacao, e atingiu um total de 33 000 colaboradores e grupos

de diversidade e inclusao em todo o mundo. Nos mercados
especificos, nossas marcas também tém demonstrado seu apoio as
comunidades LGBTQ+.

Raca e etnicidade

Pela primeira vez, a Nestlé USA comecou a revelar diferencas
salariais baseadas em raca, etnia e deficiéncia, bem como em
género. Como resultado, a Nestlé USA reportou, pela primeira vez,
a igualdade salarial nos salarios de colaboradores minoritarios sub-
representados. (dados de 2021, divulgados em 2022).
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Perspectiva

A construcao de uma cultura de inclusao onde todos tém uma sensacao
de pertencimento sera sempre um alvo em evolugao conforme a
sociedade caminha, reage e responde a mudangas mais amplas.
Encorajaremos sempre os colaboradores a falarem francamente sobre
desafios emergentes da inclusao, e permaneceremos abertos a novas
oportunidades para celebrar a diversidade.

Em 2023, lancaremos diretrizes para as marcas, para ajuda-las a

falar de forma mais inclusiva em seu marketing e comunicagao. Isto
ajudara nossas equipes de mercado a criar propagandas e outras
atividades promocionais que reflitam os contextos locais e se alinhem
com nossos objetivos mais amplos de diversidade e inclusao.

A partir de 2023, o indice de Igualdade de Género do Programa
Nespresso AAA Sustainable Quality™ medira o progresso com
relacao a dez KPIs em trés categorias. Essas ferramentas orientardo
as intervencgdes da Nespresso nos diversos paises do AAA. De
acordo com sua estratégia de igualdade de género, a Nespresso

se esforgara para aumentar o numero de mulheres agrbnomas

para 40% até 2025 e 50% até 2030. Tendo alcangado nosso
compromisso de aumentar a porcentagem de mulheres em nossos
mais de 200 cargos executivos para 30%, continuaremos nossos

esforgos para atingir a paridade em todos os cargos de geréncia.

Uma participante
de nosso
programa

para jovens

em Bangladesh.

Primeiros passos

Como estamos ajudando criadores
de conteudo das Primeiras Nacoes
dar o pontapé inicial

em suas carreiras na Australia.

A Nestlé Oceania langou recentemente uma
iniciativa para ajudar os aspirantes a criador de
conteudo das Primeiras Nac¢odes - Povos Aborigenes
e das llhas do Estreito de Torres - a escolherem seu
caminho de carreira.

A ideia de ligar o mundo da criagao de conteudo,
producao e midia com algumas das maiores marcas
e empresas de midia da Australia nasceu em 2020,
quando a Nestlé Australia lutou para encontrar uma
equipe de videdgrafos, estilistas e produtores das
Primeiras Nag¢des para criar conteudo para uma
campanha do National Aboriginal and Islander Day
Observance Committee Week.

Logo ficou claro que havia uma distinta sub-
representacao de criadores das Primeiras Nacdes
neste espaco, o que levou a Nestlé Australia a
considerar como poderia fomentar melhores
oportunidades para que os talentos emergentes

penetrassem no setor.

A Nestlé esta
reunindo jovens
criativos e
estabeleceu chefes
de cozinha das
Primeiras Nagoes
em seu programa
Tuck in!

Neste contexto, e apds dois anos de preparagao
nos bastidores, o programa apropriadamente
denominado Tuck In! comegou em julho de 2022. A
iniciativa reune chefs estabelecidos das Primeiras
Nacoes com os futuros criadores de conteldo

para desenvolver receitas e conteudo de video que
celebra a combinacao de ingredientes nativos e
produtos Nestlé.

Para o primeiro projeto, duas marcas - Nescafé Blend
43 e Nestlé Sweetened Condensed Milk - fizeram
parceria com o chef Keith Munro do Gamilaraay, um
restaurante sediado em Sydney para criar receitas
incluindo biscoitos amaretti de macadamia e café,
pao de banana e semente de acacia.

O conteudo do video - produzido com midia
profissional e apoio criativo - foi realizado por
formandos selecionados da Escola Australiana
de Cinema,Televisao e Radio, com experiéncia
de trabalho também para formandos de nosso

Nestlé supports the Girls
Academy in Australia,
which helps educate young
First Nations women.

Programa de Desenvolvimento da Juventude
Aborigine e do Estreito de Torres (AYDP).

Ver para acreditar

O conteudo resultante foi divulgado através da rede
de sites de noticias e alimentos e canais de midia
social da Nestlé - celebrando a cultura aborigine

por meio de ingredientes nativos, incentivando

0s cozinheiros domésticos a experimentarem os
alimentos nativos e apoiando a visibilidade e o
desenvolvimento dos criadores das Primeiras Nacgoes.

O objetivo é que o programa se torne uma iniciativa
anual, dando oportunidades continuas em linha com
a visao da Nestlé de liberar o poder dos alimentos
para melhorar a qualidade de vida de todos em apoio
a um futuro justo, equitativo e unificado.

Sweetened

doresh Milk
S N

NESCAFE

Blend 43,

Australianas das Primeiras Nacoes
As Primeiras Nac¢des sao 0s primeiros povos

da Austrélia. E embora representem 3,2% da
populacao residente, essas comunidades indigenas
frequentemente sofrem desvantagens sociais

e econbmicas desproporcionais.

Ha muito tempo a Nestlé apoia os Primeiros Povos
como proprietarios tradicionais das terras onde
vivemos e trabalhamos e estamos empenhados
em aprofundar a compreensao da riqueza e
diversidade de sua cultura e valores, tanto dentro
como fora da empresa.

A Nestlé aderiu a uma rede de mais de 1.100
empresas, organizagdes governamentais e
organizagdes sem fins lucrativos que estabeleceram
um compromisso formal com a reconciliagao e
fortalecimento das relagées com os Primeiros Povos
através de um Plano de Acdo de Reconciliacao, onde

o AYDP continua sendo o programa principal.

Em 2010, a Nestlé lancou seu Programa de
Desenvolvimento da Juventude Aborigine e do Estreito
de Torres, que reconhece a importancia da educacao
feminina na criagdo de comunidades resilientes.

Em parceria com o programa de educagao da First
Nations Girls Academy, ja apoiamos a educacao de
mais de 11.000 meninas aborigines e das llhas do
Estreito de Torre.
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Nosso pessoal esta no coracao de nosso
compromisso de ser uma “forca para

0 bem”. O bem-estar mental, fisico

e social de nossos colaboradores é uma
prioridade, assim como a criacao de uma
cultura na qual todos possam prosperar
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Histoérico
Apesar de a severidade da COVID-19 ter diminuido em 2022,

ela continuou a contribuir para a escassez mundial de talentos.

Outras mudancgas também estao ocorrendo. O legado imediato
da alteragcao para uma forma mais flexivel de trabalhar tem
causado uma mudanca nas expectativas dos trabalhadores
quanto as condi¢des de trabalho. Um melhor equilibrio
trabalho-vida, e alinhamento dos valores pessoais com os do
empregador, incluindo a sustentabilidade, tém uma influéncia
ainda maior na escolha pessoal de emprego e empregador.

Esta evolucao relacionada a pandemia esta redesenhando os
conceitos tradicionais de emprego e carreira. Os trabalhadores
estao repensando suas prioridades e se aproximando do
mercado de trabalho com mais liberdade. Em especial, estao
dispostos a mudar de emprego com mais frequéncia, para
encontrar o melhor equilibrio entre o trabalho e a vida pessoal.

Este realinhamento esta forcando os empregadores a repensar
praticas e estratégias. O resultado € uma “guerra pelos
talentos”. Ha, agora, um foco claro na abordagem hibrida do
trabalho e na personalizacao de todas as etapas do processo
de recrutamento e emprego. Na Nestlé, estamos respondendo
a esta mudanca.

Abordagem

Gestao de Talentos

Nossos esforgos estdao concentrados em atrair, contratar,
desenvolver e manter os candidatos certos, que possam ser
uma “forca para o bem”. Nossa abordagem de aquisicao e
retencao de talentos esta delineada em nossa People Strategy
2025, que da enfoque a construgao de uma forga de trabalho
pronta para o futuro, desenvolvendo uma lideranca que seja
inspiradora, desconstruida e inclusiva, e promovendo uma
cultura que seja agil e eficiente. Essa abordagem esta alinhada
a nossa estratégia corporativa, aos Principios de Gestao
Empresarial e a nossos propdsitos e valores.

Encorajamos nossos colaboradores a encontrar oportunidades
novas e entusiasmantes dentro da empresa. Promovemos

a mobilidade global e trabalhamos com nosso pessoal para
satisfazer suas necessidades, em termos de flexibilidade,
treinamento, crescimento e recompensa.

Todos os nossos colaboradores estdao capacitados a
desenvolver suas proprias carreiras, apoiados por seus
gerentes de linha. Nosso sistema online SuccessFactors
fornece uma ferramenta e um recurso para que tanto os
gerentes, como os colaboradores, encontrem orientagao e

acompanhem esse processo.

100%

Lancamento da
politica de Apoio
Parental Global em
todos os mercados

DOENCAS REGISTRAVEIS

0,66 Taxa de doencas registradas
por milhao de horas trabalhadas

0.71
0.66

¥ Nestls

Po

Nestlé Global Parental Support
Policy

/’f’

100%

Paises onde a
politica contra a
discriminacao,
a violéncia e

o assédio foi
implementada

2021 2022

LESOES REGISTRAVEIS

1,21 Taxa de lesoes registradas por milhao

de horas trabalhadas

1.37*

1.28
1.21

2020 2021 2022

* A taxa de incidentes registrados do ano passado foi reajustada para 1,37 (de

1,33), apds a recategorizagdo dos incidentes em data posterior.

CONTRIBUICOES DOS ODSs

SAUDE E EDUCAGAO IGUALDADE
BEM-ESTAR DE QUALIDADE DE GENERO

“w/> N

TRABALHO DECENTE 9 INDUSTRIA, INOVAGAQ 10 REDUGAO DAS
E CRESCIMENTO E INFRAESTRUTURA DESIGUALDADES
ECONOMICO
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Saude e bem-estar dos colaboradores

A saude dos colaboradores é fundamental para a construgao de
organizagdes sustentaveis, impulsionando o desempenho empresarial
e demonstrando o valor para os acionistas. O Roadmap Nestlé para

a Saude dos Colaboradores serve como referéncia para 0s nossos
mercados quando se trata da saude dos colaboradores. Detalhamos
0s principais marcos e resultados a serem alcancados sob cada pilar.

ROADMAP DA NESTLE PARA A SAUDE DOS
COLABORADORES 2021-2023

Nossa abordagem, com relacdo a nosso pessoal, € realizada através
de seis areas principais:

1. Gestao de Talentos
Atrair, desenvolver e reter talentos, enquanto preparamos nossa forca
de trabalho para as necessidades de nosso negdcio no futuro.

2. Diversidade e Inclusao
Construir um negécio melhor, com inclusao e equidade, para todos

0S géneros, para pessoas com necessidades especiais, para as
comunidades LGBTQIAP+,e para todas as ragas e etnias.

3. Saude, segurancga e bem-estar dos colaboradores

Inspirar e capacitar nossos colaboradores a escolher um futuro mais
saudavel para si, para suas familias e para 0os nossos negocios.
Trabalhar somente quando todas as medidas de seguranca
necessarias estiverem em vigor, manifestar-se quando qualquer coisa
parecer uma situacao de risco, visando criar um ambiente de trabalho
seguro e saudavel.

4. Relacoes e engajamento dos colaboradores

Apoiar a Nestlé em seu objetivo de ser uma empresa onde os
colaboradores sao tratados com respeito mutuo e justica, e onde se
sentem comprometidos com o0 nosso propdsito, nossos valores

€ N0SS0S principios.

5. Projeto organizacional e gestao de mudancgas
Com base em nossos Principios de Gestao Empresarial, nossa cultura

é firmada em politicas regularmente atualizadas e reforcadas por meio
de treinamento.

6. Remuneracao e beneficios

Participantes

Seguranga

Tornamos a seguranca de nosso pessoal um de Nnossos principios
fundamentais. Estamos comprometidos e determinados a
prevenir acidentes graves, eliminando continuamente os riscos

e orientando nossos colaboradores e contratados a adotarem
comportamentos seguros.

Nossa visao de zero acidentes coloca as pessoas no centro de tudo
que fazemos. Nosso objetivo é criar um ambiente de trabalho livre de
perigos, com desempenho de seguranca de classe global, para termos
um impacto positivo no bem-estar das pessoas e assegurar que todos
os colaboradores da Nestlé tenham uma mentalidade de antecipacao
de riscos. Ao mesmo tempo, incentivamos parcerias estratégicas, que
possam nos auxiliar a alcancar nossa visao.

Nossos esforcos sao para garantir que os mais altos padroes de
segurancga sejam aplicados em todas as nossas instalagdes, operacoes
e projetos, com foco nos fatores de risco mais importantes. Esperamos
que as regras que salvam vidas sejam aplicadas, com tolerancia zero,
para evitar lesoes fatais e graves. Damos liberdade aos colaboradores
para parar de trabalhar, e se manifestar, se reconhecerem uma
situacao de risco. Também usamos a inovacgao digital e a ciéncia
comportamental para contribuir na eliminagao de acidentes

graves, bem como para nos ajudar a entender o que impulsiona os
comportamentos de risco e abordar as causas em sua raiz.

Relacdes e engajamento dos colaboradores

Estamos comprometidos a tratar os colaboradores com respeito
mutuo e imparcialidade. Reconhecemos a importancia de cooperar
com nossos colaboradores e seus representantes e organizagoes,
assim como com os stakeholders externos. Trabalhamos em estreita
colaboragao com o Sindicato Internacional dos Trabalhadores de
Alimentos, para assegurar que as necessidades de nossa forca de
trabalho sejam atendidas. Fazemos questdao de manter interagbes
regulares e aprofundadas, para assegurar o alinhamento e a
abrangéncia de nossas contribuigcdes quando revisamos nossas
politicas e documentos de orientacao.

Remuneracao e Beneficios

Trabalhamos no sentido de nos assegurar de que nossos
colaboradores sejam devidamente recompensados e reconhecidos
por suas contribui¢cdes, com remuneragao e beneficios
competitivos. A Nestlé Total Reward Policy fornece uma estrutura
dentro da qual nossas equipes podem criar programas que atraem,

Visao da Nestlé

Construindo
o (Nes)future

Shiyu LV
Legal Counsel

Nossa equipe na China abraca
escolhas mais ecoldgicas.

“Vocé estad se perguntando como pode agir de forma mais
sustentavel a cada dia? E uma pergunta que tenho feito a mim
mesma com frequéncia. A Nestlé estad ajudando os colaboradores
da zona da Grande China a responder, utilizando um mini-
programa baseado em aplicativos”.

“Conhecido como Nesfuture, o mini-programa foi criado para
ajudar a inspirar e capacitar todos os colaboradores da Nestlé a
integrar atividades sustentaveis em nossas vidas diarias. A ideia
veio de nossas equipes. Foi langado internamente em 22 de abril de
2022 - Dia da Terra".

“83% dlos cenca de

20.000 colaboraderes
na Zona da Grande
China. se registraram

i Ari icios j de nosso . A . . A O ”
Proporcionar aos colaboradores salarios e beneficios justos e Programa motivam e retém talentos. Fazemos isso para construir uma cultura no PP emn 2 22 5
competitivos, e fazer revisdes de desempenho regularmente. parajovens  de desempenho, engajar nossa forca de trabalho e contribuir para

na Hungria uma experiéncia positiva dos colaboradores.

Projeto organizacional e gestao de mudancas

Gerimos nossos objetivos e valores em nivel global, fornecendo aos
Nossos mercados o suporte necessario para garantir uma cultura
consistente em toda a empresa.

Reconhecemos que o mundo muda rapidamente e, por isso, avaliamos

“O mini-programa oferece acesso a uma biblioteca de artigos que
ajudam todos os colaboradores locais a entender e se manter
atualizados sobre tudo da sustentabilidade da Nestlé”.

“Eu o utilizo para manter um registro das minhas atividades de
reducdo de carbono, como, por exemplo, como viajo (se opto

pela bicicleta ou o metrd, em vez do carro), quanto reciclo, que
alimentos como e até mesmo se 0s meus talheres sao reutilizaveis.
O mini-programa calcula quanto carbono economizei e posso ver
imediatamente o impacto das minhas pequenas agoes”.

Competicao e recompensa

“Melhor ainda, somos reconhecidos pela participacao, espirito
de equipe e consisténcia. Quanto mais dias estivermos ativos,
maior sera a nossa pontuacao, recebendo rankings tanto para o
desempenho individual, como para o desempenho da unidade
de negdcio. Quando chegamos ao topo do ranking, somos
recompensados com cupons para o supermercado on-line Nestlé
ou produtos ecolégicos da Nespresso”.

"Nesfuture me ajuda a desenvolver bons habitos no local de
trabalho e em casa, onde explico os beneficios de um estilo
de vida com baixo teor de carbono para minha filha".

“Chega de tentar me lembrar de pequenas mudangas que fago
no dia-a-dia”. “Usar o mini-programa significa que posso fazer a
diferenca o tempo todo”. “A combinacao de incentivo, agao repetida

e diversao, cria mudancas positivas a longo prazo”.
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Telas de nosso aplicativo
de sustentabilidade, dos
colaboradores Nesfuture
na China.

constantemente o ambiente externo e nos adaptamos, quando
necessario. Tudo sempre levando em conta a legislagao e as praticas
culturais e religiosas locais.
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Inovacoes

Em 2022, continuamos a implementar o uso da inteligéncia artificial

(IA) em nossos processos de desenvolvimento de habilidades e
treinamento de colaboradores.

Durante o ano, expandimos a cobertura do nosso recurso de |A
para o mercado de busca de talentos, para 13 novos mercados da
Nestlé. A ferramenta combina as habilidades das pessoas com as
equipes de projeto das quais elas podem fazer parte, ajudando

a aumentar a eficiéncia, fomentar a mobilidade e desenvolver
competéncias que apoiem o crescimento da empresa. O mercado
de busca de talentos foi lancado, pela primeira vez, nos Estados
Unidos, em 2020, e serd implantado em mais mercados em 2023.

Em 2022, fomos
reconhecidos como um
dos melhores locais

de trabalho do mundo,
pelo Great Place to
Work.

Desempenho

Gestao de talentos

A adaptabilidade esta consagrada em nossa abordagem de
recrutamento e retencao de talentos, e € um principio fundamental
do nosso plano de Estratégia de Pessoas 2025. Nosso foco esta na
constante evolucao, para acompanhar as mudancas do cenario de
aquisicao de talentos. Estabelecemos uma série de novas praticas
de trabalho e abordagens, em nivel local e regional, para concentrar
o ambiente de trabalho de nossas fabricas no bem-estar dos
colaboradores. Para os que trabalham em escritério, formalizamos
uma politica flexivel hibrida em todos os mercados. Cada mercado
pode adaptar a politica de acordo com as condic¢des locais.

Em um ambiente de trabalho desafiador, fomos reconhecidos como
um dos Melhores Locais de Trabalho do Mundo, pela Great Place to
Work.

Em 2022, também procuramos proporcionar oportunidades de
desenvolvimento pessoal na Nestlé, conforme nosso plano de dar
mais énfase a promogao das habilidades de que precisamos para
crescer como empresa. Essa estratégia foi implementada em todo
o0 mundo, com campanhas adaptadas aos mercados individuais.

Por exemplo, nos Estados Unidos, lancamos uma campanha
divulgada por videos, para promover os beneficios que oferecemos,
enquanto, na China, introduzimos o mini-programa, baseado

no aplicativo Nesfuture, para ajudar nossos colaboradores a
acompanhar seu desempenho pessoal de sustentabilidade,
incluindo suas emissdes diarias de gases de efeito estufa (veja a
visdo da Nestlé Construindo o (Nes)futuro).

Nossos colaboradores por tipo de funcao

Colaboradores da Nestlé registrados no sistema de recursos
humanos (aproximadamente 96% de todos os colaboradores). Cada
ponto de dados esta correto no momento em que a foto foi tirada.

Permanente Temporario

Numero total de Mulheres 94072 8335
colaboradoras mulheres
por contrato de trabalho Homens 147310 7883
(por género)
Numero total Asia, Oceania e 55034 3868
de colaboradores por Australia
contrato de trabalho
Europa, Oriente 76618 7152
l\/lédio e Norte da
Africa
Grande China 19366 276
Ameérica Latina 55125 4512
América do Norte 35267 412
Tempo Meio
Integral Periodo
Numero total Mulher 95991 6416
de colaboradores por tipo
de emprego (por género)  Homem 152629 2564

156.600

colaboradores
alcancados atraveés
de atividades de
promocao da saude
em 2022

(130.063 em 2021).

9,3

Numero médio

de horas de
treinamento técnico
ou profissional
fornecidas aos
colaboradores nas
operacoes da empresa
(15,8 em 2021)

56,3%

Total de
colaboradores
cobertos por contratos
coletivos de trabalho
(54,4% em 2021)

Saude, seguranca e bem-estar dos colaboradores

Em 2022, continuamos a evoluir e expandir nossas iniciativas de
engajamento de colaboradores e nossos programas de saude e
bem- estar. E importante ressaltar que lancamos novas orientacdes
para vitimas de violéncia doméstica em toda a empresa (ver o
estudo de caso dos Agentes da Mudanca).

Para incentivar uma vida saudavel entre nossos colaboradores,
realizamos duas campanhas de comunicacao global em 2022, que
abordaram os principais riscos a saude, reforcando a importancia da
atividade fisica, pausas ativas, alimentacao saudavel e saude mental.

Como parte das campanhas, garantimos a disponibilidade de
alimentos saudaveis nas cantinas da Nestlé. Em 2022, 94,6% de
nossas cantinas ofereciam uma refeicdao saudavel (94,4% em 2021)
e 54,5% de nossos mercados proporcionavam uma sala de sesta
ou espaco equivalente para descansar.

De uma forma ampla, o programa #HealthyLives inclui orientagdes
e exercicios interativos em quatro dimensoes - atividade fisica,
sono, nutricao e saude mental - e esta disponivel em 16 idiomas.
Até o momento, 33.136 colaboradores participaram, com 509.974
visualizagdes do video.

Também continuamos a desenvolver nossa plataforma digital
global Pleaz. A plataforma proporciona facil acesso a pausas ativas.
Na Pleaz, os colaboradores podem encontrar exercicios orientados,
do alongamento a atenc¢ao, que ajudam a relaxar e renovar sua
energia em uma pausa ativa rapida. Desde o lancamento da

Pleaz em julho de 2021, tivemos 60.452 ativagdes na plataforma,
demonstrando o alto nivel de interesse de nossos colaboradores.

O programa Nestlé My Health Numbers nos permite medir os riscos
gerais a saude de nossa populacao de colaboradores, ajudando-
nos a compreender melhor os perfis de salde e o impacto da saude
sobre a produtividade, bem como a desenvolver intervencodes
estratégicas, direcionadas e baseadas em evidéncias.

O programa estava disponivel para 233.385 colaboradores no final

de dezembro de 2022 (227.640 em 2021) e, com base nos dados
acumulados, 108.830 colaboradores da Nestlé participaram do
programa global (49.687 em 2021) até agora. Os riscos de saude mais
importantes continuam a ser o estresse, a ma alimentagao, a falta de
atividade fisica, o controle do peso e o sono de ma qualidade.

Continuamos nossa série de webinars HealthTalks, com 4.066
visualizagdes em 2022 (14.480 em 2021), que discutiram tépicos
relacionados a COVID-19 e a importancia da boa alimentagao para
melhorar o humor.

O numero de colaboradores alcancado, através de campanhas
globais de comunicag¢ao e promocao da saude, tais como
#HealthyLives e Mental Health Week, em 2022, foi de 156.600.

Além disso, continuamos a trabalhar com érgaos da industria,
inclusive com o Férum de Bens de Consumo, no qual somos membros
do grupo de trabalho Saude e Bem-Estar dos Trabalhadores.

Em 2022, nossa taxa recorde de doencas por milhdo de horas
trabalhadas foi de 0,66. Nao houve fatalidades registradas por
doencas e, infelizmente, registramos 20 moléstias irreversiveis.

Seguranca

Lamentamos profundamente que seis pessoas tenham perdido

suas vidas enquanto trabalhavam para nés em 2022 (trés em 2021).
Quatro eram colaboradores da Nestlé e dois eram contratados de
um prestador de servigos. Quatro fatalidades envolveram acidentes
de transito, uma ocorreu em um canteiro de obras e uma durante as
operagoes de producao. Todos os acidentes fatais sao investigados
por uma equipe de investigacao independente, para estabelecer as
causas fundamentais. Tomamos medidas para prevenir a recorréncia
e compartilhamos as licdes aprendidas com toda a empresa.

Em 2022, 64,6% de nossas instalagdes tinham zero lesdes
registradas, e a taxa de lesdes registradas do Grupo por milhao de
horas trabalhadas foi de 1,21, uma reducao de 11% em comparacao
com 2021. Entretanto, ainda ocorreram 22 ferimentos graves em
2022 (13 em 2021). Acreditamos que a ocorréncia de qualquer
incidente é inaceitavel e acreditamos que, executando nossa
estratégia, conseguiremos melhorias significativas em nosso
desempenho de segurancga, de acordo com nossa visao de zero
ferimentos por hora.

Desenvolvimento da capacidade de sustentabilidade

Na Europa, engajamos os colaboradores por meio de varios cursos
de treinamento online sobre sustentabilidade. Além disso, muitas
visitas praticas a fazendas e atividades educacionais trazem o
espirito de sustentabilidade para dentro de nossas equipes.

Remuneracao e beneficios

Continuamos a trabalhar para cumprir com o nosso compromisso de
implantar nossa Politica Global de Apoio a Parentalidade em todos
os mercados, com 100% dos mercados cobertos até o final de 2022.
Também podemos informar que todos os colaboradores da Nestlé
estdo cobertos por disposi¢des legais ou, quando apropriado, por
seguros contratados e disposi¢cées pds-emprego.
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Perspectiva

Em 2023, nosso objetivo é continuarmos a construir nossos
recursos pessoais e de desenvolvimento de carreira. Expandiremos
nosso uso de |A para desenvolver e treinar nossos colaboradores,
implementando as ferramentas fundamentais em mais mercados
em todo o mundo.

Nossas equipes de relacdes com os colaboradores serao
fundamentais na implementagao dos planos de acao sobre temas

relevantes de direitos humanos que se relacionem com nossa

propria forca de trabalho, com foco na liberdade de associacao

e negociagao coletiva, saude e segurancga no trabalho, renda e
salario, trabalho forcado e recrutamento responsavel, e equidade
de género, nao discriminacao e nao assédio.

Em nossa agenda de saude e bem-estar dos colaboradores,
continuaremos a trabalhar através de nosso roadmap em direcao
aos nossos objetivos de 2023. No futuro, pretendemos expandir

0 bem- estar para incluir dreas de foco adicionais (tais como
aquelas relacionadas a considerac¢des financeiras, sociais e de
carreira), além dos pilares de bem-estar fisico e mental existentes.
Planejamos atualizar nossa Politica Global de Apoio a Parentalidade
e, até o final de 2023, esperamos que cada mercado tenha uma
estratégia de relacionamento com os colaboradores efetiva.

Também continuaremos a fortalecer nossa cultura de segurancga
no contexto de nossa ambicao de zero ferimentos, colocando
maior foco na seguranga nas ruas e estradas, regras que salvam
vidas e sistemas de seguranca impactantes, e continuaremos a
desenvolver a Nestlé Global Women in Safety Network.

Nossa abordagem
flexivel do
emprego significa
que permitimos
que nossos
colaboradores
trabalhem
remotamente
quando possivel.

Agentes

A importancia de nossa nova
Orientacdo as Vitimas de
Violéncia Domestica.

Em junho de 2022, milhares de pessoas marcharam
contra a violéncia de género e o feminicidio em
Buenos Aires como parte do movimento chamado
Ni Una Menos, ou “Nem uma mulher a menos”, ja
em seu sétimo ano . Os manifestantes cantaram
alto, bateram tambores e acenderam velas cor-
de-rosa, iluminando o parlamento argentino para
lembrar as vitimas em um pais onde se registra uma
média de um feminicidio a cada 35 horas, e 81%
das pessoas mortas sao classificadas como vitimas

de violéncia doméstica.

Esta demonstracao colorida e vibrante foi uma
demonstragao de solidariedade a uma questao
sensivel, que nem sempre é abordada em publico,
muito menos no local de trabalho. Muitas vezes, o
abuso domeéstico é visto como um assunto privado,
no qual as vitimas continuam a nao ser ouvidas
nem cuidadas. E enquanto a ameaca paira em casa,

os riscos podem chegar rapidamente ao local de

trabalho, impactando o desempenho, levando ao
absenteismo e atrapalhando carreiras.

Na Nestlé, a salide e o bem-estar de cada
colaborador é nossa prioridade. Temos orgulho do
progresso que fizemos para capacitar as mulheres,

e estamos determinados a manter o ritmo das
mudancgas, estando abertos para assuntos dificeis e
confrontando o abuso doméstico. O local de trabalho
pode ser um santuario para aquelas que, de outra
forma, poderiam sofrer em siléncio.

Seguindo a orientagao global e para fortalecermos
nossos esforgos, langamos nossa Orientagao para
Fornecer Apoio as Vitimas de Violéncia Domeéstica
ou Politica de Abuso para colaboradoras em
novembro, na Regiao do Prata, Argentina, Paraguai
e Uruguai. A orientagao esta sendo implementada
globalmente e fornece orientagdo aos mercados
para apoiar as colaboradoras que sofrem ou
sobrevivem a violéncia doméstica, visando também
aumentar a conscientizagao dos colaboradores,
remover o medo das vitimas de estigmatizagdo no
trabalho e fornecer orientagao aos Parceiros de
Negodcios de RH e Gerentes de Pessoas para apoiar
pessoas nessa situagao.

Milhares de pessoas
marcharam contra a
violéncia de género na
Argentina em 2022. Nossa
Orientagao as Vitimas de
Violéncia Doméstica tem
como objetivo melhorar

0 apoio as vitimas de
colaboradores no pais.

“Abordara.  questdo de
frente é wm gamho miituo para. os
colaboradores e para o Nestle”

Belén Corti
Médica Especialista da Nestlé

Permitindo que as pessoas falem
“O lancamento de diretrizes claras € um passo

fundamental para capacitar as pessoas em nossa
regiao”, diz Gonzalo Ramos, Parceiro de Negdcios de
Recursos Humanos e Gerente de Relagdes com os
Colaboradores na Argentina. “As estatisticas, aqui,
mostram que os incidentes de violéncia doméstica
estdao aumentando ano apés ano. E apesar de 78%
das pessoas afetadas serem mulheres e meninas,
qualguer um pode ser afetado, independentemente
de sexo, idade, raga, orientagao sexual ou fé".

PodCast | Nestlé Region Plata.
HABLAMOS SOBRE VIOLENCIA DOMESTICA

Junto com o langamento, a equipe de RH na
Argentina escolheu o dia 25 de novembro, o Dia
Internacional para a Eliminacao da Violéncia contra
a Mulher, para compartilhar um podcast abordando
a violéncia doméstica com colaboradores. Durante
a transmissao, Belén Corti, médica especialista

e a psicéloga comunitaria da Nestlé, falou sobre
diferentes tipos de abuso - mental, fisico, econémico
e sexual - e deu exemplos de situagées em um
ambiente familiar ou em um relacionamento atual
ou passado. Mais importante ainda, elas explicaram
como e onde obter ajuda.

“Um dos maiores desafios para enfrentar a violéncia
domeéstica no local de trabalho é conseguir que

os colaboradores reconhegcam o valor de falar
livremente”, explica Gonzalo Ramos. “Se pudermos
demonstrar que estamos aqui para apoiar as
colaboradores e ter uma equipe de especialistas de
prontiddo para oferecer conselhos confidenciais e
construtivos, podemos fornecer solu¢des confiaveis”
as colaboradoras.

O podcast foi o primeiro de uma série de eventos
planejada para ajudar a dar vida a nova politica. A
partir de 2023, a equipe de RH - trabalhando em
estreita colaboracao com ONGs - viajara para cada
localidade da Nestlé na regido para conversar com
os colaboradores, propondo-se a quebrar o tabu

que envolve o assunto. Eles também realizarao
varios programas para treinar lideres e reforcar a
mensagem de que a violéncia e o abuso nunca
devem ser tolerados em casa ou no local de trabalho.

Um podcast discutindo
o tema da violéncia
doméstica foi o primeiro
de uma série de eventos
para promover as novas

diretrizes.
BELEN CORTI LIC. PATRICIA CENTENO
Medical Specialist g,
y Comunitaria
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As bases de um
negocio etico

Continuamos trabalhando para ganhar
confianca como um negacio ético

e sustentavel. A confianca na Nestlé

é fundamental para nossa cultura e para a
evolucdo da cadeia de valores que
estamos liderando.
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Histoérico
Para ganhar a confianga dos stakeholders, espera-se que as

organizagdes operem com altos padrdes de integridade e ética
comercial.

A fim de atender a tais expectativas, asseguramos que a empresa
promova uma comunicagao e interacao abertas e transparentes.
Também garantimos a continua evolugdo da cultura Speak Up,
onde as pessoas e um ambiente de trabalho saudavel serao
sempre protegidos.

Ganhar confianca é crucial - a confianga dos clientes,
consumidores, investidores, colaboradores, governos e todos os
outros stakeholders é fundamental para o nosso sucesso como
empresa no longo prazo.

A Nestlé valoriza esta confianca acima de tudo. E o alicerce bésico
sobre o qual o nosso negdcio é construido. Trabalhamos para
merecer esta confianca e para salvaguardar nossa reputagao,
comportando-nos de forma ética, permitindo que as pessoas se
manifestem quando surgem preocupacgdes e gerindo os dados

de forma responsavel e transparente. Além disso, o ambiente
regulatorio continua a se tornar cada vez mais rigoroso e a tocar
mais profundamente na necessidade das empresas de conduzir
seus negocios e operagoes sustentavelmente.

Abordagem

Conduzimos 0s nossos negocios de maneira ética e baseada

em principios, mesmo na auséncia de requisitos regulatérios
aplicaveis. Adotamos uma abordagem coordenada, holistica e
baseada em risco para monitorar nossa conduta em relagao as
exigéncias regulatdrias, as expectativas da sociedade e as nossas
normas internas. Nosso compromisso com a integridade, justica
e autenticidade estao consagrados no proposito e nos valores de
nossa empresa.

Nossos Principios de Gestao Empresarial sao obrigatérios para
todos os colaboradores e sao apoiados por nosso Codigo de
Conduta Empresarial e outras politicas. Em particular, o Cédigo
especifica certos padrdes minimos e nao negociaveis em em areas
importantes do comportamento dos colaboradores, incluindo
integridade, cumprimento das leis, conflitos de interesses,
negociagcdes competitivas e justas, suborno, corrupcao (Principio
10 do Pacto Global das Nacdes Unidas), discriminagao e assédio, e
relatérios e dados contabeis precisos.

Integramos estas politicas e padrdes em nosso planejamento
comercial, atividades, operacdes, revisdes de desempenho e
auditoria. Quando nossos proprios principios e politicas diferem da
legislagao local, aplica-se o padrao mais elevado.

Etica e conformidade empresarial

Nosso abrangente Programa de Compliance sustenta o
desenvolvimento e a implementacao continua de nossos
Principios de Gestdao Empresarial baseados na ética e integridade,
capacitando nossos colaboradores e gestores a fazer a coisa certa
pela razao certa. O programa apoia nosso trabalho relacionado a
questdes ambientais e sociais e € uma base para fazer da Nestlé
uma forca para o bem.

Gerindo dados de maneira responsavel e ética

Nosso compromisso com a protecao de dados pessoais e
privacidade esta refletido em nosso Programa de Privacidade
Global obrigatério, nossa Estrutura de Etica de Dados e nossos
Principios de Gestao Empresarial. Somos transparentes sobre a

maneira como processamos dados pessoais e fornecemos controle

significativo sobre sua coleta e utilizagdo. Evitamos o uso de dados
e tecnologia de forma antiética ou que possa levar a discriminagao

e exploragao ou causar danos.
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Usando a tecnologia para impulsionar a sustentabilidade
das cadeias de fornecimento

A medida que construimos relacionamentos mais estreitos e
criamos maior transparéncia ao longo de nossas cadeias de
fornecimento, a tecnologia e os dados tém um papel relevante a
desempenhar.

Utilizamos tecnologia para rastrear onde nossas matérias-primas sao
obtidas, garantindo maior rastreabilidade, e também para gerenciar
a vasta quantidade de informacdes gerada. Esses dados sao usados
para ajudar a impulsionar as melhorias na cadeia de fornecimento e
avaliar as medidas responsaveis aplicadas em cada etapa.

A tecnologia é parte integrante de muitas de nossas iniciativas,
incluindo nosso programa de aceleracao de renda que facilita

0s pagamentos diretos aos agricultores, entre outros beneficios.
Garantimos a seguranca dos dados para respeitar a privacidade dos
agricultores e fornecedores. Utilizamos dados do monitoramento via
satélite para avaliar as areas florestais em risco, uma estratégia que
visa prevenir o desmatamento antes que ele aconteca.

No conjunto, este uso da tecnologia ajuda os nossos esforcos de

sustentabilidade ao longo de nossas cadeias de fornecimento.

OS 4 PILARES DO NOSSO PROGRAMA DE COMPLIANCE

1. Governancga e cultura de compliance

Nossa forte cultura de ética empresarial é liderada e impulsionada
pela alta administracdo. Estamos determinados a assegurar

que nossas politicas, padrdes e procedimentos, apoiados por
governanga e processos solidos, nos permitam conduzir os
negocios de maneira ética e baseada em principios, para cumprir
como nossas exigéncias comerciais e atender a evolugao e
expectativas da sociedade, enfatizando, ao mesmo tempo, uma
cultura Speak Up.

2. Comunicacgao e treinamento: divulgacao de processos
e ferramentas

Realizamos campanhas anuais de comunicagao para compartilhar e

reforcar a orientagao ética e de conformidade, e para compartilhar
informagdes sobre a evolugao de nossa cultura de compliance,
principios e valores. Materiais e ferramentas de treinamento sao
continuamente desenvolvidos e implementados para apoiar e
monitorar este processo.

3. Monitoramento e relatérios

Nosso programa global de auditoria social CARE foi iniciado em
2005 e tem como objetivo verificar se todos os colaboradores e as
instalagdes operadas pela Nestlé cumprem com a legislacao local,
com nossos Principios de Gestao Empresarial e nosso Cdédigo de
Conduta Empresarial. Auditores externos avaliam a compliance
com nossos Principios de Gestao Empresarial com relagao a sete
pilares: condi¢coes de trabalho e emprego, integridade empresarial,
seguranca e saude, sustentabilidade ambiental, seguranca,
comunidades locais e valor, acomodag¢ao da mao-de-obra. Além
disso, nossa Estrutura e Roadmap de Direitos Humanos oferece
uma abordagem abrangente para avaliar e desenvolver medidas
preventivas e corretivas para respeitar os direitos humanos em
nossas relagdes comerciais com terceiros.

4. Fechando lacunas

Realizamos avaliagOes de risco continuas para definir as
prioridades e as areas de foco de nosso Programa de Compliance.
Asseguramos que discussoes éticas, gestao de consequéncias e
planos de acao sejam devidamente executados.

Em todas as areas: automacao de sistemas e processos
A execucao de nosso Programa de Compliance é sustentada pela
implantacao e melhoria continua de ferramentas digitais, que
fornecem monitoramento e relatérios eficazes e acionaveis.

Temos usado a tecnologia
para melhorar a
sustentabilidade na Costa
do Marfim desde 2011

Visao Externa

Corrida para
o topo

Gerbrand Haverkamp
Executive Director, World
Benchmarking Alliance
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A importancia da transparéncia em
relatorios corporativos.

O setor privado tem um papel critico a desempenhar na
realizacdao dos ODSs. Empresas que medem, gerenciam e
relatam com robustez seus impactos nos ajudam a caminhar
em diregcdo a um futuro mais sustentavel para todos. Mas isso é
mais facil dizer do que fazer.

Como incentivamos e aceleramos os maiores atores do setor
privado a entrar a bordo? Como passamos de simples declaragdes
de intengcao para mudangas no comportamento corporativo?

Uma maneira é aumentando os niveis de transparéncia e
responsabilidade. Em um mundo ideal, cada empresa se
comprometeria publicamente a atingir metas baseadas na

ciéncia, produziria todos os dados relevantes internamente

para acompanhar o progresso e, em seguida, publicaria esses
dados para os stakeholders, que poderiam ajudar a impulsionar

0 progresso, e para acionistas que poderiam tomar melhores
decisdes sobre como e onde investir. Entretanto, sem um érgao ou
estrutura de governo universal, as empresas muitas vezes ficam
aquém deste ideal.

Mediante o benchmarking de empresas, é possivel criar uma
espécie de tabela classificativa sobre o impacto dos ODSs. Vocé
entra em contato com o espirito competitivo de uma empresa e
desencadeia uma corrida para o topo. Na World Benchmarking
Alliance, usamos dados disponiveis publicamente, questionarios
das empresas e fontes confiaveis de terceiros para classificar as
empresas do primeiro ao ultimo lugar. Concentramo-nos naquelas
que podem ter maior impacto, oferecendo-lhes um scorecard
com sugestdes sobre como melhorar. Todos os rankings sao
disponibilizados gratuitamente.

O beneficio do benchmarking

As empresas podem usar nossos benchmarks para avaliar o

seu préprio progresso em relagdo a seus pares € usar Nossas
metodologias como orientacao para o que a ciéncia e a sociedade
esperam. Assim que um benchmark tornada-se publico, ele mostra
imediatamente o desempenho e fornece uma linguagem global
comum para falar sobre praticas comerciais sustentaveis. Como
nos saimos? O que podemos fazer para melhorar?

Nossa Teoria da Mudancga é simples: ao comparar uma empresa
com outra publicamente diante de investidores, clientes,
colaboradores, ONGs, reguladores, associagbes comerciais e
outros stakeholders, podemos destacar os melhores e os piores
desempenhos. Podemos reconhecer as empresas que lideram

e aquelas que nao assumem sua responsabilidade, o que acaba
incentivando ambas a melhorar. Nosso objetivo é que as empresas
cumpram com sua responsabilidade de ajudar a transformar o
sistema, tanto para as pessoas quanto para o planeta.

No longo prazo, uma maior transparéncia e responsabilidade
pelos relatérios corporativos permite aos investidores influenciar
as empresas nas quais investem, ajuda os governos a desenvolver
melhores politicas, impulsiona a sociedade civil a direcionar o
apoio publico e os esforcos de parceria e permite aos individuos
decidir onde gastar seu dinheiro ou onde gostariam de trabalhar.
Em outras palavras, cria um mercado para que as empresas facam
diferenca verdadeiramente.

N° 2

Nestlé ocupa a segunda posicao entre
350 empresas no Benchmarking
Mundial de Alimentos e Agricultura
da World Benchmarking Alliance

Um viveiro de cafezais com
novas variedades de café.
A transparéncia comecga
logo no inicio da cadeia de

Veja agqui o quadro completo
de pontuacao da Nestlé na

World Benchmarking Alliance. fornecimento.
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Desempenho

Speak Up: um canal global de relatérios de nao
conformidade

Speak Up: um canal global de relatérios de nao conformidade.

E nossa plataforma global para relatar preocupacdes de nao
conformidade, disponivel para todos os colaboradores da Nestlé
e outros stakeholders. E operada de forma independente por um
terceiro, para garantir o anonimato quando solicitado. O sistema
também esta de acordo com regulamentagdes importantes,
sendo complementado por um sistema de gestao de casos, que
€ operado por nossas equipes nos mercados e registra todos

os casos relatados através do Speak Up. Isto ajuda a analisar
continuamente indicadores importantes de desempenho relevantes
e anonimizados, tendéncias e estatisticas .

Cada alegacao reportada através do Speak Up é tratada de forma
profissional e confidencial. Em 2022, recebemos 2516 mensagens
sobre alegagdes de ndo conformidade e questdes relacionadas

a conformidade. Dos casos investigados, 578 mensagens foram
consubstanciadas. Como consequéncia dos casos fundamentados,
154 colaboradores tiveram que deixar a empresa e 11 contratos de
prestadores de servigcos foram rescindidos.

A crescente conscientizagao do Speak Up levou a um aumento no
volume de mensagens recebidas em 2022. Embora o numero de
casos consubstanciados tenha permanecido em niveis semelhantes
aos de 2021, o numero total de colaboradores que tiveram que
deixar a empresa e o numero de prestadores de servigos cujos
contratos foram rescindidos aumentou, o que mostra claramente
que o cumprimento de nossas politicas e normas, bem como das
leis e regulamentos aplicaveis, nao é negociavel.
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Damos poder a nossos
colaboradores para levantar
quaisquer preocupac¢des

de compliance.

* Mensagens comprovadas
relacionadas a propinas

e que nao envolveram
colaboradores do governo.

Casos Speak Up

Publicamos uma diretriz Speak Up atualizada em todos os
mercados. A diretriz abrange recomendacdes e exigéncias sobre
0 manuseio, revisao e investigacao de todas as alegacdes de nao
conformidade. Ela também fornece orientacao sobre a execugao
de nosso compromisso de nao retaliacao a todas as alegacoes
levantadas de boa fé.

Preocupacoes de nao conformidade levantadas
através do Speak Up por categoria

Discriminacao das Categorias Mensagens Mensagens

de mensagens para o Speak Up recebidas comprovadas
Abuso de poder efou mobbing/bullying 743 222
Tratamento injusto 368 26
Praticas trabalhistas 272 69
Assédio (excluindo o assédio sexual) 168 52
Fraude (apropriacdo indébita ou méa conduta 128 35
na declaracdo contabil/financeira)

Seguranca e saude 122 21
Violacdo de leis/regulamentos 120 27
Presentes, familias e parentes, conflitos de interesse 91 22
Suborno e corrupgao 88 22*
Violéncia e discriminagao 86 16
Assédio sexual 81 36
Informacgdes confidenciais, Politica de Privacidade 65 8
(privacidade de dados, segredos comerciais,

propriedade intelectual)

Compliance de terceiros 54 8
Buscando conselhos de conformidade 43 5
Relacionados a membros da MANCOM 27 6
Direitos humanos (trabalho infantil, trabalho 16 0
forcado e riscos da escraviddo moderna)

Impacto ambiental 14 2
Sanc¢des comerciais 12 0
Antitruste e negociacoes justas 9 0
Nao conformidade com o Cédigo da OMS 5 1
Membro do Conselho Executivo/ gerentes 4 0

seniores na Suica

Total de casos através do Speak Up

Total de casos comprovados

532

Total de casos encerrados
2721

2020
Total de preocupacdes de nao conformidade levantadas: 3305

580

1944

2021
Total de preocupacdes de nao conformidade levantadas: 2475

578

1758

2022
Total de preocupagdes de nao conformidade levantadas: 2516

Os colaboradores
sao obrigados a fazer
treinamento

de conformidade

a cada ano.

Compliance e negdcios corporativos

Treinamento de principios

Para ajudar a fortalecer nossa cultura de conformidade,
continuamos a promover as sessoes globais obrigatoérias de
e-learning, entregando 817 312 médulos em 2022 (1,2 milhdes
em 2021, 300 000 em 2020). Grande parte do treinamento esta
relacionada a nossos Principios de Gestao Empresarial.

Os colaboradores sao obrigados a completar um conjunto
de 11 sessdes obrigatodrias de e-learning.

Auditorias CARE

O numero de auditorias CARE continuou a registrar uma evolucao
positiva em 2022, com 264 (247 em 2021). Esta tendéncia reflete
o retorno a total regularidade na realizacao de auditorias CARE,

a medida que o impacto da COVID-19 se torna menos severo.
Nossas revisdoes CARE tém escopo amplo. Seu conteudo é
baseado na metodologia de auditoria social SMETA e enriquecido
com requisitos especificos da Nestlé. O Instituto Dinamarqués

de Direitos Humanos também forneceu informacdes sobre o

programa. A ampla gama de tdpicos inclui saude e seguranga e
condi¢des de trabalho, tais como acomodacao da mao-de-obra
para os trabalhadores no local de trabalho
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Todas as nossas instalagdes operacionais estao sujeitas a uma
revisao de integridade empresarial através do Programa CARE
dentro do ciclo CARE de trés anos, que revisa e valida a prevencao
e treinamento contra suborno e corrupcao.

Auditorias CARE

2020 2021 2022
Locais cobertos pelas auditorias CARE 300 379 389
Auditorias realizadas CARE 150 247 264
Oportunidades de melhoria identificadas pela auditoria CARE 274 333 51
Lacunas fechadas pelas auditorias CARE 253 161 283

Monitoramento e relatorios

Estamos constantemente desenvolvendo nosso monitoramento

de conformidade e relatérios. Em 2022, realizamos uma analise

de qualidade da gestao de consequéncias para comprovar as
preocupacdes de nao-conformidade do Speak Up, utilizando dados
de anadlise de tendéncias aprimorados. Também aperfeicoamos
nosso atual processo de declaragao de conflito de interesses. A
qualidade dos dados e as iniciativas de automacgao continuam a ser
nossas principais prioridades. Assim, asseguramos visibilidade e
possibilitamos melhores decisGes comerciais e gerenciais.

Protecao de dados e privacidade
Em 2022, langamos nosso Plano de Acao de Temas Relevantes sobre

Privacidade e Protecdao Dados, refletindo nosso compromisso com a

privacidade e os direitos do individuo com relacao a digitalizacao.

Nosso plano foi criado para garantir que operemos com padrdes
elevados e respondamos a tendéncia crescente de leis mais fortes de
protecao de dados e privacidade. Estamos também respondendo as
expectativas dos consumidores, investidores, clientes e reguladores
sobre como os dados sao utilizados pelas empresas.

O plano é baseado em nosso Programa de Privacidade, com
ferramentas como auto-avaliagdes de maturidade, avaliagdes de
impacto na privacidade, avaliagdes de risco a privacidade dos
fornecedores e auditorias internas e externas usadas para mitigar o
risco e reportar o desempenho.

O numero de violagdes de dados notificados as autoridades
competentes e individuos afetados foi de oito em 2022. Cada
violacao reportada € contada uma vez, independentemente do
numero de pessoas afetadas. Também em 2022, continuamos

a treinar os colaboradores sobre ética de dados e como gerir

os dados de forma legal e responsavel através de um madulo
iLearn intitulado Etica de Dados na Nestlé, bem como através do
e-learning de nossos Principios de Gestao Empresarial.
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Transparéncia orientada para a tecnologia
Nosso trabalho com parceiros para testar e implantar a tecnologia em

nossas cadeias de abastecimento a montante continuou em 2022.

Na Costa do Marfim, comegamos a utilizar a tecnologia de
pagamento por celular como parte do programa acelerador de

renda do Nestlé Cocoa Plan. A tecnologia nos permitiu pagar os
prémios, como parte do plano, diretamente aos agricultores e
seus conjuges. Um beneficio notavel desta tecnologia é que temos
um alto grau de confiabilidade de que todo o incentivo chegara
prontamente ao local certo e que todas essas transagdes

sao inteiramente rastreaveis.

Para muitos dos produtores rurais, esta foi a primeira
instalacao bancaria de qualquer tipo que eles instituiram e
nés lhes demos uma assisténcia consideravel. Em muitos
casos, isto também envolveu a obtencao de documentos
basicos de identidade, tais como certiddoes de nascimento
para os agricultores.

O negdcio ético é
uma parte central
de nossa cultura
corporativa.

A tecnologia Molbile
permite-nos fazer os
pagamentos do nosso
programa acelerador de
renda diretamente aos
agricultores

e seus conjuges.

Perspectiva

Olhando para o futuro, continuaremos aplicando e desenvolvendo
Nnossos compromissos de justica e autenticidade, permitindo que

nossos colaboradores e gestores fagam a coisa certa pelo motivo

certo, enquanto protegem e fortalecem a reputacao da Nestlé.

Nosso treinamento obrigatério de compliance e nossas campanhas
de comunicacao relevantes continuarao a ajudar a fortalecer a
nossa cultura empresarial ética. Continuamos a evoluir e melhorar
o programa Speak Up e seu sistema de gestao de casos, com o
apoio de equipes internas e do fornecedor de servigos relevante.
Com base na Estrutura e Roadmap de Direitos Humanos, criamos
planos de acao para os nossos 10 temas relevantes.

A

OurPURPOSE

O comportamento ético

Nossa cultura Speak Up.

Promovemos um ambiente de trabalho inspirador,
inovador, transparente e aberto, onde cada
funcionario é respeitado, tem a liberdade de se
engajar, criar e contribuir, sempre com a capacidade
de se manifestar. Portanto, todos na organizagao
sao encorajados a falar abertamente sobre qualquer
assunto. Cada colaborador € livre para discutir
qualquer assunto com o seu gerente de linha e,
para assegurar a evolugao continua do ambiente de
trabalho, abordar Recursos Humanos, Compliance
OU acessar nosso 0 nosso Speak Up com total
confidencialidade.

Uma campanha anual de comunicagao

Em 2022, langamos nossa campanha anual de
comunicagao para os colaboradores para reforgar

a cultura Speak Up e compartilhar os resultados

do ano anterior. A campanha divulgou os itens
reportados através do canal em 2021 e declarou
francamente que 133 colaboradores tiveram que
deixar a empresa e seis contratos de prestadores de
servicos foram rescindidos como consequéncia dos
casos comprovados.

Além disso, utilizamos o Dia Mundial do Denunciante
em 23 de junho para promover nossa Cultura Speak
Up em toda a organizacgao. Realizamos uma campanha
de comunicagao para agradecer a nossos colegas por
terem tido a coragem de dar um passo a frente e relatar
as preocupagoes de ndao conformidade. Também
utilizamos um questionario sobre nosso local de
trabalho interno como uma forma envolvente de ajudar
os colaboradores a melhorar seus conhecimentos
sobre o Speak Up. Nossas campanhas globais sao
complementadas por numerosas campanhas de
comunicagao nos mercados.

Acreditamos que o sistema robusto e as

“Nosso campramisso cam a abseluta
confidencialidade, proteciio e ndo
retaliacdo ho tratamento de todas

as alegagdes de ndo conformidacle
feitas de boa. fé & essencial para
garantinmos o Conflnga em nossa
TGANIZALAO & eNCOTAOMnOS GUbh0S u Se
manifestarem”,

comunicagdes consistentes estdao provando ser

uma mistura potente. A Nestlé esta enviando uma
mensagem forte e, consequentemente, tendo
impacto local através de suas acdes: estabelecer
padroes elevados para seus colaboradores e
stakeholders externos, criar uma estrutura robusta
com base na qual medir o comportamento €, o que é
importante, tomar decisdes assertivas de gestao de
consequéncias e ac¢oes de melhoria.

Tudo isso é fundamental para nos mantermos fiéis

a nossos valores, que se baseiam no respeito e, em g >

ultima instancia, impulsionam nosso sucesso.
Flavio de Souza
Nestlé Chief Compliance Officer
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Scanthe QR code

take the quiz and
test your knowledge
E importante que os colaboradores se sintam capazes de
levantar preocupacgoes - e é por isso que trabalhamos duro
para construir uma cultura Speak Up.
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Sobre este relatorio

Este Relatdrio de Criacdo

de Valor Compartilhado e
Sustentabilidade 2022 visa
fornecer um quadro completo
e equilibrado dos topicos
materiais da Nestlé, impactos
relacionados e desempenho
no ano civil que terminou em
31 de dezembro de 2022. 0
relatorio é destinado a um
amplo publico, incluindo
Investidores, organiza¢oes
nao governamentais,
Servicos ambientais, sociais
e de governanca, clientes e
fornecedores.

Fornecemos mais informacdes sobre nossa
abordagem e programas para cada tépico material
online em www.nestle.com/sustainability. Para os

investidores, também fornecemos uma visao geral
das atividades relacionadas a nossos principais
assuntos materiais em nossa Revisao Anual em
www.nestle.com/investors.

Escopo do relatério, limites e metodologia
Este relatério abrange nossas operacdes globais e
contém dados de empresas e subsidiarias integrais
que sao consolidados nas demonstragdes financeiras
da Nestlé S.A., excluindo associados e joint ventures
e fornecedores, a ndo ser quando indicado de
qualquer outra forma. Nossos dados ambientais
referem-se a fabricas e depdsitos, com excecao das
aquisicoes que ocorreram apos 31 de dezembro

de 2021. Nosso documento separado Escopo dos
Relatérios e Metodologia para os KPIs ESG fornece
definicdes e metodologias mais detalhadas para

importantes indicadores de desempenho estratégicos

selecionados com garantia limitada. Todos os valores
monetdrios estdo em francos suicos (CHF), a ndo ser
quando indicado de qualquer outra forma.

Nossa Revisdao Anual fornece uma visao geral

de nossas categorias de produtos, segmentos
operacionais e mercados onde operamos, bem
como quaisquer mudancgas significativas em
nossas operagdes em 2022. “Mercado” refere-se
a operagoes comerciais efou atividades em nivel
nacional, enquanto ‘Zona’ refere-se a um grupo
geografico de mercados.

Estruturas dos relatérios

Este relatério foi produzido com referéncia ao
Conjunto Consolidado de Normas 2021 da Global
Reporting Initiative (GRI). Aplicamos também o
SASB (Sustainability Accounting Standards Board)
Standard for the Processed Foods sector and World
Economic Forum Stakeholder Capitalism metrics.
Nosso indice de Contetdo GRI e o indice SASB
estao disponiveis em nosso website.

Garantia Independente

Contratamos duas organizacdes terceirizadas para
fornecer garantia independente do conteudo deste
relatério em 2022.

O Bureau Veritas forneceu garantia independente
da precisao, confiabilidade e objetividade das

informacdes incluidas neste relatdrio, e que ele cobre

nossas questdes materiais. O processo de garantia

foi conduzido de acordo com os requisitos da Norma

de Garantia AA1000 (AAT1000AS v3) Tipo 2 em nivel
moderado de garantia. A declaragao de garantia

Este compromisso de garantia foi realizado de
acordo com o International Standard on Assurance
Engagements (ISAE) 3000 para oferecer garantia
limitada. Nosso documento Escopo e Metodologia
dos Relatorios para os KPIs ESG fornece detalhes
e definicdes desses KPIs selecionados e pode ser
encontrado em www.nestle.com/sites/default/

files/2023-03/reporting-scope-methodology-esg-
kpis-2022-en.pdf.

Como parte deste compromisso, o EY revisou
os seguintes indicadores adicionais que estao

completa com a opiniao independente do Bureau

Veritas pode ser encontrada em www.nestle.com/

assurance- statement.

Além disso, contratamos o EY para fornecer garantia

independente sobre os seguintes indicadores-

chave de desempenho (KPIs) de alta importancia

estratégica selecionados

Reduc¢bes de CO, em comparagdo com o cenario
de negocios habitual, e remocdes asseguradas em
2022

— Emissdes de GEE Escopo 1

— Emissdes de GEE Escopo 2

— Emissdes de GEE Escopo 3

Redugao do uso de agua nas fabricas
Porcentagem de ingredientes importantes
produzidos de forma sustentavel

Porcentagem de ingredientes importantes obtidos
por meio de métodos agricolas regenerativos
Porcentagem de areas avaliado livre de
desmatamento para cadeias de fornecimento
primario

Porcentagem de redugao de plastico virgem
Porcentagem de embalagens plasticas criadas
para reciclagem

Numero de por¢des nutricionais acessiveis com
fortificagao em micronutrientes

Numero de jovens ao redor do mundo com acesso
a oportunidades econémicas

Porcentagem de mulheres nos mais de 200 altos
cargos executivos seniores

relacionados aos KPIs selecionados para garantir a
consisténcia:

Escopo total 1+2+3 emissdes (CO2e)
Porcentagem de eletricidade renovavel
Porcentagem da frota global de veiculos trocada
por opgoes de baixas emissoes

Total de energia consumida

Porcentagem da energia consumida que é
renovavel

Porcentagem da energia consumida que foi
fornecida a partir da rede elétrica

Milhdes de arvores protegidas

Milhdes de toneladas de CO2e asseguradas
através de projetos de plantacao de arvores ja
iniciados

Porcentagem certificada de 6leo de palma
sustentavel

Porcentagem de café produzido de forma
sustentavel

Porcentagem do cacau obtido através do Nestlé
Cocoa Plan

Porcentagem de ovos livres de gaiolas
Porcentagem do café Nespresso proveniente do
Programa Nespresso AAA Sustentavel Quality™
Porcentagem do café Nescafé de origem
sustentavel

Total de agua captada em m3/ano (+ discriminacao
por fonte*)

Total de dgua consumida em m3/ano
Porcentagem de agua captada em regides com

estresse hidrico basico “alto” ou “extremamente alto”

Porcentagem de agua consumida em regides com
estresse hidrico basico “alto” ou “extremamente alto”
Captagao de agua em nossas fabricas por
categoria de produto (m3 por tonelada de produto)
Peso total da embalagem em toneladas
Porcentagem de embalagens feitas de materiais
reciclados efou renovaveis

Porcentagem de embalagens
reutilizaveis,reciclaveis ou compostaveis
Porcentagem de plastico reciclado nas
embalagens plasticas

Pecas de embalagem colocadas no mercado
Porcentagem do uso global de plastico por peso e
tipo, como % do total

Peso total das embalagens plasticas
Oportunidades de trabalho para pessoas com
menos de 30 anos

Oportunidades de aprendizagem e estagio

Jovens agricultores treinados através do Programa
de Agroempreendedorismo

Numero de jovens impactados através de eventos
digitais (por exemplo, feiras de carreira, webinars
educacionais, programas de e-learning) que focam
na requalificagcao dos jovens e os tornam mais
empregaveis

Esperamos que vocé ache este relatorio
interessante e informativo. Por favor, compartilhe
CONOSCOo seus comentarios e sugestdes:

<) creatingsharedvalue@nestle.com

BUREAU
VERITAS

EY assured. O relatério e conclusao do EY com
garantia limitada pode ser encontrado em

www.nestle.com/assurance-statement

Declara¢des Prospectivas

Todos os outros pontos de dados sao assegurados
pelo Bureau Veritas, exceto o volume de residuos
(pagina 13) e a % de reducgao na captacdo de agua em
nossas fabricas por categoria de produto desde 2010
(pagina 27), que nao foram assegurados para 2022.

Este relatério contém declaragdes prospectivas
baseadas nas expectativas e suposi¢des atuais
com relagdo a desenvolvimentos antecipados
e outros fatores. Nao sao fatos histéricos,

nem garantias de desempenho futuro, pois

estdo sujeitos a numerosas suposi¢oes, riscos

e incertezas, que mudam com o tempo. As
declaragdes prospectivas falam somente sobre

a data em que sao feitas, e varios fatores

podem fazer com que o desempenho real seja
materialmente diferente daquele expresso ou
implicito por estas declaragdes prospectivas. A
Nestlé ndo assume o dever e ndo se compromete
a atualizar as declaragcdes prospectivas.
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